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Encuentro ' actividad de 2025

Informe de Actividades

Nombre de la Actividad y breve descripcion

Primer encuentro regional virtual de la Caja de Sueldo de Retiro de la Policia Nacional.

La Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional -CASUR-, ha tomado la iniciativa de realizar el
primer encuentro virtual nacional con el propdsito de dar a conocer la oferta de trdmites y servicios
aqguellos departamentos distantes de la ciudad Capital.

De otra parte, CASUR consolido una politica de Bienestar, en la cual a través de una serie de
programas se busca impactar a los usuarios dfiliados y beneficiarios en el territorio nacional, por
consiguiente, el sefior CR (RP) Alvaro Antonio Arenas Mufioz director general Caja de Sueldo de
Retiro de la Policia Nacional, viene adelantando encuentros regionales virtuales, para lograr una
mayor cobertura a nivel nacional.

1. Descripcién de la actividad

La actividad inicia con el saludo a todos los usuarios dfiliados a CASUR de los departfamentos de
Putumayo, San Andrés, Arauca, Vaupés, Vichada, Guainia, Amazonas, Guaviare y Casanare, por
parte del sefior director de CASUR Cr. (RP) Alvaro Antonio Arenas Mufioz, en su intervencién sefiala
la importancia de que conozcan las actividades y beneficios que ofrece los programas de bienestar
al afiiado en su despliegue a nivel nacional.

Infervenciones:

1. El senor Mayor de la Reserva Rafael Rivera Robles del proceso de Prestaciones Sociales; expone
informacién de interés con referencia a sustitucién y asignacién de retiro, de igual forma se
resolvieron inquietudes por parte de los asistentes.

2. El senor Intendente de la Reserva John Gemay Silva Gutiérrez, redliza la socializacién de la
plataforma CASUR — EDUCA, donde se han venido desarrollando cursos y capacitaciones de
interés para los ofiliados y beneficiaros en herramientas informdticas y otros temas.

3. El sefior Abogado Daniel Rodriguez BermUdez, generalidades de los convenios suscritos con
enfidades; donde se han generado 107 convenios nacionales y 4 alianzas internacionales, que
brindan significativas oportunidades de descuentos desde el 15% al 30%, en la linea de
educacidn, salud, turismo y comercio.

4. Proyeccion de videos:

Heramienta “KATA en Linead” la que permite realizar trdmites como actudlizacién de datos,
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cerhﬂcooones y desprendibles de pago.

Proyeccién de video de la plataforma SENATIC y convenio con la universidad lberoamericana.

Cada usuario participante se registra en el evento logrando una asistencia de 105 dfiliados y
beneficiarios que diligenciaron 16 encuestas de satisfaccion mostrando una excelente recepcion

de las actividades y deseo de participar.

Responsables:

Cecilia Bonilla Rengifo (Lliamada de invitacién, registro de asistentes vy logistica).
Gabriela Mena (Liamada de invitacién, asistentes y logistica).
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