
Categoría Descripción Área Responsable Fecha de

última

Periocidad de 

publicación

Ubicación en el 

sitio

web de la Categoría
Ubicación en el sitio web de la SubCategoría

1.1 Misión y visión, funciones y deberes

De acuerdo con la normativa que 

le aplique y las definiciones 

internas, incluyendo norma de 

creación y sus modificaciones.

Oficina Asesora de Planeación

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/mision-vision-funciones-y-

deberes

1.2 Estructura orgánica

Incluirá, de manera legible, la 

descripción de la estructura 

orgánica, y la información de las 

divisiones o dependencias, 

extensiones y al menos un correo 

electrónico de los mismos, 

informando los nombres, apellido 

y cargo de la persona que sea 

Oficina Asesora de Planeación

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/estructura-organica

1.3 Mapas y Cartas descriptivas de los procesos

Se deberán informar los procesos 

y procedimientos aplicables para 

la toma de decisiones conforme 

con sus competencias.

Oficina Asesora de Planeación

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/mapas-y-cartas-descriptivas-

de-los-procesos

1.4 Directorio puntos de atencióna nivel Nacional:
Grupo de Atención al Afiliado Veterano 

Policíal.
2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/puntos-de-atencion-casur

1.5 Canales de Atención Pida una Cita Grupo de Atención al Ciudadano. 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/canales-atencion

1.6 PQRSD Grupo de Atención al Ciudadano. 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/pqrsdf

1.7 Información sobre programas de bienestar al afiliado
Grupo de Atención al Afiliado Veterano 

Policíal.
2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/bienestar-

social-al-afiliado

1.8 Información sobre programas de bienestar al afiliado Grupo de Bienestar al Afiliado 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/bienestar-

social-al-afiliado

ESQUEMA DE PUBLICACIÓN CAJA DE SUELDOS DE RETIRO DE LA POLICÍA NACIONAL CASUR  VIGENCIA 2024

Subcategoria

Información de la 

entidad-

Comunicaciónes 

Estratégicas

https://www.casur.gov.co/mision-vision-funciones-y-deberes
https://www.casur.gov.co/mision-vision-funciones-y-deberes
https://www.casur.gov.co/estructura-organica
https://www.casur.gov.co/mapas-y-cartas-descriptivas-de-los-procesos
https://www.casur.gov.co/mapas-y-cartas-descriptivas-de-los-procesos
https://www.casur.gov.co/puntos-de-atencion-casur
https://www.casur.gov.co/canales-atencion
https://www.casur.gov.co/pqrsdf
https://www.casur.gov.co/transparencia/bienestar-social-al-afiliado
https://www.casur.gov.co/transparencia/bienestar-social-al-afiliado
https://www.casur.gov.co/transparencia/bienestar-social-al-afiliado
https://www.casur.gov.co/transparencia/bienestar-social-al-afiliado


1.9
Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o 

regionales, y dependencias:

Incluir la información de contacto, 

ubicación física (Nombre de la 

sede (si aplica), dirección 

incluyendo el departamento (si 

aplica) y municipio o distrito (en 

caso que aplique se deberá 

indicar el nombre del 

corregimiento), horarios y días de 

atención al público, datos de 

contacto específicos de las áreas 

de trabajo o dependencias (en 

caso que aplique).

Oficina de Comunicaciones Estratétigas, 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/directorio-institucional

1.10 Directorio de servidores públicos y/o Entidades Grupo de Talento Humano 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-

servidores-publicos-empleados-o-

contratistas/servidores-publicos/

1.11 Directorio de contratistas.

El directorio deberá estar 

vinculado con la información del 

SIGEP conforme con los 

lineamientos y definiciones del 

Departamento Administrativo de 

la Función Pública. Esta 

información deberá estar 

actualizada cada vez que ingrese 

o se desvincule un servidor 

público, empleado o contratista. 

Este requisito se entenderá 

cumplido a través de un enlace a 

la publicación de la información 

que contiene el directorio en el 

Sistema de Información de 

Empleo Público – SIGEP.

Grupo de adquisiciones y Contratos 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-

servidores-publicos-empleados-o-

contratistas/contratistas

1.12 Directorio de entidades

Listado de entidades que 

integran el respectivo sector, con 

el enlace al

sitio web de cada una de éstas.

Oficina de Comunicaciones Estratétigas,

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-

entidades

1.13 Personal Fallecido

Grupo de Sustituciones

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/personal-fallecido

1.14 Alianzas y convenios
Grupo de Atención al Afiliado Veterano 

Policíal.
2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/alianzas-y-convenios

Información de la 

entidad-

Comunicaciónes 

Estratégicas

https://www.casur.gov.co/directorio-institucional
https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-servidores-publicos-empleados-o-contratistas/contratistas
https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-servidores-publicos-empleados-o-contratistas/contratistas
https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-servidores-publicos-empleados-o-contratistas/contratistas
https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-entidades
https://www.casur.gov.co/transparencia/directorio-de-entidades
https://www.casur.gov.co/personal-fallecido
https://www.casur.gov.co/alianzas-y-convenios


1.15 Información Ley del Veterano
Grupo de Atención al Afiliado Veterano 

Policíal.
2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/ley-del-veterano

1.16 Directorio de agremiaciones o asociaciones en las que participe

El sujeto obligado deberá 

informar los gremios o 

asociaciones en las que participe 

como asociado, para lo cual, 

deberá publicar el enlace al sitio

web.

Grupo de Atención al Afiliado Veterano 

Policíal.
2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/directorio-de-agremiaciones

1.17 Servicio al público, normas, formularios y protocolos de atención

Servicio al público, normas, 

formularios y protocolos de 

atención

Grupo de Atención al Ciudadano. 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/servicio-al-publico-normas-

formularios-y-protocolos-de-atencion

1.18
Procedimientos que se siguen para

tomar decisiones en las diferentes áreas

Procedimientos que se siguen 

para tomar decisiones en las 

diferentes áreas

Oficina Asesora de Planeación

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/procedimientos-que-se-

siguen-para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-

areas

1.19

Mecanismo de presentación directa de solicitudes, quejas y reclamos 

a disposición del público en relación con acciones u omisiones del 

sujeto

obligado.

Mecanismo de presentación 

directa de solicitudes, quejas y 

reclamos a disposición del 

público en relación con acciones 

u omisiones del sujeto obligado.
Grupo de Atención al Ciudadano 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/pqrsdf

1.20 Calendario de actividades y eventos.
Calendario de actividades y 

eventos.
Grupo de Bienestar al Afiliado 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/eventos

1.21 Información sobre decisiones que puede afectar al público

Publicar el contenido de toda 

decisión y/o política que haya 

adoptado y afecte al público, 

junto con sus fundamentos e 

interpretación.
Grupo de atención al Ciudadano 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/informacion-sobre-

decisiones-que-puede-afectar-al-publico

1.22 Entes y autoridades que lo vigilan

Indicar entes y/o autoridades que 

lo vigilan o supervisan. Se debe 

incluir: nombre de la entidad, 

dirección, teléfono, email, enlace 

al sitio web del ente o autoridad, 

e igualmente, informar tipo de 

control (fiscal, social,

político, regulatorio, etc.)
Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/entes-y-autoridades-que-los-

vigilan

Información de la 

entidad-

Comunicaciónes 

Estratégicas

https://www.casur.gov.co/ley-del-veterano
https://www.casur.gov.co/directorio-de-agremiaciones
https://www.casur.gov.co/servicio-al-publico-normas-formularios-y-protocolos-de-atencion
https://www.casur.gov.co/servicio-al-publico-normas-formularios-y-protocolos-de-atencion
https://www.casur.gov.co/procedimientos-que-se-siguen-para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-areas
https://www.casur.gov.co/procedimientos-que-se-siguen-para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-areas
https://www.casur.gov.co/procedimientos-que-se-siguen-para-tomar-decisiones-en-las-diferentes-areas
https://www.casur.gov.co/pqrsdf
https://www.casur.gov.co/eventos
https://www.casur.gov.co/informacion-sobre-decisiones-que-puede-afectar-al-publico
https://www.casur.gov.co/informacion-sobre-decisiones-que-puede-afectar-al-publico
https://www.casur.gov.co/entes-y-autoridades-que-los-vigilan
https://www.casur.gov.co/entes-y-autoridades-que-los-vigilan


1.23 Estructura y secciones del menú "PARTICIPA" Comunicaciones Estratégicas 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/participa

1.24 Galería multimedia Comunicaciones Estratégicas 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/galeria

1.25 Información para grupos específicos

Publicar la hoja de vida de 

aspirantes, junto con el email 

para presentar comentarios por 

parte de la ciudadanía. Para el 

caso de las entidades de orden 

nacional, el requisito se cumple 

mediante link al Portal de 

Aspirantes de la Presidencia de 

la República, disponible en: 

https://aspirantes.presidencia.gov

.co/

Comunicaciones Estratégicas 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/informacion-para-ninos-

ninas-y-adolescentes

1.26 Redes sociales

decretos, resoluciones, 

circulares, directivas 

presidenciales, actos 

administrativos, autos o fallos 

judiciales que le apliquen 

(siempre que sea obligación su 

publicación) y que no se 

encuentren compilados, y demás 

normativa, incluyendo para entes 

territoriales las ordenanzas y los 

acuerdos municipales o 

distritales.

Comunicaciones Estratégicas 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/canales-atencion

Información de la 

entidad-

Comunicaciónes 

Estratégicas

Normatividad

https://www.casur.gov.co/participa
https://www.casur.gov.co/galeria
https://www.casur.gov.co/informacion-para-ninos-ninas-y-adolescentes
https://www.casur.gov.co/informacion-para-ninos-ninas-y-adolescentes
https://www.casur.gov.co/canales-atencion


2 Sección de Noticias

decretos, resoluciones, 

circulares, directivas 

presidenciales, actos 

administrativos, autos o fallos 

judiciales que le apliquen 

(siempre que sea obligación su 

publicación) y que no se 

encuentren compilados,  de la 

Entidad

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/noticias

2.2 Decreto Único Reglamentario

Todas las entidades de los 

niveles nacional, territorial y 

autónomos, deberán incluir el 

vínculo al Diario Oficial, y para el 

caso de entidades territoriales, se 

deberá incluir un link para 

consultar las gacetas oficiales

Oficina Asesora Jurídica

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/normativa-de-

la-entidad-o-autoridad/decreto-unico-reglamentario-

sector-defensa

2.3 Agenda Regulatoria

Incluir en orden cronológico la 

agenda regulatoria, identificando 

claramente si ha sido adicionada 

o modificada.

Oficina Asesora Jurídica

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

2.4
Búsqueda de normas Oficina Asesora Jurídica

2023
Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/transparencia

2.5 Normograma

El sujeto obligado podrá publicar 

su propio mecanismo de 

búsqueda de normas para las 

normas que expida, sancione o 

revise en el marco de sus

competencias.

Oficina Asesora Jurídica

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/normativa-de-

la-entidad-o-autoridad/normograma

2.6

Proyectos de normas para comentarios Oficina Asesora Jurídica

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/proyecto-de-

normas-para-comentarios

3 Plan Anual de Adquisiciones

Plan anual de adquisiciones de la 

entidad, junto con las 

modificaciones que se realicen, 

para lo cual, deberá informar que 

la versión del documento ha sido 

ajustada, e indicar la fecha de la 

Grupo de adquisiciones y Contratos 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/planes

3.1 Publicación de la información contractual

Los sujetos obligados que 

contratan con cargo a recursos 

públicos o recursos públicos y 

privados, deben publicar la 

información de su gestión 

contractual en el SECOP, 

Grupo de adquisiciones y Contratos 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/procesos-de-contratacion

3.2

Publicación de ejecución de contratos Publicar el estado de la ejecución 

de los contratos, indicando fecha 

de inicio y finalización, valor del 

contrato, porcentaje de ejecución, 

Grupo de adquisiciones y Contratos 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

3.3

Manual de contratación, adquisición y/o compras Manual de contratación, que 

contiene los procedimientos, 

lineamientos y políticas en 

materia de adquisición y 

compras.

Grupo de adquisiciones y Contratos 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

Contratación

Normatividad

https://www.casur.gov.co/noticias
https://www.casur.gov.co/transparencia/normativa-de-la-entidad-o-autoridad/decreto-unico-reglamentario-sector-defensa
https://www.casur.gov.co/transparencia/normativa-de-la-entidad-o-autoridad/decreto-unico-reglamentario-sector-defensa
https://www.casur.gov.co/transparencia/normativa-de-la-entidad-o-autoridad/decreto-unico-reglamentario-sector-defensa
https://www.casur.gov.co/transparencia
https://www.casur.gov.co/transparencia
https://www.casur.gov.co/transparencia/normativa-de-la-entidad-o-autoridad/normograma
https://www.casur.gov.co/transparencia/normativa-de-la-entidad-o-autoridad/normograma
https://www.casur.gov.co/transparencia/proyecto-de-normas-para-comentarios
https://www.casur.gov.co/transparencia/proyecto-de-normas-para-comentarios
https://www.casur.gov.co/transparencia/planes
https://www.casur.gov.co/procesos-de-contratacion
https://www.casur.gov.co/transparencia
https://www.casur.gov.co/transparencia


3.4

Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo Publicar los formatos o modelos 

de contrato y pliegos tipo, en 

caso de que aplique.. Grupo de adquisiciones y Contratos 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

4 Información histórica presupuestada Grupo de Presupuesto 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/informacion-

historica-presupuesto

4.1 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversión

Publicar el presupuesto general 

de ingresos, gastos e inversión 

de cada año fiscal, incluyendo 

sus modificaciones, para el 

efecto, deberá indicar que la 

Grupo de Presupuesto 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/presupuesto-

general-de-ingresos-gastos-e-inversion

4.2 Ejecución presupuestal

Publicar la información de la 

ejecución presupuestal aprobada 

y ejecutada de ingresos y gastos 

anuales.

Grupo de Presupuesto 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/ejecucion-

presupuestal

4.3 Plan de Acción

Publicar anualmente, antes del 

31 de enero de cada año, los 

planes a que hace referencia el 

artículo 74 de la Ley 1474 del 

2011 y el Decreto 612 del 2018 

de acuerdo con las orientaciones 

del Manual Operativo del Modelo 

Integrado de Planeación y 

Gestión (MIPG). Conforme lo 

dispone el parágrafo del artículo 

74 de la Ley 1474 del 2011 las 

“empresas industriales y 

comerciales del Estado y las 

Sociedades de Economía Mixta 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/plan-de-accion

4.4 Proyectos de Inversión

Publicar cada proyecto de 

inversión, según la fecha de 

inscripción en el respectivo 

Oficina Asesora de Planeación 2023
Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/transparencia/proyectos-de-

inversion

4.5

Informes de empalme Publicar el informe de empalme 

del representante legal, y los 

ordenadores del gasto, cuando 

se den cambios de los mismos. Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/informe-de-empalme-

representante-legal

4.6 Información pública y/o relevante

Divulgar los informes o 

comunicados de información 

relevante que publiquen ante la 

Superintendencia Financiera, y/o 

la Superintendencia de 

Sociedades, cuando sea 

obligación de las empresas 

industriales y comerciales del 

Estado, o Sociedad de Economía 

Mixta.

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/informacion-

publica-y-o-relevante

4.7

Informes de gestión, evaluación y

auditoría.

Las entidades deben publicar 

todos los informes de gestión, 

evaluación, auditoría, entre otros 

los siguientes:
Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/informes-de-gestion-

evaluacion-y-auditoria

4.8 Plan Antitrámites Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/planes

Contratación

Planeación, 

Presuesto, 

Contabilidad e 

Informes

https://www.casur.gov.co/transparencia
https://www.casur.gov.co/transparencia/informacion-historica-presupuesto
https://www.casur.gov.co/transparencia/informacion-historica-presupuesto
https://www.casur.gov.co/transparencia/presupuesto-general-de-ingresos-gastos-e-inversion
https://www.casur.gov.co/transparencia/presupuesto-general-de-ingresos-gastos-e-inversion
https://www.casur.gov.co/transparencia/ejecucion-presupuestal
https://www.casur.gov.co/transparencia/ejecucion-presupuestal
https://www.casur.gov.co/plan-de-accion
https://www.casur.gov.co/transparencia/proyectos-de-inversion
https://www.casur.gov.co/transparencia/proyectos-de-inversion
https://www.casur.gov.co/informe-de-empalme-representante-legal
https://www.casur.gov.co/informe-de-empalme-representante-legal
https://www.casur.gov.co/transparencia/informacion-publica-y-o-relevante
https://www.casur.gov.co/transparencia/informacion-publica-y-o-relevante
https://www.casur.gov.co/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria
https://www.casur.gov.co/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria
https://www.casur.gov.co/transparencia/planes


4.9 Plan Anual de Austeridad del Gasto Oficina Control Interno 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/planes

4.10 Plan Anual de Previsión Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/planes

4.11 Plan Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/planes

4.12 Plan Anual de Vacantes Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia/planes

4.13

Informes de la Oficina de Control Interno Publicar los informes de la oficina 

de control interno, de forma 

cronológica, del más reciente al 

más antiguo. Dentro de estos:

Oficina Control Interno

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/informes-de-la-oficina-de-

control-interno

4.14 Plan de Acción OCI Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes-de-accion-oci

Planeación, 

Presuesto, 

Contabilidad e 

Informes
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4.15 Plan de Evaluación y Desempeño

Publicar el informe relacionado 

con el mecanismo de 

seguimiento al cumplimiento de 

las orientaciones y obligaciones 

contenidas en el Plan 

Anticorrupción y de Atención al 

Ciudadano, según los 

lineamientos del Departamento 

Administrativo de la Función 

Pública y demás autoridades 

competentes, al que hace 

referencia el artículo 9 de la Ley 

1474 del 2011, y el artículo 5 del 

decreto reglamentario 2641 del 

2012,

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.15 Plan de Gestión Ambiental Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4,16 Plan de Gestión Documental

Publicar informe trimestral que 

corresponda, entendiéndose 

cumplido con el 

redireccionamiento al sistema 

kogui de la Agencia de Defensa 

Jurídica de la Nación.

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.16 Plan de Incentivos Institucionales

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

referencia el decreto 

reglamentario 2641 del 2012.  Así 

mismo, respecto de las 

solicitudes de acceso a la 

información se  debe reportar 

específicamente lo siguiente: 

número de solicitudes recibidas, 

número de solicitudes que fueron 

trasladadas a otra entidad, 

tiempo de respuesta a cada 

solicitud, número de solicitudes 

en las que se negó el acceso a la 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.17 Plan de Riesgos

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

referencia el decreto 

reglamentario 2641 del 2012.  Así 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.18 Plan de Seguridad y Privacidad de la Información

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

referencia el decreto 

reglamentario 2641 del 2012.  Así 

mismo, respecto de las 

solicitudes de acceso a la 

información se  debe reportar 

específicamente lo siguiente: 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

Planeación, 

Presuesto, 

Contabilidad e 

Informes

https://www.casur.gov.co/planes
https://www.casur.gov.co/planes
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4.19 Plan Estratégico Cuatrienal

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

referencia el decreto 

reglamentario 2641 del 2012.  Así 

mismo, respecto de las 

solicitudes de acceso a la 

información se  debe reportar 

específicamente lo siguiente: 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.20 Plan Institucional de Archivos PINAR

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

referencia el decreto 

reglamentario 2641 del 2012.  Así 

mismo, respecto de las 

solicitudes de acceso a la 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.21 Plan Institucional de Capacitación

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

referencia el decreto 

reglamentario 2641 del 2012.  Así 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.22 Plan Institucional de Recursos humanos

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

Oficina Asesora de Planeación 2023
Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/planes

4.23 Plan Institucional de Talento Humano

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.24
Plan Institucional de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 

PETI

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

referencia el decreto 

reglamentario 2641 del 2012.  Así 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.25 Plan Sisteda

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/planes

4.26 Programa de Transparencia y Ética Pública
Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

Oficina Asesora de Planeación 2023
Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/planes

4.27 Trámites y servicios
Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

Oficina Asesora de Planeación 2023
Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/tramites

4.28 Trámites, Otros Procedimientos Administrativos y consultas de acceso a información pública 

Publicar el informe, en materia de 

seguimiento sobre las quejas y 

reclamos, conforme con lo 

establecido en el artículo 54 de la 

Ley 190 de 1995 y al que hace 

Oficina Asesora de Planeación 2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/tramites

4.29 Estados Financieros

Contabilidad

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/estados-financieros

4.30 Procesos de recaudo de rentas locales

Contabilidad

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

4.31 Tarifas de liquidación del impuesto de Industria y Comercio (ICA)

Contabilidad

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

5 Esquema de publicación de información

Gestión Seguridad de la Información

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/esquema-de-publicacion-de-

informacion
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5.1 Índice de información clasificada y reservada

Gestión Seguridad de la Información

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/indice-de-informacion-

clasificada-y-reservada

5.2

Inventario activos de información

Gestión Seguridad de la Información

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/activos-de-informacion

5.3 Condiciones de seguridad digital

Grupo de Informática

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/politicas-de-seguridad-

informacion

5.4 Directrices de Accesibilidad Web

Gestión Seguridad de la Información

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/accesibilidad-web

5.5

Instrumentos de gestión de la información

Gestión Seguridad de la Información

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia
https://www.casur.gov.co/transparencia/instrumentos-

de-gestion-de-la-informacion

5.6 Sección de Datos Abiertos

Gestión Seguridad de la Información

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/datos-abiertos

5.7 Banco terminológico Grupo de Gestión Documental 2023 Anual o una vez se 

genere alguna 

Menú transparencia https://www.casur.gov.co/transparencia

5.8

Manual de archivo

Grupo de Gestión Documental

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

5.9 Programa de Gestión Documental PGD

Grupo de Gestión Documental

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

5.1 Sistema Integrado de Conservación SIC

Grupo de Gestión Documental

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

5.11

Tabla de Valoración Documental TVD

Grupo de Gestión Documental

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

5.12 Tablas de Retención Documental TRD

Grupo de Gestión Documental

2023

Anual o una vez se 

genere alguna 

modificación

Menú transparencia

https://www.casur.gov.co/transparencia

GESTIÓN DE 

SEGURIDAD DE 

LA INFORMACIÓN 

Y LAS TICS- 

GESTIÓN 

DOCUMENTAL
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