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En la ciudad de Bogota, el diez (10) de febrero de 2023, se retinen el sefior Brigadier
General (RP) NELSON RAMIREZ SUAREZ - Director General de la Caja de
Sueldos de Retiro de la Policia Nacional y el sefior ANGELO STOYANOVICH
ROMERO-Jefe de la Oficina de Control Interno, a efectos de suscribir el presente
PLAN DE ACCION.

Las partes que suscriben este plan lo hacen entendiendo que este instrumento
constituye una forma de evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos
por el jefe de la Oficina de Control Interno respecto al logro de resultados y en las
habilidades gerenciales requeridas.

Las clausulas que regiran el presente PLAN DE ACCION son:

PRIMERA: El PLAN DE ACCION implica la voluntad expresa del Jefe de Oficina de
trabajar permanentemente por el mejoramiento continuo de los procesos y asegurar
la transparencia y la calidad de los productos encomendados.

SEGUNDA: El Jefe de Oficina, se compromete, durante el lapso de vigencia del
presente PLAN, a alcanzar los resultados que se detallan en el formato anexo, el
cual hace parte constitutiva de este PLAN; asi mismo se compromete a poner a
disposicion de la Entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para contribuir al
logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al Jefe de Oficina para
adelantar los compromisos pactados en este PLAN, gestionando las medidas,
normas Yy recursos necesarios para el desarrollo de los programas y proyectos
pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la
concrecion de los compromisos asumidos por el Jefe de Oficina en el presente
PLAN quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos presupuestarios necesarios
para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente PLAN sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y
de seguimiento permanente. Dicha evaluacién y seguimiento se realizaran sobre la
base de indicadores de calidad, oportunidad y cantidad; las habilidades gerenciales
seran objeto de retroalimentacién cualitativa por parte del evaluador, para lo cual se
utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva de este PLAN.
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SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente
PLAN se utilizaran como medios de verificacion, los Planes Operativos o de Gestién
Anual de la Entidad y los informes de evaluacién de los mismos, elaborados durante
la vigencia por las oficinas de Planeacion e Informatica y de Control Interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente PLAN DE ACCION por un periodo de
12 meses, desde el dos (2) de enero hasta el 31 de diciembre de 2023.

OCTAVA: El presente PLAN DE ACCION podra ser ajustado o modificado de
comun acuerdo entre las partes.

NOVENA: En prueba de conformidad se firma el PLAN DE ACCION

ANGELOC;Z{\NOVICH ROMERO
Jefe de Oficina de Control Interno
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CAJA DE SUELDOS DE RETIRO DE LA POLICIA NACIONAL
OFICINA DE CONTROL INTERNO

PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS Y SEGUIMIENTOS
Vigencia 2023

MISION CASUR: Mejorar la calidad de vida de los afiliados y beneficiarios, mediante
el pago oportuno de las asignaciones de retiro y sustituciones pensionales, la
ejecucion de planes y programas de bienestar, impulsando el desarrollo de
alternativas innovadoras y de politica publica, que permitan la sostenibilidad
financiera del régimen especial y de la entidad.

VISION CASUR: La Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional al afio 2030
se constituira en referente del sector defensa, respecto del pago de asignaciones
de retiro y serd impulsor de modelos innovadores de prestacion de servicios de
bienestar y prevision social para al afiliado.

VALORES CASUR

La Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional establece como marco de
actuacion de los hombres y mujeres que la integran los siguientes valores
corporativos.

Honestidad — Empatia — Respeto — Equidad - Compromiso - Dinamismo

PERSPECTIVAS ESTRATEGICAS CASUR 2023-2026

La Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional, dentro de su Plan de
Estratégico, desarrollara las siguientes perspectivas:

PERSPECTIVA 1: CLIENTES: CREACION DE VALOR PARA LOS AFILIADOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVO 1: Potenciar las dimensiones de bienestar y prevision social,
incrementando la oferta y calidad de programas ofertados.

OBJETIVO 2: Implementar el nuevo modelo de servicio para la atencién integral al
afiliado.

OBJETIVO 3: Actualizar y modernizar los sistemas de informacion y comunicacion.
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PERSPECTIVA 2: DESEMPENO FINANCIERO: EXCELENCIA
ORGANIZACIONAL
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVO 4: Reformular el modelo empresarial de Casur, con el fin de impulsar el
desarrollo empresarial que soportara los programas de bienestar.

OBJETIVO 5: Modernizar, administrativa y organizacionalmente a Casur, lo cual
permitira posicionar a la entidad en términos de la “nueva gestién publica”.

PERSPECTIVA 3: PROCESOS Y GESTION: EXCELENCIA ORGANIZACIONAL
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVO 6: Participar de manera conjunta con el sector defensa para la
formulacion y disefio de politicas publicas, relacionadas con la Seguridad Social
Integral y la sostenibilidad del sistema especial de asignaciones de la Fuerza
Publica.

OBJETIVO 7: Implementar un esquema de creacién y desarrollo, enfocado en
lograr innovaciones en la oferta de valor y en el mejoramiento de los procesos
internos.

PERSPECTIVA 4: APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO: POTENCIACION DEL
CAPITAL HUMANO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVO 8: Contar con un talento humano suficiente, competente, estimulado y
comprometido, en la bisqueda permanente de alcanzar los objetivos de la Entidad.

OBJETIVO 9: Reconfigurar las Comunicaciones Estratégicas, como herramienta de
interaccion directa con el equipo de trabajo, afiliados y publicos objetivos.
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Comprometidos con los Objetivos y Estrategias conducentes a convertir a CASUR
en un referente de clase mundial, la Oficina de Control Interno a través de su
alineacion con la perspectiva Estratégica 3. PROCESOS Y GESTION:
EXCELENCIA ORGANIZACIONAL, adopta las Normas Internacionales para el
Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna. International Standards for the
Professional Practice of Internal Auditing.

La Auditoria Interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de la Entidad; que
ayuda a CASUR a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistémico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos,
control y gobierno.

La Oficina de Control Interno de la Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional
adopta los instrumentos de auditoria del Sector Defensa; el Cédigo de Etica del
Auditor Interno o Inspector y Carta de Representacion; y el Estatuto de Auditoria
Interna — Resolucion N°.0054 del 07/01/2022, emanada del Ministerio de Defensa
Nacional.

Cédigo de Etica: El propdsito del Cédigo consiste en promover una cultura ética en
la actividad que realizan los funcionarios de la Oficina de Control Interno, las
Inspecciones y el Area de Control Interno de la Policia Nacional, otros funcionarios
del Sector o particulares cuando se les asignan ejercicios propios del rol de auditor
interno, inspector o que soportan una actividad como expertos técnicos. De esta
forma se asegura la idoneidad de la auditoria o inspeccion como tercera linea de
defensa para la identificacion y tratamiento del riesgo en el sector.
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Se espera que los auditores internos o inspectores desarrollen, apliquen y cumplan
los principios y las reglas de conducta emitidos por el IIA y el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

El Cédigo de Etica se rige por los siguientes principios y reglas de conducta:

Integridad: La integridad de los auditores o inspectores implica probidad en sus
actos y contribuye a la confianza institucional.

Objetividad: Los auditores o inspectores exhiben el méas alto nivel de objetividad
profesional al reunir, evaluar y comunicar; informacion, sobre la actividad o proceso
a ser examinado. Realizan evaluaciones equilibradas de todas las circunstancias
relevantes y forman sus juicios sin dejarse influir indebidamente por sus propios
intereses o por otras personas.

Confidencialidad: Los auditores internos o inspectores en ejercicio de su profesion
deben respetar las regulaciones legales, el valor y la propiedad de la informacion
que reciben y no pueden divulgarla sin la debida autorizacion legal o profesional y
a traves de los conductos regulares.

Cuando un asunto o materia esté legalmente protegido por la reserva, secreto o
confidencialidad los auditores o inspectores, realizaran todas las medidas para
mantener tales condiciones con apego a los mandatos legales.

Competencia: Los auditores internos o inspectores deben tener los conocimientos
y desarrollar las habilidades, aptitudes, experiencias y destrezas requeridas para
cumplir con los objetivos de su trabajo auditor o inspector.

Debido cuidado profesional: Los funcionarios de la Auditoria Interna o de
Inspeccion deben ejecutar sus actividades con la debida inteligencia, guardando el
cuidado, la pericia y el buen juicio profesional, en apego a la normatividad legal y
técnica aplicable, y bajo los procedimientos e instrucciones pertinentes.

Interés publico y valor agregado: El auditor interno o inspector, en todos los casos
debe servir con prioridad atendiendo el interés y lo publico y demostrar su
compromiso con la profesién o actividad que cupla y fomentara la mejora de las
operaciones de la entidad auditada o inspeccionada.

Estatuto de Auditoria Interna: cuyo objetivo es establecer el propésito, autoridad
y responsabilidad de la funcién de auditoria interna del Sector Defensa, en aras que
la Oficina de Control Interno Sectorial MDN, asi como las oficinas de Control Interno
de las entidades adscritas, vinculadas, dependencias del Ministerio de Defensa
Nacional (cualquiera sea su denominacion), las inspecciones del Comando General
de las Fuerzas Militares, del Ejército Nacional, Armada Nacional, Fuerza Aérea y el
area de Control Interno de la Policia Nacional que cumplan las funciones que
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legalmente les corresponden o quienes hagan sus veces y participen del proceso
de evaluacioén independiente.

En consecuencia, se busca que las actividades de auditoria, inspeccion, evaluacion,
seguimiento o verificacion a cargo de la Oficina de Control Interno Sectorial del
Ministerio de Defensa Nacional, las oficinas de Control Interno de todas las
entidades adscritas o vinculadas a éste, las Inspecciones Generales del Comando
General de las Fuerzas Militares, del Ejército Nacional, Armada Nacional, Fuerza
Aérea y el area de Control Interno de la Policia Nacional de conformidad con la Ley
87 de 1993 y demas normas concordantes, propendan por fortalecer el Sistema de
Control Interno del Sector Defensa como Tercera Linea de Defensa, contribuyendo
de manera independiente y objetiva el cumplimiento de los objetivos estratégicos y
misionales de las entidades que lo conforman basado en un enfoque sistematico e
interdisciplinario.

Carta de Representacion: Los directores, comandantes de unidad o los
responsables de las areas auditadas o inspeccionadas suscribiran una carta de
representacion en la que se establezca la veracidad, calidad y oportunidad de la
entrega de la informacion presentada a las Oficinas de Control Interno, Inspecciones
Generales de las Fuerzas Militares y el jefe del area de Control Interno de la Policia
Nacional, de acuerdo con el modelo que establezca cada entidad.

Misién y Propdsito: La misién de la Auditoria Interna o de las Inspeccione, es
mejorar y proteger el valor de la organizacioén, proporcionando a los interesados
aseguramiento basado en el andlisis de riesgos. Esta actividad contribuye en el
Sector Defensa a cumplir los objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos,
control y gobernabilidad institucional, independencia y objetividad.

OBJETIVOS PLAN DE ACCION OFICINA DE CONTROL INTERNO CASUR

Con fundamento en las Politicas del Estado frente al Control Interno esta oficina ha
contemplado en su plan de accion el desarrollo y de cuatro (4) objetivos, a saber:

1. Evaluar en forma selectiva e independiente el Sistema de Control Interno en
la Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional.

2. Realizar el seguimiento a los planes de mejoramiento resultantes de las
auditorias Internas y Externas

3. Desarrollar auditoria con base en la Gestion del riesgo.

4. Fomentar la Cultura del Control Interno.

Grupo Social y Empresarial WAYW.Casur.gov.co
cde la Defensa CAQUP Caja de Sueldos de Retiro Carrera 7 N° 12B-58 PBX 286 0911
Por ot dtas Futras Amaadas, pars Colomibia erfarn d ‘_ | de la Policla Nacinnal Linea gl‘a'luita naciﬂnal 01 8000 91 0073

radicacion@casur.gov.co



[\ ?
vayf
o dd
e

MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL

ROLES DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO
(Articulo 17 del Decreto 648 de 2017)

Liderazgo Estratégico

Enfoque hacia la prevencion
Evaluacion de la gestion del riesgo
Evaluacién y Seguimiento

Relacién con entes externos de control

o1 BN

Suscrito en Bog¢ta, D. C., el 10 de febrero de 2023

"'_ - L)
Angelo Stoyanovich Romero Mart a tzchado Castillo

Jefe de Oficina de Control Interno Augditor OCI

7 )/ A AN —/S/
uricio-Rozo Nieto Lilian Ximena)Gordillo Ballén
Cl Auditor OCI

L 3 ;
Né Qr'&\a%/o Maittin F@tez Mayfa Alefandra Guerrero Pinzén

Auditor OCI — Contratista Auditor OCI - Contratista
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Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional
Al contestar cile Radicado 202311000010103 Id: 798341
Folios: 5 Fecha: 2023-02-09 15:05:01
Anexos: 1 FOTOC. C.C.Y/O DOCUMENTOS
Remitente: OFICINA DE CONTROL INTERNO
Deslinatario: DIRECCION GENERAL

Bogota D.C.

MEMORANDO INTERNO OCI 2023

PARA: Brigadier General (RA)
NELSON RAMIREZ SUAREZ
Director General -Casur-

ASUNTO: Plan de accién ajustado Oficina de Control Interno vigencia 2023

Respetuosamente le informo de los ajustes realizados al plan de accion operativo
para la vigencia 2023, de acuerdo a las indicaciones dadas por la Direccién General.

1. Seguimiento a la defensa técnica: Se realizaran nueve actividades entre los
meses de febrero y Octubre de 2023, como se relaciona a continuacion:

Febrero: Florencia
Marzo: Yopal

Abril: Buenaventura
Mayo: Santa Marta
Junio: Sincelejo
Julio: Riohacha
Agosto: Valledupar
Septiembre: Girardot
Octubre: Ocaina

2. Se realizaran 4 auditorias de gestion a los siguientes procesos de acuerdo al
nivel del riesgo, lo que incluye todos los temas financieros, abarcando la
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Caja de Sueldos de Reliro de la Policia Nacional
Al contestar cite Radicado 202311000010103 Id: 798341
Folios: § Fecha: 2023-02-09 15:05:01
Anexos: 1 FOTOC. C.C.Y/O DOCUMENTOS
Remitente: OFICINA DE CONTROL INTERNO
Deslinatario: DIRECCION GENERAL

solicitud realizada por la Direccién General, la Subdireccion Financiera y la
Subdireccion Administrativa:

PROCESO DE GESTION FINANCIERA

PROCEDIMIENTOS INVOLUCRADOS

Constituciéon y pago de acreedores varios

Ejecucion del Gasto ( transversal )

Gestion de Cartera

Liquidacion de valores mayores pagados en ndmina de afiliados y beneficiarios
fallecidos.

Liquidacién y pagos de impuestos y retenciones

Conciliaciones Bancarias

Procedimiento de Ingresos

Procedimiento tramite y pago de cuentas

RESPONSABLES:

Grupo de Contabilidad

Grupo de Tesoreria

Grupo de néminas y embargos
Grupo de Cartera y creditos

PROCESO DE GESTION DEL TALENTO HUMANO

PROCEDIMIENTOS INVOLUCRADOS

Certificacion de tiempos laborados

Indagacion Previa

Investigacion Disciplinaria

Procedimiento de Induccion y Reinduccion

Procedimiento de Reporte e Investigacion de Incidentes y Accidentes de Trabajo.
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Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional
Al conteslar cite Radicado 202311000010103 Id: 798341
Folios: 5 Fecha: 2023-02-09 15:05.01
Anexos: 1 FOTOC. C.C.Y/O DOCUMENTOS
Remitente: OFICINA DE CONTROL INTERNO
Deslinatario: DIRECCION GENERAL

Procedimiento Formacién y Capacitacion

Procedimiento para liquidar la némina de servidores publicos
Recobro de incapacidades o licencias

Reconocimiento y legalizacion de viaticos

Reconocimiento y Goce de Vacaciones

Reconocimiento y pago de cesantias

Seleccidn de personal

Vinculacion, permanencia y retiro de servidores publicos

RESPONSABLES:
Grupo de Talento Humano
Grupo de Tesoreria
Grupo de Contabilidad
Grupo de Nominas y embargos

PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL

PROCEDIMIENTOS INVOLUCRADOS

Compra de Bienes y Servicios
Evaluacion de proveedores

RESPONSABLES:

Grupo de adquisiciones y contratos
Grupo de Tesoreria

Grupo de Contabilidad

Oficina Asesora Juridica

Grupo de Gestion de Activos
Grupo de Mantenimiento

PROCESO DE RECONOCIMIENTO Y PAGO

PROCEDIMIENTOS INVOLUCRADOS

WWW.CasuUr.gov.co
Caja de Sueldos de Retiro Carrera 7 N° 12B-58 PBX 286 0911
de la Policia Nacional | ;01 gratuita nacional 01 8000 91 0073
radicacion@casur.gov.co

Grupo Social y Empresarial
de la Defensa

For ruestras Fuerzes ATmades, piva Coiomiia ertena







f@ MINISTERIO DE DEFENSA
84 NAcionAL

@  +798341%

Caja de Sueldos de Reliro de la Policia Macional
Al contestar cite Radicado 202311000010103 Id: 798341
Folios: 5 Fecha: 2023-02-09 15:05:01
Anexos: 1 FOTOC. C.C.Y/O DOCUMENTOS
Remitenle: OFICINA DE CONTROL INTERNO
Destinatario: DIRECCION GENERAL

Actualizacion de la sustitucion de asignacion mensual de retiro
Liquidacion y pago de ndmina de afiliados y beneficiarios
Reconocimiento de la asignacion mensual de retiro
Reconocimiento de la sustitucion de asignacion mensual de retiro
Revision y liquidacién prenéminas y ndminas afiliados

RESPONSABLES:

Grupo de Asignaciones

Grupo de Sustituciones

Grupo de Notificaciones

Grupo de Néminas y embargos
Oficina Asesora Juridica

Grupo de Tesoreria

Grupo Cartera y créditos
Grupo de Contabilidad

Las auditorias se realizaran a partir del 1 de abril de 2023 y finalizaran el 31 de
octubre de 2023. Los planes de auditoria se enviaran en el mes de marzo a cada
duefio de proceso.

Cordialmente,

-~

ANGELO STOYANOVICH ROMERO
efe Oficina Control Interno - CASUR
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Caja de Sueldos de Retiro de la Policia Nacional
Al contestar cite Radicado 202311000010103 Id: 798341
Folios: 5 Fecha: 2023-02-09 15:05.01
Anexos: 1 FOTOC. C.C.Y/O DOCUMENTOS
Remitente: OFICINA DE CONTROL INTERNO
Destinatario: DIRECCION GENERAL

Anexos: Plan de accidn ajustado OCI 2023, formato Excel
Elaboro: Auxiliar de Servicios, Gabriel Mauricio Rozo Nietoﬁi
Revisé: Jefe de Oficina de Control Interno, Angelo Stoyanovich Romero
Fecha elaboracién: 09/02/2023

Ubicacién: Control Doc
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