STurM

Tipo Modalidad

Moneda Informe

Formulario

Entidad
Fecha
Periodicidad

2023/06/30

6

MODALIDAD DE REGISTRO

2 AVANCE 6

8

€6DIGO
HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

HL CASUR 2020 recibe dineros de
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al ao, y realiza un)
aproximado de 1.272.000 pagos en el afio,

16

CAUSA DEL HALLAZGO

Falta de elaboracion de las

ordenes de pago extensivas
y seguimiento a los

20

ACCION DE MEJORA

Realizar revision mensual de las

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

2

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Generar listado diario de

28

ACTIVIDADES / UNIDAD DE
MEDIDA

Y

ACTIVIDADES /  ACTIVIDADES /

CANTIDADES
UNIDAD DE

2

FECHA DE
INICIO

36

ACTIVIDADES / FECHA
DE TERMINACION

a0

ACTIVIDADES / ACTIVIDADES /

PLAZO EN
SEMANAS

a

AVANCE FiSICO
DE EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

Se adjunta relacion del SIIF de las ordenes de pago
con traslado a pagaduria correspondiente a los meses

SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 situacién que, genera diferentes partidas| ordenes de pago pendientes por Informe de Reporte 6 2021/07/01] 2021/12/10) 23 6 Julio a noviembre de 2021. Es de aclarar, que se
DE MEJORAMIENTO concilitorias, las cuales superiores a 0 dias| O 05 1eaiZa00S, ACCESO |\ o correcto registro traspasos a pagaduria incluyd la extensiva con la orden bancaria y la fecha
P a soportes y apropiacion del
corresponden 560 valor de $2.241.770.000. |0 280 IR de pago.
FILA_1
HL CASUR 2020 recbe dineros el
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al ao, y realiza un|
aproximado de 1.272.000 pagos en el a0, aita de elaboracion de fas Se adjunta reportes de pagos generados en SIIF de
uacion que, genera  diferenes. patds| o dones do page extendins deducciones de cooperativas y nominas de
3 AVANCE 6 conciitorias, Iz cuales superiores 2 90 diasy ssqumiont a oo Realizar revision mensual de las asignaciones y empleados, de los meses
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002] ordenes de pago pendientes por 6 2021/07/01] 2021/12/10) 23 6{comprendidos entre junio a diciembre de 2021.
corresponden 580 valor de $.2.241.770.000. | registros realizados, acceso
DE MEJORAMIENTO saportes y mopacion | BN Y s corteco regitro e adjunta conciliacion entre el reporte de ingresos y
puesto de oo Realizar la conciliacién entre pagos generado en SIIF frente a los movimiento
ol reporte e ingresos y pagos bancarios desde el mes de julio a noviembre de 2021.
generado en SIIF frente a los | Conciliacion diaia (presentada
FILA_2 bancarios
HI CASUR 2020 fecibe dineros el
presupuesto general de la nacion por $3.4| Faita de elaboracion de las
billones depesos @l a0, y realiza un| yienes tensi
4 AVANCE 6 aproximado de 1.272.000 pagos en el afio, ;’;g’:i;lzn";?;s "% | Realizar revision mensual de las e adjunta procedimiento actualizado de acuerdo a
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002|sjuacion que, genere. diferentes partids| gropos resivados, accso | 1CENES 0 pag0 pendienes por 1 2021/07/01] 2021/12/10) 23 1frevisién mensual de ordenes de pago pendentes por
DE MEJORAMIENTO concilatorias, las cuales superiores a 90 dias| 5 soportesy apropiacion del| CSAIZEr ¥ 30 COMTecto regisro Actualizar el procedimiento, legalizar y su correcto registro, item 26,
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | pesto de trabajo incluir como control de
FILA3 gerencia operativa Procedimiento actualizado
H1 CASUR 2020 recibe dineros de|
presupuesto general de la nacion por $3.4{ o io claboracion de las
billones de pesos al ao, y realiza un|
5 AVANCE 6 aproximado de 1.272.000 pagos en el afio, ;'g:g':;:“ ‘::""“:‘f;:‘e"s"'“ Dilenciar daroments un Se adjunta formato de reporte de conciliaciones con
) " ’ ! !
AN que, genera diferentes partidastrecieos reatizados, acceso | Implementar una hoja dindmica diaria | formato en donde se reporte & 2021007101 202112110 z 9 l;‘::“:;";i:’ze"eﬁe:":a . e';';‘:“f’“e
conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias| , oportes y apropiacion delfpara consolidar la informacion de | las conciliaciones y la o Jullo, agostoy septiembre.
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. oy eto e trabajo cruce de informacion mediante la|informacion necesaria para el | Formato de Registro de
FILA4 herramienta BI (Business Intelligence) | cruce de informacion Conciliaciones
HI CASUR 2020 fecibe dineros el
presupuesto general de la nacién por $3.4
billnes de pesos al ao, y realiza un| Falta de elaboracion de las
§ AVANCE 6 sorovimado de 1212000 pagos en € aflordknes e pap oxerivas Se adjunta procedimiento actualizado de acuerdo a
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002[* “a?lf"” “““'las ge"f’a reren ';Z” d_“ :’ igms ealizados, acceso 1 2021/07/01] 2021/12/10} 23) 1{implementar una hoja dinamica diaria para consolidar
DE MEJORAMIENTO concilatorias, las cuales superiores a 90 dias| reg! : 2 una hoja dinémica diaria Ia informacién de cruce de informacien, item 11
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. [ soportes y apropiacion del| ;
para consolidar la informacién de | Actualizar el procedimiento,
puesto de trabajo ) iformac Acus
cruce de informacion mediante la [incluir como control de
FILAS herramienta BI (Business Intelligence) | gerencia operativo Procedimiento actualizado
HL CASUR 2020 recibe dineros de|
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al afio, y realiza un| Falta de elaboracion de las
7 AVANGE 6 aproximado de 1.272.000 pagos en el afio, ordenes de pago extensives
6
stuacion que,  genera diferentes  partdas|y sequimiento a los e elbord cronograma identificando dis a la semana
:EEG,:‘JI'ETA?ALOI;‘ETLOP"AN 1103002) concilatorias, las cuales superiores a 90 dias| registros realizados, acceso N 2021/07/01 202112110 = y responsables de ejecutar las actividades
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. [ soportes y apropizcion del]
puesto de rabajo - ! |Etaborar un Cronograma de
Depuracisn de partidas conciliatorias |trabajo para la depuracion de
FILAG antiguas partidas mayores a 90 dias | Cronograma de trabajo
HL CASUR 2020 recibe dineros de|
presupuesto general de la nacion por $3.4
billnes de pesos al ao, y realiza U oy e elaboracion de las
aproximado de 1.272.000 pagos en el aii0,| oy ones de pago extensivas
8 AVANCE 6 siuacien que, genera diferentes partias| Segmmle"':’i pis Se adjuntan actas de mesas de trabajo con el Grupo
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 conciiatores, las cuales superiores @ 90 dias|loqidroc o 2102 Elaborar mesas de trabajo con 6 2021/07/01] 2021/12/10) 23 6l Contabilidad y Tesorera para la depuracién de
DE MEJORAMIENTO respond lor de $ 2.241.77 - 2 = partidas de las vigencias 2017 y 2018.
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. (5 oportes y apropiacién del el Grupo de Contabilidad y
puesto de trabajo Tesoreria para la depuracion
Depuracion de partidas concilitorias |de partidas de ls vigencias
FILALT antiquas 2017y 2018 Actas de Reunion
HL CASUR 2020 fecibe dineros el
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al afo, y realiza un| Falta de elaboracion de las
9 AVANCE aproximado de 1.272.000 pagos en el afio, |ordenes de pago extensives
ceoommento beL pLan]  11000o|URCiON que, genera.diferentes  partices{y seguimiento a los ; pp— P 23 Se adjunta soportes de notas crédito solicitados a los
D MEJORAMIENTO concilitorias, las cuales superiores a 90 dias|registros realizados, acceso bancos durante el afio 2021
corresponden 580 valor de § 2.241.770.000. |a soportes y apropiacion del Soliciar nfo ]
puesto de 1abalo ) olicitar Informe reporte a los
Depuracion de partidas concilatorias | bancos detallando las notas
FiLAS antiquas credito Reporte de bancos
HL CASUR 2020 recibe dineros el
presupuesto. general de. la nacion por $34| o o
billones de pesos_al afo, y realiza un[ % EGT e E
10 AVANCE 6 aproximado de 1272000 pagos en el afo,[['C 7L P00 Y se adjunta memorando de constitucion de acreedores
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002{situacien que, genera diferentes ~partidas|”. 2 1 2021/07/01] 2021/12/10) 23 1|varios de les cooperativas que no tienen cuenta

DE MEJORAMIENTO

conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias|
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000.

registros realizados, acceso
a soportes y apropiacion del
puesto de trabajo

Depuracion de partidas concilitorias
antiguas.

Realizar constitucion de
acreedores varios de las
cooperativas que no tienen
una cuenta bancaria

Oficio

bancaria.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



11 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HL CASUR 2020 recibe dineros de
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al a0, y realiza un)
aproximado de 1.272.000 pagos en el afio,
situacion que, genera diferentes ~partidas|
conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias|
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000.

Falta de elaboracion de las
ordenes de pago extensivas
y seguimiento a los
registros realizados, acceso
a soportes y apropiacion del
puesto de trabajo

Depuracion de partidas conciliatories
antiguas

Sensibilizar el repositorio
documental del Grupo de
| Tesoreria

Evidencia de sensibilizacion

2021/07/01

2021/12/10}

e adjunta acta de sensibilizacion de repositorio
documental del Grupo de Tesoreria.

12 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

HI CASUR 2020 recibe dineros e
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al ao, y realiza un)

imado de 1.272.000 pagos en el aio,

1103002

situacion que, genera diferentes ~partidas|
conciliatorias, Ias cuales superiores a 90 dias|
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000,

los controles de primera

Falta de 6n de
las notas crédito por
concepto varios en las
cuentas bancarias

linea de defensa que se puedan
establecer para que la conciliacion de
una partida no supere los 90 dics, a
través de referenciacion de otras
entidades que tengan un flujo similar
de pagos en el afio.

Realizar referenciacion con 4|
entidades que tengan un flujo)
de pagos similar o superior en

)

Informe de entidades
identificadas a referenciar .

1/09/2022

30/00/2022

Se verifico 105 procesos con Ies. entidades y ]
referencio que el nimero de trasferencias bancaris|
es minimo, por lo tanto no se reflejas partidas

13 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HL CASUR 2020 recibe dineros e
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al ao, y realiza un)
aproximado de 1.272.000 pagos en el afio,
situacion que, genera diferentes ~partidas|
conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias|
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000.

los controles de primera

Falta de icacion de
las notas crédito por
concepto varios en las
cuentas bancarias

linea de defensa que se puedan
establecer para que la conciliacion de
una partida no supere los 90 dizs, a
traves de referenciacion de otras
entidades que tengan un flujo similar
de pagos en el afo.

Elaborar la  solicitudes ~de}
referenciacion del control del
primera linea.

Oficios

1/09/2022

3010012022

Revisar el proceso de las_conciliaciones de_ las
entidades que se referencian

14 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H1 CASUR 2020 recibe dineros e
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al ao, y realiza un
aproximado de 1.272.000 pagos en el afio,
situacion que, genera diferentes ~partidas|
conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias|
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000.

Falta de identificacion de
las notas crédito por
concepto varios en las
cuentas bancarias

Implementar los controles de primera
linea de defensa que se puedan
establecerpara que la conciliacion de
una partida no supere los 90 dics, a
través de referenciacion de otras
entidades que tengan un flujo similar
de pagos en el afio.

Exponer en comité de asuntos|
financieros el informe de Io
referenciado, para que  sel
seleccione los  controles
implementar.

Acta de comité de asuntos
financieros con la aprobacion
de controles

1/09/2022

31/10/2022

se realizO reunion con el sefior Director y demés
grupos que afectan a el drea de tesoreria exponiendo
les actividades desarrolladas y las pendientes por
terminar con el in de subsanar los hallazgos

15 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HL CASUR 2020 recibe dineros de|
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al ao, y realiza un|
aproximado de 1.272.000 pagos en el afio,
sitvacion que, genera diferentes ~partidas|
conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias|

Falta de identificacion de
las notas crédito por
concepto varios en las

tas bancari

Implementar los controles de primera
linea de defensa que se puedan
establecerpara que la conciliacion de
una partida no supere los 90 dics, a
través de de otras

corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000.

entidades que tengan un flujo similar
de pagos en el afio.

Implementar los controles en
el procedimiento de pagos

Procedimiento actualizado

11172022

15/1212022

Se implemento hoja de Excel en la cual se relacionan
las fechas de los pagos y/o repagos de las
inconsistencias de la nomina de asignaciones

12 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002(F

H2 2020 De acuerdo con la confirmacion de lal
entidad), se evidencio la existencia de error del
digitacin de las fechas de nacimiento, en 6
personas relacionadas en la_ observacion e
indica que se corrigen para el calculo de laf
siguiente vigencia.

No revision de la base de
datos cargada en el
SINPRES

Establecer una verificacion de
inconsistencias a la informacion que
se entrega para el célculo actuarial
previa a su envio

Elaborar mesas de trabajo
para la revision de la calidad
de la informacion y datos
criticos a enviar

Actas de Reunion

2021/07/01

2021/12/10f

Se realizaron mesas de trabajo con Ia finalidad de
establecer y socializar el procedimiento de
consolidacion y entrega de informacion para el
actuario contratado. Se adjunta acta de reunion

13 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H2 2020 De acuerdo con la confirmacion de lal
entidad, se evidencio la existencia de error del
digitacion de las fechas de nacimiento, en 6|
personas relacionadas en la_ observacion e
indica que se corrigen para el calculo de la
siguiente vigencia.

No revision de la base de
datos cargada en el
SINPRES

Crear el procedimiento de
consolidacion y entrega de
informacion para el actuario
contratado

Designar un equipo de trabajo
encargado de la consolidacion
de la informacin y la calidad

de las cifras que se entregan al
actuario.

Proyecto de Resolucion

2021/07/01

2021/12/10f

Copia proyecto de resolucion

14 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H2 2020 De acuerdo con la confirmacion de |
entidad, se evidenci6 la existencia de error de
digitacion de las fechas de nacimiento, en 6
personas relacionadas en la observacion el
indica que se corrigen para el calculo de laf
siguiente vigencia

No revision de la base de
datos cargada en el
SINPRES

Crear el de
consolidacién y entrega de

para el actuario
coniratado

Elaborar
consolidacion y entrega de

para el actuario
contratado

Procedimiento

2021/07/01

2021/12/10f

PGF-PR-021 REMISION Y VALIDACION DE
INFORMACION PARA LA ELABORACION DEL.
CALCULO ACTUARIAL.

15 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H2 2020 De acuerdo con la confirmacion de |
entidad, se evidenci6 la existencia de error de
digitacion de las fechas de nacimiento, en 6
personas relacionadas en la observacion el
indica que se corrigen para el calculo de laf
siguiente vigencia

No revision de la base de
dat ada en el

Crear el procedimiento de
consoldacion y eirega de

SINPRES

para el actuario
contratado

Socializar el procedimiento de
consolidacion y entrega de
informacin para el actuario
contratado

Evidencia de Socializacion

2021/07/01

2021/12/10}

Se sociafiiz6 a toda la entidad mediante mail de

6| diciembre 16 de 2021

22 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H5 2020 Documentos de supervision sin firmaj

de recibido a satisfaccion, no se evidencian|

revisiones penﬁdlcas, registros _fotograficos|
s

hay informes
mensual, Dbllgaclon “servicio de llamadas del
emel jencia 24/7, 365 dias al afio”, adjuntaf
informe de enero, feb y marzo 2021, no mayo)
a diciembre de 2020. En el SECOP no hay|
publicacion de documentos de ejecucién

Los supervisores, a de més
de supervisar contratos, no
tienen claridad respecto al
ejercicio de seguimiento a
contratos

Establecer un mecanismo para
Verificar los soportes de la Ejecucion
de contratos

Hacer sequimiento trimestral a
los supervisores para que la
carpeta fisica coincida con lo
cargado en el SECOP

Informe

2021/07/01

2021/12/10f

6|

Se anexan seis seguimientos realizados. Se adjunta
informe seguimiento

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



H5 2020 Documentos e supervision sin firmal
de recibido a satisfaccion, no se evidencian
revisiones  periddicas, registros fotogréficos|

0 hay informes de

23 AVANCE 6 mensual, obligacion “servicio de llamadas de ) )
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002{emergencia 2417, 365 dias al aio”, adjunta| 2021/07/01] 2022/08/15| 59) 1[Se adjunta soporte DATATOLL, trimestre de Juli,
DE MEJORAMIENTO informe de enero, feb y marzo 2021, no mayo| Los supervisores, a de més Agosto, Septiembre
a diciembre de 2020. En el SECOP no hay|de supervisar contratos, no Presentar un reporte rimestral
publicacion de documentos de ejecucion. | tienen claridad respecto al | Etablecer un mecanismo para de seguimiento a la
ejercicio de seguimiento a [ Verificar los soportes de la Ejecucion |supervision de contratos | Crear Reporte y base datos para
contratos de contratos mediante el BI extraer informacion
5 2020 Documentos de supervision sin firmal
de recibido a satisfaccion, o se evidencian
revisiones  periodicas, regisiros fotograficos|
0 hay informes de
mensual, obligacion “servicio de llamadas de
2 AVANCE emergencia 24/7, 365 dias al aio”, adjunta
[ informe de enero, feb y marzo 2021, no ma
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002|5 giciembre de Zozo_ygn e SECOP no h):; 2021/07/01] 2021/12/10) 2 1|5 ectualizo procedimiento
DE MEJORAMIENTO publicacion de documentos de ejecucion.
Los supervisores, a de més
de supervisar contratos, no
tienen claridad respecto al | Establecer un mecanismo para Actualizar el procedimiento,
ejercicio de seguimiento a [ Verifcar los soportes de la Ejecucin |incluir como control de
contratos de contratos gerencia operativa Procedimiento actualizado
HG 2020 La AGN exge garantizar fa gesion
del archivo de los expedientes de la entidad. I
proceso contractual debe ser coherente, el
objeto, Ias obligaciones claros, Ias elapas|
contratacion deben cumplir a normatividad y el
Manual de Contratacion, méxime cuando se
desarrola ol “Proyesto de inverson La Coordinadora del Grupo de Adquisiciones y
Fortalecimiento de los Procesos de Gestion| Contratos efectuo el acompafiamiento y orientacion a
25 AVANCE 6 Documental y Archivistico de CASUR'. Ia Coordinadora del Grupo de Informacion
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 202007701 2021/12110) 23] 1| Documental en l estructuracién de los estudios
DE MEJORAMIENTO previos para la contratacion con el fin de subsanar los
hallazgos detectados. Se anexa acta de reunion.
| Asesorar permantente por
El objeto del contrato y las parte del Grupo de
obligaciones generales y | Revisar y estructurar el estudio previo | Adquisiciones y Contratos
especificas no guardan | conforme a los lnieamientos del | para fortalecer el estudio
relacion Archivo General de a Nacién previo Actas de Reunion (Asesoria)
HB 2020 La AGN exige garantizar la gestion|
del archivo de los expedientes de la entidad. I
proceso contractual debe ser coherente, el
objeto, las. obligaciones claros, las ~elapas|
contratacion deben cumplir a normatividad y el
Manual de Contratacion, méxime cuando se Teniendo en cuenta s recomendaciones de la
26 AVANCE 6 desarrolla el “Proyecto  de inversion: Contraloria General de la Republica, se completaron
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 | Fortalecimiento de los Procesos de Gestion| 2021/07/01] 2021/12/10) 23] 1los informes de supervision en la herramienta
DE MEJORAMIENTO Documental y Archivistico de CASUR' SECOP. Se anexan antecedentes.
El objeto del contrato y las
obligaciones generales y | Revisar y estructurar el estuio previo | Complementar los informes del
especificas no quardan [ conforme a los lnieamientos del | supervisién en la herramienta | Informes de Supervisién
relacion Archivo General de I Nacion SECOP completos
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
7 AVANGE S 10 que justifico reserva presupuestal a corte 31
§ °
SEGUIMIENTO DEL pLAN| 1103002 2070 o 12 1o cleeueon ce| . . 2021007101 P~ . s adjunta ronograma para el desarrollo d los
DE MEJORAMIENTO ot de Planeaciony Elaborar un cronograma por orocesos de contatacion e Ia vigencia 2022
Demora en la constitucion | Establecer un tablero de control para_|parte del duefio de la
y elaboracion del estudio [ cada uno de los pasos que integran la |necesidad por cada proceso a
previo del proceso fase precontractual (B) contratar en a vigencia Cronograma de actvidades
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
25 AVANCES 10 que justific reserva presupuestal a corte 31
6 °
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 ,ﬂnlf:“m:’e de 2020, en 2 1o efecucion cel Falta de Planeacien y 2021/07/01 2021/12/10) 23 :i::::‘a':? g:‘a:;';‘;:l:gz"‘;gem“ de las actividades
DE MEJORAMIENTO .
Demora en la constitucion | Establecer un tablero de control para
y elaboracidn del estudio [ cada uno de los pasos que integran la | Construir la matriz de donde
previo del proceso fase precontractual (B) se va a extraer la informacion [ Matriz de Informacion
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
20 AVANCE 6 vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
10 que justific reserva presupuestal a corte 31 Falta de Planeacion
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002l it g 2030 o1 s no ejecucion del| Demora en i consiucion | Establecerun talrode contl para |Estructurar y presentar el 2021/07/01] 202112110 23 1| De acuerdo a a tarea, e adjunta los estudios de
DE MEJORAMIENTO mismo. y elaboraci6n del estudio | cada uno de los pasos que integran la | estudio previo al Grupo de
previo del proceso fase precontractual (B) Adquisiciones y Contratos ~ |ECO
72020 La entidad tardo 11 meses y 23 das|
20 AVANCE S igenca isal 2020, o i om0 L
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 e IS0 S5ve Presspuee & e B o 'y consttucion [Esiabiecr un tablero de contol par.[Prsentrf reuisiiotn y f 202107101 202112110 2 e e U fetonpresendas porl
DE MEJORAMIENTO i, y elaboracion del estudio [ cada uno de los pasos que integran Ia |certiicado de PAA al Grupo | Evidencia de requisicion y
previo del proceso fase precontractual (BI) de Adquisiciones y Contratos [ Certificado PAA
7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dis|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contato, orogramar mesa de.wabeio
1o que justifico reserva presupuestal a corte 31 e
diciembre de 2020 en la no ejecucion dell mensual con Subdirecciones
mismo. Financiera y Administrativa,
31 AVANCE 6 Grupo e’ Adquisiciones y| ¢ e Ll o
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002] Contratos, Oficina Juridica, 110072022 1571272022 151 4| Anexa actas de sequimiento mensual

DE MEJORAMIENTO

Falta de planeacion
contractual por parte de los.
dueios de la necesidad.

Disefiar alertas tempranas para
identificar el riesgo de rezago

Oficina ~ de  Planeacidn,

gerentes de proyectos, paral

hacer  sequimiento
del PAA.

y exponer
en comité de Direccion.

MESAS DE TRABAIO

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



32 AVANCE 6

7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 ]
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
1o que justifico reserva presupuestal a corte 31]
diciembre de 2020 en la noejecucion dell

Elborar  matriz  del
sequimiento de la. ejecucion

Adjunto matriz de seguimiento a proyectos de

SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 Disefiar alertas tempranas para | presupuestal de inversin y del MATRIZ 110072022 30/10/2022 g 1{inversion vigencia 2022, con corte a septiembre
DE MEJORAMIENTO misme. Falta de planeacion identificar el riesgo de rezago funcionamiento y  generar 2022. Se encuentra consolidado a 30 e septiembre.
contractual por parte de los xponer lertas de manera mensual,
duefios de la necesidad. | en comité de Direccion,
172020 La entidad tardo 11 meses y 23 dis|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato, Presentar en comité de
33 AVANCE 6 1o que justifico reserva presupuestal a corte 31 ’ Direccion mensual un informe| -
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 m:?em;re de 2020 enp la :n ejecucion del| ., " Diseflar alertas tempranas para de los saldos de ejecucion de| ACTA COMITE 110912022 15/12/2022 15} 4|/Anexa evidencias de IDS de revision mensual de los
D MEORAMIENTO dern ala de planeacion identificar el riesgo de rezago core Y compramisos saldos
contractual por parte de los. y exponer
duefios de la necesidad. | en comité de Direccion. presupuestales.
72020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
10 que justific reserva presupuestal a corte 31
diciembre. de 2020 en la no ejecucion del informe de la situacion de los saldos presupuestales
mismo, de cdps y compromisos en excel a la direccion
. Implementar las medids que] general, con id 789236, del 12 de diciembre de 2022
34 AVANCE 0 se tomen en cada Comité y| * se anexa id 789236, informe en excel, acta de
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 208 Informe situacién del rezago 110072022 1571212022 15 o : :
v hacer  sequimiento  al revision de cronograma del paa y formato de
cumplimiento. asisencia de los involucrados en el proceso
Discar alertas tempranas para contractual y presupuestal, saldos presupuestales.
Falta de planeacion identificar el riesgo de rezago
contractual por parte de los
duefios de la necesidad. | en comité de Direccién,
H9 2020 Las entidades estatales deben dar
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR estd en Ia
obligacin de dar la debida publicidad a todo el
- aplicati jocumento PGC-MA-
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002] pyganka 5 A, fo que incluye el convenio 2021/07/01] 2021/12/10) 23 BE CONTRATAGION, Actuaizado el i
DEMEJORAMIENTO marco celebrado entre CASUR y DIGITAL|La Contraloria General de 30/07/2021.
CONSULTING GROUP S.AS, tanio en|la Repdblica considera que Revisar y actualizar el manual
SECOP como en su portal web. el Convenio considera que de contratacin con respecto a  Manual de Contratacion
los convenios deben estar | Revision y Actualizacion del Manual |Ia celebracion de Convenios [ Actualizado con Capitulo de
publicados en el SECOP [ de Contratacion de Ia entidad de cooperacion celebracion de convenios
H9 2020 Las entidades estatales deben dar|
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR estd en laf
obligacin de dar la debida publicidad a todo el
proceso  contractual que. concluyd en la En cumplimiento a a tarea establecida se sube al
34 AVANCE 6 suscripcion del  Convenio CASUR - aplicativo Sue Vision, documento EXCEL
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002| pig ANKA S.AS, lo que incluye el conveniol 2021/07/01 2021/12/10) 23 1{contentivo de la actualizaci6n del repositorio
DE MEJORAMIENTO marco celebrado entre CASUR y DIGITAL|La Contralora General de normativo, correspondiente al proceso de Gestidn
CONSULTING GROUP S.AS, tanto  en|la Repiblica considera que (Contractual
SECOP como en su portal web. el Convenio considera que
los deben estar |Revision y del Manual del repositorio
publicados en el SECOP | de Contrataci6n de la entidad normativo Repositorio normativo
H9 2020 Las entidades estatales deben dar
cumplimiento al principio de  publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR estd en I
obligacion de dar la debida publicidad a todo el Modificar la version  dell
proceso contractual que concluyé en manual de contratacién para SE ADJUNTA SOPORTE DE LA
35 AVANCE 6 cscripcion del Comvenio CASUR - inclir un capitlo con las| MODIFICACION MANUAL DE
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002| p|gANKA S.A. S, lo que incluye el convenio| instrucciones Actualizado. 1/09/2022 30/10/2022 8 1|CONTRATACION V13 EN CUANTO A LA
DE MEJORAMIENTO marco celebrado entre CASUR y DIGITAL | Debilidad en lineamientos | Modificar en el manual de responsabilidades - relativas 2 CELEBRACION DE CONVENIOS Y SU
CONSULTING GROUP S.AS, tanto en|para la publicacion de la  |contratacion para incluir Ia forma de |12 celebracion de convenios y PUBLICACION
SECOP como en su portal web. actividad contractual de la | cumplir las obligaciones de la su publicacion
Entided, incluyendo publicacidn de toda clese de
convenios, en Seco convenios de cooperacion.
H9 2020 Las entidades estatales oeben dar
cumplimiento al principio de publicidad en
todes sus actuaciones, CASUR estd en la
obligacin de dar la debida publiidad a todo el Nombrar  mediante acto
36 AVANCE 6 ;::ﬁ::m:“"'?gua'C:’:‘:ﬂmz”"“ézu? N responitle o Cependenc ! Resolucion N°.10073 del 201212022 Por la cual se
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 DIBANKA S.AS, lo que incluye el conveniol costo  beneficio de los] Resolucién 1/09/2022 15/12/2022 15| 1asignan responsabilidades respecto de los convenios
DE MEJORAMIENTO marco celebrado entre CASUR y DIGITAL|Debilidad en lineamientos - | Modificar en el manual de convenios a suscribir por el administrativos
CONSULTING GROUP SAS, tanio  en|Para a publcacion de la  |contrtacion para incui I forma de | S neray
SECOP como en su portal web actividad contractual de la [ cumplir las obligaciones de la
Entidad, incluyendo publicacion de toda clase de
convenios, en Seco convenios de cooperacion.
H9 2020 Las entidades estatales deben dar
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR estd en Ia
obligacin de dar la debida publiidad a todo el
proceso contractual que concluys en la Establecer en el mismo acto
suscripcion  del  Convenio  CASUR - administativo el
37 AVANCE 6 DIBANKA S.AS, lo que incluye el conveniol procedimiento  y - la Resolucion N°.10073 del 201212022 Por la cual se
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002|Marco celebrado entre CASUR y DIGITAL dependencia _responsable  de| Resolucion 110912022 15/12/2022 15} 1 asignan responsabilidades respecto de los convenios
DE MEJORAMIENTO CONSULTING GROUP SAS, tanto en emiir concepto juridico sobre administrativos.
SECOP como en su portal veb. Ia gratuidad del conveno si es
Debildad en lineamientos | Modifica en el manual de del caso y sobre o aportes de
para la publicacion de la | contrataci6n para incluir |a forma de | 202 Una de las partes.
actividad contractual de la [ cumplir las obligaciones de la
Entidad, incluyendo publicacion de toda clase de
convenios, en Seco convenios de cooperacion.
H9 2020 Las entidades estatales deben dar
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR estd en Ia
obligacin de dar la debida publiidad a todo el
55 AVANCE S proceso_contractual_que  concluyd e Sociaizar Ia moificacion del
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002|UPCiOn  del - Convenio  CASUR - Manual de Contratackin af g jiereis de socilizacien 111072022 15112/2022 1 1 adjunta divulgacion manual de contratacién afio 2022

DE MEJORAMIENTO

DIBANKA S.AS, lo que incluye el convenio
marco celebrado entre CASUR y DIGITAL|
CONSULTING GROUP SAS, tanto en
SECOP como en su portal vieb.

Debilidad en lineamientos
para la publicacion de la
actividad contractual de la
Entidad, incluyendo
convenios, en Seco

Modificar en el manual de
contratacion para incluir Ia forma de
cumplir s obligaciones de la
publicacion de toda clase de
convenios de cooperacion.

todas les dependencias de la
Entidad

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



35 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H10 2020 CASUR afirma que los operadores|
estén autorizados para solicitar la informacion
del beneficiario a la entidad pagadc
DIBANKA S.A.S no es un operador ni enndad
pagadora, razén la cual debe mediar unal
autorizacion previa, explicita e informada del
beneficiario del crédito de libranza, la entidad|
10 se pronuncio respecto al tratamiento de los|
datos sensibles y transferencias masivas

La Contralorfa GR no
evidencio autorizacion
previa de los afiliados para
el tratamiento de datos
personales entre CASUR y
DIBANKA

Validacion de transmision de datos
personales en relacion al convenio
(CASUR-DIBANKA

| Actualizar el manual de
proteccion de datos de la
entidad, de conformidad con
las disposiciones legales

vigentes en la materia. Manual actualizado

2021/07/01

2021/12/10}

se sube al aplicativo documento PDF contentivo del
documento "PGI-MA-001 "MANUAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE
LOS AFILIADOS Y CASUR” y documento PDF
contentivo de acta de verificacion del referido
documento.

36 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H10 2020 CASUR afirma que los operadores|
estin autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad ~pagadora,
DIBANKA S.A.S no es un operador ni entidad|
pagadora, razon la cual debe mediar unaf
autorizacion previa, explicita e informada del|
beneficiario del crédito de libranza, la entidad|
0 se pronuncié respecto al tratamiento de los|
datos sensibles y transferencias masivas

La Contraloria GR no
evidencio autorizacion
previa de los afiliados para
el tratamiento de datos
personales entre CASUR Y
DIBANKA

Validaci6n de transmision de datos
personales en relacion al convenio
(CASUR-DIBANKA

Establecer el procedimiento
para la custodia y tratamiento
de autorizacion de

tratamiento de datos (BI) Procedimiento

2021/07/01

2021/12/10}

Como evidencia del cumplimiento de la referida
actividad, se sube al aplicativo los siguientes
documentos:

Politica de sequridad de la informacion -DIBANKA,
Informe de cumplimiento de actividad
PGJ-MA-001 Manual de proteccion de datos
personales V3.

PGJ-FR-011 Autorizacion para el tratamiento de
datos personales V1.

37 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

H10 2020 CASUR afirma que los operadores|
estin autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad pagadora,
DIBANKA S.A.S no es un operador ni entidad|
pagadora, razon la cual debe mediar unaf
autorizacion previa, explicita e informada del|
beneficiario del crédito de libranza, la entidad|
0 se pronuncié respecto al tratamiento de los|
datos sensibles y transferencias masivas

No existe claridad en los
roles de las partes que
intervienen en el convenio.

Modificar el convenio haciendo
claridad que DIBANKA, es una
plataforma de Integracién de servicios
entre la entidad pagadora y los
operadores financieros.

Integrar un equipo juridico y|
técnico que revise y actualice|
el procedimiento  de
tratamiento de datos y del
transferencias  masivas  all
interior del convenio.

Acta de comité técnico
nombrando el equipo

1/09/2022

15/04/2023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

38 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H10 2020 CASUR afirma que los operadores|
estén autorizados para solicitar la informacién
del beneficiario a la entidad pagadora,
DIBANKA S.A.S n0 es un operador ni entidad|
pagadora, razon la cual debe mediar unal
autorizacin previa, explicita e informada del
beneficiario del crédito de libranza, la entidad|
o se pronuncio respecto al tratamiento de los|
datos sensibles y transferencias masivas

No existe claridad en los
roles de las partes que
intervienen en el convenio.

Modificar el convenio haciendo
claridad que DIBANKA, es una
plataforma de Integracion de servicios
entre la entidad pagadora y los
operadores financieros.

Proponer a actualizacion del

actualizado
acordado con DIBANKA

entre las partes|
para anexar al convenio al
través de una modificacion.

1/09/2022

15/0412023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

39 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H10 2020 CASUR afirma que los operadores|
estén autorizados para solicitar la informacién
del beneficiario a la entidad pagadora,
DIBANKA S.A.S 10 es un operador ni entidad|
pagadora, razon la cual debe mediar unal
autorizacion previa, explicita e informada del
beneficiario del crédito de libranza, la entidad|
o se pronuncio respecto al tratamiento de los|
datos sensibles y transferencias masivas

No existe claridad en los
roles de Ias partes que
intervienen en el convenio.

Modificar el convenio haciendo
claridad que DIBANKA, es una
plataforma de Integracin de servicios|
entre la entidad pagadora y los
operadores financieros

Implementar la. actualizacin
del  procedimiento  del
tratamiento de datos.

Otro si del convenio

1/09/2022

15/0412023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

40 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H10 2020 CASUR afirma que los operadores|
estin autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad pagadora,
DIBANKA S.A.S no es un operador ni entidad|
pagadora, razon la cual debe mediar unal
autorizacion previa, explicita e informada del|
beneficiario del crédito de libranza, la entidad|
0 se pronuncié respecto al tratamiento de los|
datos sensibles y transferencias masivas

No existe claridad en los
roles de las partes que
intervienen en el convenio.

Modificar el convenio haciendo
claridad que DIBANKA, es una
plataforma de Integracion de servicios
entre la entidad pagadora y los
operadores financieros.

Proponer  la  herramienta
tecnologica para que Casur|
tenga completa  informacion
sobre el tratamiento de datos y|
transferencias masivas.

Acta del comité técnico de
solicitud de viabilidad.

1/09/2022

15/04/2023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

37 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H11 2020 La entidad no aporté los soportes|
que evidencian el cumplimiento de las|
funciones del Comité Técnico, el seguimiento
técnico y administrativa de la_ejecucion del|
Convenio, el registro y control de as peticiones|
recibidas por DIBANKA SAS que se estd
dando el cumplimiento de la clausula octava,
que versa sobre los servicios que DIBANKA
S.A.S se compromete a prestar a la entidad.

Contraloria General de la

Repblica, no evidencia

informes por parte del

supervisor del convenio en

el que se evidencie un

seguimiento tecnico y
enla

Establecer un informe trimestral de

ejecucion del mismo

por parte del Supervisor
del Convenio

Elaborar y presentar un
informe diagnostico por parte
del Supervisor en donde

exponga la situacion técnica y

administrativa del convenio | Informes

2021/07/01

2021/12/10f

En cumplimiento a la tarea establecida se sube al
aplicativo Suite Vision Empresarial documento PDF
contentivo de la Acta de seguimiento l convenio-
Peicdo  Primer aio gesionado 2020-2021, en

la situacion técnica y
del convenio.

38 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HIL 2020 La entidad no aporto los soporles
que evidencian el cumplimiento de
funciones del Comité Técnico, el segulmlenlo
técnico y administrativa de la_ejecucion del|
Convenio, el registro y control de las pellclones
recibidas por DIBANKA SAS que se estg
dando el cumplimiento de la cléusula o:v.ava
que versa sobre los servicios que DIBANKA
S.A.S se compromete a prestar a la entidad.

2

No existen de informes de
supervision del seguimiento
técnico y administrativa de
Ia ejecucion del Convenio.
No existe informe a las

Modificar el convenio en lo
relacionado con: EI tratamiento,

de peticion por parte de
Dibanka

No se esta cumpliendo con
los parémetros establecidos
para supervision de
convenios.

sequimiento y control a las
PQRS, que se generen por el uso de
la plataforma. Incumplimiento en la
entrega de informacion solicitada por
Ia entidad. Definir la metodologia que
debe contener el informe mensual de
supervision.

Integrar un equipo juridico y
técnico que revise y actualice)

el pvocedimienlc de| Acta de comité técnico
tratamiento, uesta,|  nombrando el equipo
seguimiento y wnuol a las

PQRS

1/09/2022

15/04/2023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



39 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HIL 2020 La entidad no aporto los soportes|
que evidencian el cumplimiento de las|
funciones del Comité Técnico, el seguimientol
técnico y administrativa de la ejecucion del
Convenio, el registro y control de las peticiones|

No existen de informes de
supervision del seguimiento
técnico y administrativa de

Ia ejecucion del Convenio.

No existe informe a las

Modificar el convenio en lo
relacionado con: EI tratamiento,

recibidas por DIBANKA SAS que se
dando el cumplimiento de la clausula octava,
que versa sobre los servicios que DIBANKA
S.A.S se compromete a prestar a la entidad.

de peticion por parte de
Dibanka

No se esta cumpliendo con
los parémetros establecidos
para supervsion de
convenios.

sequimiento y control a las
PQRS, que se generen por el uso de
la plataforma. Incumplimiento en la
entrega de informacion solicitada por
la entidad. Definir la metodologia que
debe contener el informe mensual de
supervision.

Proponer la actualizacion del|
procedimiento  para el
tratamiento, respuesta,
sequimiento y control a las|
PQRS entre las partes para)
anexar al convenio a través del
una modificacion.

Convenio actualizado

1/09/2022

15/04/2023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

40 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

HLL 2020 La entidad no aports los soportes|
que evidencian el cumplimiento de las|
funciones del Comité Técnico, el seguimientol
técnico y administrativa de la_ejecucion del|
Convenio, el registro y control de las peticiones|
recibidas por DIBANKA SAS que se esté
dando el cumplimiento de la clausula octava,
que versa sobre los servicios que DIBANKA
S.A.S se compromete a prestar a la entidad.

No_ existen de informes de
supervision del seguimiento
técnico y administrativa de
Ia ejecucion del Convenio.
No existe informe a_las

tas dadk

Modificar el convenio en lo
relacionado con: EI tratamiento,
quimiento y control a las

de peticion por parte de
Dibanka

No se et cumpliendo con
los parémetros establecidos
para supervision de
convenios,

PQRS, que se generen por el uso de
la plataforma. Incumplimiento en la
entrega de informacion solicitada por
Ia entidad. Definir la metodologia que
debe contener el informe mensual de
supervision.

Crear e implementar Ia
estructura que debe tener ell

Modelo informe de supervision

1/09/2022

15/04/2023

4|Anexo en PDF informe de supervision DIBANKA (

formato )

41 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI1 2020 La entidad no aport los soportes|
que evidencian el cumplimiento de I
funciones del Comité Técnico, el seguimiento
técnico y administrativa de la. ejecucion del
Convenio, el registro y control de las peticiones|
recibidas por DIBANKA SAS que se esté|
dando el cumplimiento de la clausula octava,
que versa sobre los servicios que DIBANKA
SAS se compromete a prestar a la entidad.

No existen de informes de
supervision del seguimiento
técnico y administrativa de
la ejecucién del Convenio.
No existe informe a las.

s dad

Modificar el convenio en lo
relacionado con: El tratamiento,
seguimiento y control a las

de peticion por parte de
Dibanka

No se esté cumpliendo con
los parémetros establecidos
para supervision de
convenios,

PQRS, que se generen por el uso de
la plataforma. Incumplimiento en la
entrega de informacion solicitada por
Ia entidad. Definir la metodologia que
debe contener el informe mensual de
supervision

informe mensual  del
supervision  del  conveniol
(formato)

Elaborar  informes  de}
supervision  bimestral e}
cumplimiento & las|

obligaciones contractuales del
convenio.

Informes de seguimiento
supervisicn del convenio.

1/09/2022

15/04/2023

~

Se anexa Id 762721 solicitud a DIBANKA informes
realizados

Se anexa informes bimensuales de NOVIEMBRE -
DICIEMBRE/2022: ENERO-FEBRERO/2023 Y/
MARZO - ABRIL / 2023

38 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI2 2020 La entidad no desvirtia la]
observacion debido a existe un riesgo dado que
la cléusula novena no aclera a que costos se
vefiere, ni determina un monto en caso que se
presente la suspension del convenio.

Contraloria General de la
Repiiblica evidencia que en
razon a la clausula 9 del
convenio pueden generar
costos a los cuales puede
estar obligada CASUR a
reconocer a DIBANKA en
razn a la suspension del
convenio.

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los
costos que este pueda generar a
CASUR

Revisar por parte del Comité
tecnico del convenio sobre los
posibles costos que puede
generar y la cuantificacin de
os mismos.

| Actas de Reunion, documento
contractual idoneo(calidad y
alcance clausula 9)

2021/07/01

2021/12/10}

En cumplimiento a la tarea establecida se sube al
aplicativo , documento PDF , contentivo de Acta de
Comité Técnico, Resumen del desarrollo de
actividades efectuadas.

39 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H12 2020 La entidad no desvirtia lal
observacion debido a existe un riesgo dado que
la clausula novena no aclara a que costos se
refiere, ni determina un monto en caso que se|
presente la suspension del convenio.

planeacion, ya que en la
etapa precontractual no se
previo que en el convenio
quedarian estipulados
posibles costos para Casur,
por o tanto, Ia entidad
corre el riesgo de que
DIBANKA S.A'S realice
reclamaciones para ejecutar
cobros ante los que
CASUR no ha determinado
como efectuara estos pagos

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los|
costos que este pueda generar a
CASUR

Integrar un equipo juridico y|
técnico que revise y actualice)
el procedimiento  del
cuantificacion de los costos en
los cuales podria  incurrir
Casur durante la. ejecucion
del convenio durante todas las|
etapas y la forma  del
sufragarlos sin impacto en el
presupuesto de la Entidad.

Acta de comité técnico
nombrando el equipo

1/09/2022

15/04/2023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

40 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H12 2020 La entidad no desvirtia la]
observacion debido a existe un riesgo dado que
la cléusula novena no aclera a que costos se
vefiere, ni determina un monto en caso que se
presente la suspension del convenio.

planeacion, ya que en la
etapa precontractual no se
previo que en el convenio
quedarian estipulados
posibles costos para Casur,
por lo tanto, Ia entidad
corre el riesgo de que
DIBANKA S.AS realice
reclamaciones para ejecutar
cobros ante los que
CASUR no ha

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los|

como efectuara estos pagos

que este pueda generar a
CASUR

Proponer la actualizacion del
procedimiento entre las partes|
para anexar al convenio al
través de una modificacion|
que aclare los costos en los|
cuales podria incurrir Casur y|
la forma de sufragarlos sin
impacto en el presupuesto del
la Entidad

Procedimiento actualizado
acordado con DIBANKA

1/09/2022

15/04/2023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

41 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI2 2020 La entidad no desvirtia I
observacion debido a existe un riesgo dado que
la clausula novena no aclara a que costos se
refiere, ni determina un monto en caso que se|
presente la suspension del convenio.

planeacion, ya que en la
etapa precontractual no se
previo que en el convenio
quedarian estipulados
posibles costos para Casur,
por lo tanto, Ia entidad
corre el resgo de que
DIBANKA S.A'S realice
reclamaciones para ejecutar
cobros ante los que
CASUR no ha determinado
como efectuara estos pagos

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los
costos que este pueda generar a
CASUR

Implementar I

del  procedimiento el
cuantificacion de los costos en|
loscuales podria _ incurrir
Casur y la forma del
suffagarlos sin impacto en el
presupuesto de la Entidad.

Otro si del convenio

1/09/2022

15/04/2023

Se anexa documento en PDF OTROSI No. 1 DEL
CONVENIO ESPECIFICO No. 1 CASUR-
DIBANKA

39 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI3 2020 Durante 2019 y 2020 la entidad|
suscribio 3 contratos de mantenimiento de 9|
ascensores, sdlo 4 estan certificados, la entidad|
sefala que es necesario realizar gran inversion|
para obtener la certficacion, pero, no aporta
estudios  relecionados, hojes e vida,
funcionamiento, estudio administrativo, técnicol
y financiero y optimo. funcionamiento  sin
representar un riesgo.

Ausencia en la supervision

del contrato

Crear un tablero de control por el BI
para verificar y hacer seguimiento al
desempeto de los supervisores de

contratos

Crear la base de datos de
donde se va a extraer la
informacion

Informe de seguimiento

2021/07/01

2021/12/10]

Se adjunta informe, se evidencia la creacion de una
macro en excel y sua actualizacion

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



HI3 2020 Durante 2019 y 2020 la entidad]
suscribi6 3 contratos de mantenimiento de 9
ascensores, solo 4 estén certificados, la entidad|
sefala que es necesario realizar gran inversién Mediante acta se hace verificacion del tablero de
40 AVANCE 6 para obtener la certificacion, pero, no aportal Datatoll contratos, donde a través de la herramienta
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002|estudios ~ relacionados, hojas  de  vida, 2021/07/01 2022/08/15| 59| 1|se puede evidenciar los datos y posibles
DE MEJORAMIENTO funcionamiento, estudio administrativo, técnicol modificaciones a un contrato
y financiero y 6ptimo  funcionamiento  sin| Crear un tablero de control por el BI
representar un riesgo. para verificar y hacer seguimiento al
Ausencia en la supervision [ desempefio de los supervisores de | Generar el reporte de
del contrato contratos seguimiento Informe de seguimiento
H13 2020 Durante 2019 y 2020 la entidad|
suscribio 3 contratos de mantenimiento de 9|
ascensores, solo 4 estén certificados, la entidad|
sefiala que es necesario realizar gran inversion|
11 AVANCE 6 para obtener a certificacidn, pero, no aporta|
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002] :;“:I'D‘:sam';:'l“:'zga‘i‘:;'a m"]“::,a":: lé:"r:ld;‘ 2021/07/01] 2022/08/15} 50| 1| Reporte socializado por la firma
DE MEJORAMIENTO - N N i i o
y financiero y Gptimo_ funcionamiento  sin|
Tepresentar un resgo Crear un tablero de control por el BI
para verificar y hacer seguimiento al
Ausencia en la supervision  |desempefio de los supervisores de
del contrato contratos Socializar el reporte Informe de Ejecucion
H14 2020 Los expedientes contractuales|
allegados no se encuentran  debidamentel
organizados, ~contrariando las normas  de
! se programo una capacitacin sobre normas
archivo y o ordenado por su Manual del e .
archivisticas para el legajo de los documentos de los
42 AVANCE 6 Contratacion, no se encuentran relacionados en| expedientes conractuaes, bajo s orentacén cel
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002| hoja de control, la entrega de la informacion se 2021/07/01] 2021/12/10) 23 1 cruales, Do B of
profesional contratista JOSE JULIAN REY
DE MEJORAMIENTO hizo de manera desordenada y fraccionada, no
o o b totalitad do. documentos o 1o ‘ ! v Sensibilizar a los supervisores CORREA, el dia 17 de septiembre de 2021, dirigida
mayoria de s expedientes  contractuales| EV1Te0R noportuna e os | Capacitar a los Supervisores de de los contratos en norma a todos los supervisores de contratos
<olicitados soportes que evidencian la [ Contratos en normatividad archivistica para verificar la
ejecucian de los contratos | archivistica entrega de documentos Actas y listado de capacitacion
H14 2020 Los expedientes contractuales|
allegados no se encuentran  debidamentel
organizados, ~contrariando las normas  de A través del correo documental@casur.gov.co,el dia
archivo y o ordenado por su Manual de 25 de octubre de 2021, se envio a todos los
Contratacion, no se encuentran relacionados en) supervisores de contratos de la Entidad, que
43 AVANCE 6 oja de control, la entrega de la informacion se en la capacitacion sobre la conformacion
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002| hizo de manera desordenada y fraccionada, no 2021/07/01 2021/12/10) 23 1|de expedientes contractuales, el material didactico y
DE MEJORAMIENTO Se envi6 la totalidad de documentos de I les ayudas de la presentacion presentada por el
mayoria de los expedientes ~contractuales| profesional contratista del Grupo de Informacin
solicitados Entrega inoportuna de los | Capacitar a los Supervisores de Difundir material de Documental. Se anexan antecedentes.
e idenci Contratos en i itacion a cada
ejecucion de los contratos | archivistica supervisor Memorias de capacitacion
H16 2020 La programacion y ejecucion de los|
9 cursos, no se encuentra viable dentro el
PIBI, cuya la finalidad es optimizar la cobertural
del territorio nacional a través de herramientas|
48 AVANCE 6 tecnoldgicas virtuales, de la “Persona Mayor”, o . Ampliar la gama de contenido X "
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 buscando  propicar Ias condicionesde| -Imiacion de contenido | ematicos deniro de la ofertade 202107001 2021712110 2 | Se evidencia la estructuracion del cronograma y el
DE MEJORAMIENTO integridad fisica, promocion de la. Salud,| 'EMAlo en laoferta de | servicios de capacitacion y fotrmacion ) informe de avance
prevencion de Ia enfermedad y proteccion de fa Ticios e capacitacion virtual incluyendo olro tipo de Estructuracion del
Vida de a poblacion aten virtual en concordancia con [ tematicas establecidas dentro de la [ cronograma propuesto para la
los contenidos tematicos del|estructura del PIBI, asi como la vigencia 2021, en cuanto a
PIBI participacion de personal impactado | tematicas del PIBI Informes de avance
H16 2020 La programacion y ejecucion de los|
9 cursos, no se encuentra viable dentro dell
PIBI, cuya Ia finalidad es optimizar la cobertura)
) del territorio nacional a través de herramientas| | Ampliar ks gama de contenido
49 AVANCE 6 tecnologicas virtuales, de la “Persona Mayor™ | imitacion de contenido | tematicos dentro de Ia oferta de Informe ejecutivo de resultados, del plan de
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 buscando  propiciar las condiciones  def emarico e a oferta de |servicios de capacitacion y formacion 2021/07/01 2021/12/10) 23] 1|capacitacion del grupo de bienestar integral al afiliado
DE MEJORAMIENTO integridad fisica, promocion de la salud,|servicios de capacitacion [ virtual incluyendo otro tipo de vigencia 2021
prevencion de la enfermedad y proteccion de la| virtual en concordancia con [tematicas establecidas dentro de la
vida de la poblacion aten los contenidos tematicos del estructura del PIBI, asi como la Evaluacion de los resultados
PIBI participacion de personal impactado | obtenidos en la vigencia 2021 | Informe Final de ejecucion
H17 2020 CASUR, constituye un rezago|
insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utilizacion de las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion| no se adjunta en todos los
del plazo ni adicion a contratos, informes decasos, utilizacin de las
supervision 0 interventoria o de avances,| Vigencias futuras
X polizas de cumplimiento, y/o los documentosfaprobadas, justficacion de
50 AVANCE § que permitan verificar la justificacion de estos| ampliacion del plazo ni
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 ¢ o/ rezago presup adicion a contratos, 2021107101 2021/12110) 23 1|Se adjunta acta puntos de control
DE MEJORAMIENTO informes de supervisin o
interventoria o de avances, |Verificar y Fortalecer los puntos de
ol control del
yio los documentos que  [adquisicion de bienes y servicios,
rmitan verificar a relacionado con la entrega completa
justificacion de estos en el |de documentos y soportes de la
rezago presupuestal carpeta contractual Revisar los puntos de control | Actas de Reunion
HI7 2020 CASUR, constitiye un rezagol
presupuestal insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utiizacion de Ias vigencias| 1o se agjunta en todos los
futuras aprobadas, justficacion de ampliacion|casos, utizacien de las
del plazo ni adicién a contratos, informes deyigencias futuras
supervision o interventoria o de avances, | aroadas, justificacion de
51 AVANCE 6 polizas de_cumplimiento, o 10s documentos{ampiiacion del plazo ni
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002{9U€ permitan verificar 12 justficacion de estosf aicion a contratos, 2021/07/01 2021/12/10} 23] 1{se adjunta procedimiento actualizado
DE MEJORAMIENTO en el rezago presup informes de supervisin o
interventoria o de avances, |Verificar y Fortalecer los puntos de
ol control del [
yio los documentos que  [adquisicion de bienes y servicios,
permitan verificar la relacionado con la entrega completa
justificacion de estos en el |de documentos y soportes de la Actualizar los puntos de
rezago presupuestal carpeta contractual control Procedimiento actualizado

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



62

63

64

FILA_62

52 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H17 2020 CASUR, constituye un rezago]
presupuestal insuficiente, no se_adjunta_enl
todos los casos, utilizacion de las vigenci

futuras aprobadas, justificacion de ampllaclon
del plazo ni adicion a contratos, informes de|
supervision o interventoria o de- avances,

polizas de cumplimiento, y/o los documentos|ay

que permitan verificar la justficacion de estos|
en el rezago presup

10 se adjunta en todos los
casos, utilizacion de las
vigencias futuras
probadas, justificacion de
ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,
informes de supervision o
interventoria o de avances,

Verificar y Fortalecer los puntos de

D

Yio los documentos que
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

control del
adquisician de bienes y servicios,
relacionado con la entrega completa
de documentos y soportes de la
carpeta contractual

Socializar los puntos de
control

Evidencia de socializacion

2021/07/01

2021/12/10}

4| e adjunta acta puntos de control

FILA_63

53 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

HL7 2020 CASUR, constituye un rezagol
presupuestal insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utilizacien de las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion|

del plazo ni adicion a contratos, informes de|;

supervision o interventoria 0 de avances,
polizas de cumplimiento, y/o los documentos|
que permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

10 se adjunta en todos los
casos, utilizacion de las
ncies futuras
aprobadas, justificacion de
ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,
informes de supervisin o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
y/o los documentos que
rmitan verificar a
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

Mesa de trabajo mensual entre
el tesorero y los supervisores
del contrato para verificar el
cronograma de pagos

| Acta de Reunion

2021/07/01]

2021/12/10f

Se adjuntan actas de mesas de trabajo mensuales,
entre el tesorero y los supervisores de contratos, de
verificacion de cronograma de pagos.

FILA_64

54 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI7 2020 CASUR, constituye un rezagol
presupuestal insuficiente, no se adjunta en
todos los casos, utilizacion de las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion|
del plazo ni adicion a contratos, informes de
supervision o interventoria o de- avances,
polizas de cumplimiento, y/o los documentos|
que permitan verificar la justificacion de

10 se adjunta en todos los
casos, utilizacion de las
vigencias futuras
aprobadas, justificacion de
lazo ni

en el rezago presup

adicion a contratos,
informes de supervisin o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
yio los documentos que
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

Hacer seguimiento trimestral a
los supervisores para que la
carpeta fisica en custodia del
Grupo de Adquisiciones y
Contratos coincida con lo
cargado en el SECOP

Informe

2021/07/01

2021/12/10f

Se adjuntan informes de los dos seguimientos
realizados en el semestre.

FILA_65

55 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

H17 2020 CASUR, constitye un rezagol

1103002|

insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utilizacion de  las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliacién
del plazo ni adicion a contratos, informes de|
supervision o interventoria o de avances,

10 se adjunta en todos los
casos, utilizacion de las
vigencias futuras

badas, justficacion de

polizas de yio los
que permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,

informes de supervisién o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
yio los documentos que
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

El duefio de proceso debe
crear la plantilla con la
informacion de donde se
deberan extraer los datos
mediante Ia herramienta.
DataTool(si no existe)

plantilla de datos

2021/07/01

2021/12/10f

Se adjuntan evidencias de envio plantilla a
Informética

FILA_66

56 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI7 2020 CASUR, constituye un rezagol
presupuestal insuficiente, no se adjunta en
todos os casos, utilizacion de las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion|
del plazo ni adicion a contratos, informes de
supervision o interventoria o de avances,
polizas de

10 se adjunta en todos los
casos, utilizacion de las

ylo
que permitan verificar la ]usllhcaclﬁn de estos|
en el rezago presup

futuras
aprobadas, justificacion de
ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,
informes de supervision o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
y/o los documentos que
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del P,

Presentar un reporte trimestral
de seguimiento a la
supervision de contratos
mediante la herramienta BI

Creacion de reporte y base de
datos para extraer la
informacion

2021/07/01

2022/08/15|

Se adjunta soporte DATATOLL , trimestre de Julio,
Agosto, Septiembre

FILA_67

57 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI7 2020 CASUR, constituye un et
presupuestal insuficiente, no se adjunta
todos los casos, utlizacion de las vlgenclas
futuras aprobadas, justificacion de ampliaci

del plazo ni adicién a contratos, informes o
supervision o interventoria o de avances
polizas de cumplimiento, y/o los documentos|
que permitan verificar a justificacion de estos|
en el rezago presup

10 se adjunta en todos los
casos, utilizacion de las

ces, [ 2505 ¢
vigencies futuras

aprobadas, justificacion de
ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,
informes de supervisicn o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
yio los documentos que
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

Realizar el Analisis de la meta
global de pagos frente a la
apropiacion y gestionar la
adicin ante MinHacienda

Informe de Analisis

2021/07/01

2021/12/10}

Se adjuntan actas de verificacion de PAC, analisis de
Ia meta global de pagos frente a la apropiacién y
gestion de adicion ante Minhacienda.

100%

100%

100%

100%

100%

100%



58 AVANCE 6

HI7 2020 CASUR, constitiye un rezago)
presupuestal insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utilizacien de las vigencias
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion|
del plazo ni adicién a contratos, informes del

Definir lineamientos para que se

Elaborar los. lineamientos  y|
plazos para la justificacion y|
tramite de vigencias futuras,|
Conformar un ~equipo el

e realizo el instructivo 004 Lineamientos y plazos

SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002{supervision o interventoria o de avances, trabajo entre Jefe Oficinal Insiructivo 110072022 307102022 8 1| para la justificacion y tramites de vigencias futuras.
DE MEJORAMIENTO polizas de cumplimiento, y/o los documentos| cumplan los plazos y el cronograma | Asesora e Planeacion,
que permitan verificar la justificacion de estos| de tramite de vigencias futuras con | pregypuesto y  Coordinador
en el rezago presup Falta de planeacion enfasis en los item que requieren [ Grin de Adquisiciones
presupuestal por parte de [ continuidad en el cambio de vigencia | Goniratos.
los duefos de la necesidad. |y para inversion.
HI7 2020 CASUR, constiiye un rezago)
presupuestal insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utilizacien de las vigencias
futuras aprobadas, justificacien de ampliacion ' RO
del plazo ni adicin a contratos, informes de ';::"Z;:v:"ze “;ﬁ:ﬁ t';:‘:a Se ealizd el instructivo 004 del 29/11/2022
59 AVANCE 6 supenvisién o interventoria o de avances, Saborar y publar g Lineamientos y plazos para la justificacion y tramites
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 P0!iz2s de cumplimiento, ylo los E;"“""E"“" anual con los lineamientos y| Directiva 110912022 30/10/2022 8| 1 ‘;E:@:““"f f”'l“"’s' en :' ;“"" Tm'lec;f" el aé"”‘“
DE MEJORAMIENTO que permitan verificar la justificacion de estos| Definir lineamientos paraquese  [plazos aprobados para I3 - Ladirectiva tipo que debe realizar la Oficina de
en el rezago presup Plancacion cada afto para la elaboracion de solicitud
cumplan los plazos y el cronograma  [justficacion y  wémite  de e cupo de vigencias futuras,
de tramite de vigencias futuras con [ vigencias futuras. -
Falta de planeacion énfasis en los fem que requieren
presupuestal por parte de [ continuidad en el cambio de vigencia
los duefos de la necesidad. |y para inversion.
1B 2020 CASUR teniendo conocimiento del
la festriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para la
58 AVANCE 6 ejecticion de gastos de la anualidad, constituyo) -
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002|un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de 2021/07/01] 2021/12110) 23 Se adjuntan actzs de mesas de trabajo de verficacion
e MEYORAMIENTO |a vigencia de 2020, comprometiendo recursos) de PAC y anéliis de  meta global de pagos.
de la siguiente anualidad. Solicitud al MinHacienda para
Consttucion de Rezago [ Controlar la ejecucion del PAC de la_ | Realizar analisis de lameta [ampliacion de la meta Global de
presupuestal vigencia global de pagos pagos
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de|
la festriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para laf
ciocucion de gastos de Ia anualdad, constity Se adjuntan circulares externas emitidas por el
o rezago presupuistal por $5,315 18,610 t Ministerio de Hacienda, la cual da los lineamientos de|
59 AVANCE 6 Ja vigenca do 2020, comprometindo recursos e PAC, de las unidades ejecutoras que
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 de Ia siguiente anualidad. 2021/07/01] 2021/12/10 23 1| manejan presupuesto de la nacion y correo en donde
DE MEJORAMIENTO se divulgan les mismas; asi como se adjuntan las actas|
internas de comités teniendo en cuenta la
 Actualizer ta reglamentacién reglamentacion para modificacion de PAC.
Constitucion de Rezago [ Controlar la ejecucion del PAC de la_ | del Comité del Plan Anual de
presupuestal vigencia Caja Resolucion
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de|
la restriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para laf
60 AVANCE 6 ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo) Se adjuntan solicitudes de PAC, asi como el
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002{un rezago presupuestal por $5,315,618,610 del 202007701 2021/12110) 23] 6 seguimiento de la ejecucion presupuestal y del Plan
DE MEJORAMIENTO Ia vigencia de 2020, comprometiendo recursos| Verificar y hacer seguimiento Anual de Caja
de la siguiente anualidad. mensual en el comité de PAC,
Constitucion de Rezago [ Controlar la efecucion del PAC de la [ 1a ejecucion presupuestaly del | Reporte del SIIF Y Acta de
presupuestal vigencia Plan Anual de Caja omité
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de|
la restriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para lal
61 AVANCE 6 ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo Se adjunta correo en el cual se socializan las
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002{un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de| 2021007701 2021/12/10) 23
DE MEJORAMIENTO la vigencia de 2020, comprometiendo recursos| involuradas.
de la siguiente anualidad Socializar las modificaciones
Constitucion de Rezago [ Controlar Ia ejecucion del PAC de la | presupuestales a las
presupuestal vigencia dependencias involucradas | Resolucién
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de|
la restriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para lal
62 AVANCE 6 ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo)
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de 2021/07/01] 2021/12110) 23 ] 3¢ adiuntan los soportes delos trslados realizados
DE MEJORAMIENTO la vigencia de 2020, comprometiendo recursos| durante la vigencia
de la siguiente anualidad Realizar traslados en el
Constitucion de Rezago [ Controlar Ia ejecucion del PAC de la. |sistema de los recursos
presupuestal vigencia sobrantes Reporte SIIF
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de|
Ia restriccion presupuestal para Ia vigencia Programar mesa de. trabaio
2020, y que no dispondria del PAC para I el con Subdireccione
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo) Financiera 'y Adminisratia
63 AVANCE 6 un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de Grupo de Adquisiciones 3
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 11030022 vigencia de 2020, comprometiendo recursos| Contratos, Oficina Juridica, Actas de reunion 110912022 15/12/2022 15 5 Se remiten actas de seguimiento mensual
DE MEJORAMIENTO de la siguiente anualidad. Diseiiar alertas tempranas que Oficina  de  Planeacion,
permitan identificar oportunamente el [gerentes de proyectos, para)
Falta de control tiesgo e rezago presupuestaly  |hacer  sequimiento
sequimiento a la ejecucion [exponer mensualmente en comité de | cumplimiento del PAA.
Direccion.
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de
la restriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para la
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo) Ewborar  maviz  del
64 AVANCE 6 un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de sequimiento de la_ejecucion Adjunto matriz de seguimiento a proyectos de
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002|12 vigencia de 2020, comprometiendo recursos| presupuestal de inversion y de} Matriz 1/09/2022 300912022 4 1 inversi6n vigencia 2022, con corte a agosto 31/22

DE MEJORAMIENTO

de la siguiente anualidad

Falta de control y
sequimiento a la ejecucion
presupuestal.

Disefiar alertas tempranas que
permitan identificar oportunamente el
iesgo de rezago presupuestal y
exponer mensualmente en comité de
Direccion.

funcionamiento y  generar|
alertas de manera mensual.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



65 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de]
la restriccion presupuestal para la vigencia de
2020, y que no dispondria del PAC para laf
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyol
un rezago presupuestal por $5,315,618.610 de
la vigencia de 2020, comprometiendo recursos|
de la siguiente anualidad.

Falta de control y
sequimiento a la ejecucion
presupuestal,

Disefiar alertas tempranas que
permitan identificar oportunamente el
riesgo de rezago presupuestal y
exponer mensualmente en comité de
Direccion.

de los saldos de ejecucin del

cDPs y
presupuestales.

compromisos|

Acta de comité

1/09/2022

15/12/2022

N

se envia nuevo avance de:
* informe de la situacion de los saldos presupuestales
de cdps y compromisos en excel a la direccion
general, con id 784253, del 15 de noviembre de
2022.

* e anexa id 784253, informe en excel, acta de
revision de cronograma del paa y formato de
asistencia de los involucrados en el proceso
contractual y presupuestal

66 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de
la restriccion presupuestal para la vigencia de
2020, y que no dispondria del PAC para laf
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyol
un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de|
la vigencia de 2020, comprometiendo recursos|
de la siguiente anualidad.

Falta de controly
sequimiento a la ejecucion
presupuestal,

Disefiar alertas tempranas que
permitan identificar oportunamente el
riesgo de rezago presupuestal y
exponer mensualmente en comité de
Direccin.

Implementar las medidas que
se tomen en cada Comité y|
hacer  seguimiento
cumplimiento

Informe situacién del rezago

1/09/2022

15/12/2022

se envia nuevo avance de:
* informe de la situacion de los saldos presupuestales
de cdps y compromisos en excel a la direccion
general, con id 789236, del 12 de diciembre de 2022
* e anexa id 789236, informe en excel, acta de
revision de cronograma del paa y formato de
asistencia de los involucrados en el proceso
contractual y presupuestal, saldos presupuestales

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad no|
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
la creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los
lineamientos y
idad de

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencion nacional que
incluya entre otros los protocolos
establecidos en los diferentescanales,
perfiles requeridos experiencia,

funcionamiento de puntos
de atenci6n a nivel nacional

alcance e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida

1.1 Tramite Decreto
reglamentarios para el
redisefto organizacional

Decreto

2022/07/01

2022110131

Se realizaron las actividades para el tramite decreto
reglamentrios de ampliacion y modenizacion de
planta. anexo. ID. 781272.

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad no|
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
la creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los
lineamientos y
idad de

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencion nacional que
incluya entre otros los protocolos
establecidos en los diferentescanales,
perfiles requeridos experiencia,

ia, al

funcionamiento de puntos
de atenci6n a nivel nacional

e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida

1.2 Tramite Decreto
reglamentarios de ampliacién
y modernizacion de planta

Documento

2022/06/06|

2022/10/31]

Se han realizado las actividades para el trémite del
Decreto reglamentario para el redisefio
organizacional, descrites en el ID. 781272,

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad no|
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
la creacion de los puntos de atencion

Necesidad de establecer los
lineamientos y
de

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencién nacional que
incluya entre otros los protocolos
establecidos en los diferentescanales,
perfiles requeridos experiencia,

funcionamiento de puntos
de atencién a nivel nacional

alcance e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida

1.3 Despliegue de programas
de interaccién entre afiliados,
con escenarios de
esparcimiento y lidica

Documento

2022/06/06|

2022112131

1}

Generar procesos de gestion estratégica entre
entidades para la adquisicion de diferentes convenios
y alianzes de cooperacién, que facilten las funciones
propias en el mejoramiento de Ia calidad de vida del
personal afiliado

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad no|
desvirtua la observacion por cuanto o que sl
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
Ta creacion de los puntos de atencion

Necesidad de establecer los
lineamientos y

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencién nacional que
incluya entre otros los protocolos
establecidos en los diferentescanales,
perfiles requeridos experiencia,

e
de puntos

de atencion a nivel nacional

e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida

1.4 Despliegue de programas
de servicios de atencion al
afiliado a través de alianzas y
proyectos

Documento

2022/06/06|

2022/12/15|

1}

Se presenta informe de fecha 14/12/2022

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad ol
desvirtua la observacion por cuanto o que sel
cuestiona es que no hay fundamento legal para|
Ta creacion de los puntos de atencion

Necesidad de establecer los
lineamientos y
ividad de

Construccién de propuesta inegral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencion nacional que
incluya entre otros los protocolos
establecidos en los diferentescanales,
perfiles requeridos experiencia,

ia, alcan

funcionamiento de puntos
de atencion a nivel nacional

e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida

1.5 Aprobacion de
presupuesto para el proyecto
de inversion - Servicio de
ampliacién y mejoramiento de
la capacidad operativa de los
programas de bienestar y
revision social, orientados a
mejorar la calidad de vida del
afiliado veterano policialy sus
familias a nivel nacional

Documento

2022/06/06|

2022/12/15|

e realiza actividad de integracion y esparcimiento en
18 ciudades como se especifica en el informe adjunto
con la participacion presencial de 2.830 filiados y de

4| manera virtualcon ta prtiiapcion de 1.300

espectadores envivo 300

1560039461/
ESTO ESTABA EN EL ANTERIOR HALLAZGO

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad o)
desvirtua la observacion por cuanto o que sl
cuestiona es que no hay fundamento legal para|
Ta creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los
lineamientos y
de

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencién nacional que
incluya entre otros los protocolos
establecidos en los diferentescanales,
perfiles requeridos experiencia,

alcan

funcionamiento de puntos
de atencion a nivel nacional

e impacto que
se denbe generar en la poblacin
atendida.

1.6 Desarrollo del cronograma
de jornadas de atencion y
bienestar en el terrtorio
Nacional

Documento

2022/06/06|

2022112115}

Se adjuntan documentos que evidencian el desarrollo
de las actividades, de auerdo al cronograma

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad no|
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
la creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencién nacional que
incluya entre otros los protocolos

en |

de perfiles,
de

periles

de
funcionamiento de puntos
de atencion a nivel nacional

alcance e impacto que
se denbe generar en la poblacién
atendida.

y verificacion de experiencia
del personal que atiende en
sitio

Perfil construido (mesas de
trabajo)

2021/07/01

2022101/30}

Se adjunta documento De acuerdo a lo establecido
por la Entidad, sobre la estructuracién, identificacion
de competencia y verificacion de experiencia del
personal que atiende en sitio.

65 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad no|
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
la creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los
lineamientos y
idad de

Construccion de propuesta integral de

prestacion de tramites y servicios en

Ius puntos de atencion naclnnal e
incluya entre otros los prot

eablcidos o os dlferemescanales‘

pertfiles requerldos experiencia,

funcionamiento de puntos
de atenci6n a nivel nacional

e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida

Concertacion de metas y
entregables de acuerdo con los
indicadores a los que apunta
su gestion e impacto que s
debe generar en concordancia
con el niimero de afiliados por

Informe de cumpliiento de las
tad:

2021/07/01

2022101/30]

30)

Se adjuntan las minutas de contrato de los perfiles de

técnicos y auxliares de los regionales,

1}
en donde se concertaron las actividades contractuales

y entregables.

66 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HI9 2020 La respuesta de la entidad no|
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
la creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los
lineamientos y
idad de

Construccion de propuesta integral de

prestacion de tramites y servicios en

Ius puntos de atencion naclnnal e
incluya entre otros los prot

eablcidos o los dlfevanlescanales‘

perfiles requerldos experiencia,

funcionamiento de puntos
de atenci6n a nivel nacional

e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida

Estructurar el perfily rol del
supervisor del contrato frente
a actividades y cumplimiento
del contrato

Perfil el supervisor

2021/07/01

2022101/30}

Se adjunta documento De acuerdo o establecido
por la Entidad, sobre la figura de supervisor de
contrato, es importante citar que, la responsable del
Proceso de Gestion del

Bienestar Integral al Afiliado

67 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1-2016

Proyecto de Mejoramiento de Inmuebles -
Maduracion de Proyectos: CASUR no realizo)|
una planeacion  eficiente  del  proyecto)
denominado "Mejoramiento de Inmuebles paral
el impacto y sostenibilidad de CASUR" al no
involucrar  variables de estudio como Il
intervencion en bienes de interés cultural y|
vulnerabilidad sismica, afectando la ejecucion|
de los Coordinador Grupo de Adquisiciones y|
Contratos 221 y 222 de 2016.

Debilidad en la planezci
de actividades
(priorizacion) del proyecto
de inversion, con base en el
presupuesto asignado.

Alinear Ias acciones de primer nivel
del plan de mantenimiento mayor con
el proyecto de inversion y el
presupuesto asignado.

Crear un equipo técnico del
infraestructura, en lo. posible}
de planta para el juste del|
plan de mantenimiento mayor,
conforme  al presupuestol
asignado  anualmente
proyecto.

Directiva anual de
conformacion del equipo de
infraestructura

1/09/2022

31/10/2022

1}

Directiva N°.0026 del 16 de diciembre de 202

68 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HALLAZGO 1-2016

Proyecto de Mejoramiento de Inmuebles -
Maduracion de Proyectos: CASUR no realizo|
una  planeacion eficiente  del  proyecto)
denominado "Mejoramiento de Inmuebles paral
el impacto y sostenibilidad de CASUR" al no
involucrar  variables de estudio como Il
intervencion en bienes de interés cultural y|
vulnerabilidad sismica, afectando la ejecucion|
de los Coordinador Grupo de Adquisiciones y|
Contratos 221 y 222 de 2016.

Debilidad en la planeacion
de actividades
(priorizacion) del proyecto
de inversién, con base en el
presupuesto asignado.

Alinear las acciones de primer nivel
del plan de mantenimiento mayor con
el proyecto de inversion y el
presupuesto asignado.

Capacitar al equipo técnico de|
la forma|

en
eslsbleuda por el DNP para)
ajust las
scuvidades reglslrsdss del
proyecto, a través de la|
plataforma SUIFP, una vez sel
omunique la cuota POAI
(Plan operativo  anual de}
inversion) en cada vigencia y|
se realice la asignacion internal
de presupuesto al proyecto.

Evidencia de coordinacion ante

1/09/2022

3111012022

Se remite evidencia de la inscripcion del personal del
uipo de infraestrucura, en cuanto al ajuste y

E priorizacion de las actividades registradas del

proyecto, a través de la plataforma SUIFP.

69 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

HALLAZGO 2-2016

110300;

Herramienta  informatica no entregadal

en ambiente de_produccion:
Debilidad en las actividades de planeacion de
los procesos contractuales trayendo como|
consecuencia que la Entidad no pudo usar
oportunamente la herramienta pararealizar

uarios, aplicacion

Alta rotacién de personal
en el Grupo de Informética
No se realizo

Actualizar el procedimiento de
supervision de Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos en materia
de TIC, con los pasos y la forma de

de usl
encuestas y elecciones electrénicas

la prorroga
del contrato que garantizara
el cumplimiento de las
actividades pendientes

dejar las evid y soportes
documenales decads v do
ejecucion del contrato: Disefio,
planeacion, salida en vivo, pruebas de
desarollo, ratamiento de ri
adaptacion de los funcionarios a la
nueva tecnologia.

Crear el procedimiento para|
recepcion de sistemas de]
informaci6n en la Entidad

Procedimiento

1/09/2022

30/03/2023

Se adjunta el procedimiento PGT-PR-010
RECEPCION SISTEMAS DE INFORMACION,
para cumplimiento de la tarea.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



70 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HALLAZGO 2-2016

Herramienta  informtica o entregadal
oportunamente en ambiente de produccion;
Debilidad en las actividades de planeacion de
los procesos contractuales trayendo comol
consecuencia que la Entidad no pudo usar
oportunamente la herramienta para realizar
caracterizaciones de usuarios, aplicacion de
encuestas y elecciones electronicas

Alta rotacion de personal
en el Grupo de Informética
No se realizo
oportunamente la prorroga
del contrato que garantizara|
el cumplimiento de las
actividades pendientes

Actualizar el procedimiento de
supervision de Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos en materia
de TIC, con los pasos y la forma de
dejar las evidencias y soportes
documentales de cada fase de
ejecucion del contrato: Disefio,
planeacion, salida en vivo, pruebas de
desarrollo, tratamiento de riesgos y
adaptacion de los funcionarios a la
nueva tecnologia.

Crear como complemento del|
procedimiento  un  “Check|
List" detallado de- requisitos|
que deben tener en cuental
para la entrega de los Sistemas|
de Informacion.

Check List

1/09/2022

30/03/2023

FORMATO LISTA DE CHEQUEO DE
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y
FUNCIONALES PARA LA RECEPCION DE LOS
SISTEMAS DE INFORMACION

71 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 2-2016

Herramienta  informética no ~ entregadal
oportunamente en ambiente de produccion:|
Debilidad en las actividades de planeacion de
los procesos contractuales trayendo comol
consecuencia que la Entidad no pudo usar
oportunamente la herramienta para realizar|
caracterizaciones de usuarios, aplicacion e

Alta rotacion de personal
en el Grupo de Informética
No se realizo

la prorroga

encuestas

del contrato que garantizaral
el cumplimiento de las

Actualizar el procedimiento de
supervisian de Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos en materia
de TIC, con los pasos y la forma de
dejar las evidencias y soportes

de cada fase de

actividades pendientes

ejecucion del contrato: Disefio,
planeacion, salida en vivo, pruebas de
desarollo, tratamiento de riesgos y
adaptacion de los funcionarios a la
nueva tecnologia.

Complementar el manual del
contratacion, para que tengal
un capitulo especifico en a|
elaboracion de fichas técnicas|
n adquisiciones e material
TiC.

Propuesta de manual

1/09/2022

3011/2022

Se adjunta V14 2022 Manual de contratacién con
incluido con criteios, requisitos técnicos y demés
variables pertinentes a la hora de realizar un estudio

1|revio aue involucre tecnologia y comunicaciones,

seqin los lineamientos expedidos por de la Agencia
Nacional de Contratacion Pblica-Colombia Compra
Eficiente

72 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HALLAZGO 2-2016

Herramienta  informatica no entregadal
oportunamente en ambiente de produccion;
Debilidad en las actividades de planeacion de
los procesos contractuales trayendo como|
consecuencia que la Entidad no pudo usar
oportunamente la. herramienta pararealizar
caracterizaciones de usuarios, aplicacion de
encuestas y elecciones electrénicas

Alta rotacién de personal
en el Grupo de Informética
No se realiz6
oportunamente la prorroga
del contrato que garantizara
el cumplimiento de las
actividades pendientes

Actualizar el procedimiento de
supervision de Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos en materia
de TIC, con los pasos y la forma de
dejar las evidencias y soportes
documentales de cada fase de
ejecucion del contrato: Disefio,
planeacion, salida en vivo, pruebas de
desarrollo, tratamiento de riesgos y
adaptacion de los funcionarios a la
nueva tecnologia

Realizar  la  revision
metodologica del
complemento al manual del
contratacion, para hacer parte|
de los  documentos|
controlados del SGI.

Manual validado
metodologicamente

1/10/2022

15/1212022

1

anexo correo evidencia y manual revisado.

70 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2016) Hallazgo No.3: Solucion informatical
para liquidacion asignaciones de retiro: Nol
existe integracion con la plataforma informétical
de la Policia Nacional, al no contar
automaticamente con informacion es necesariaf
el ingreso manual de datos para el calculo de la
asignacion. La base de datos utilzada para|
almacenar | informacion  no  activo|
mecanismos que dejen logs.

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Verificar el estado de implementacién
del convenio de interoperabilidad
Casur — Ponal y evaluar el
cumplimiento- de compromisos.

Implementar médulo hojes de
servicio en el JD-Edwards

informe

2012/12/10|

2012/12/31]

informe de la implementacion de los modulos de
hoja de servicios, en el Sistema JD Edwards

71 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2016) Hallazgo No.3: Solucion informética|
para.liquidacion asignaciones de retiro: Nol
existe integracion con la plataforma informétical
de la Policia Nacional, al no contar
automticamente con informacion es necesaria|
el ingreso manual de datos para el calculo de la
asignacion. La base de datos utilizada para|
almacenar | informacion  no  activol
mecanismos que dejen logs

€l analiis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

C
Verificar el estado de implementacion

del convenio de interoperabilidad
Casur — Ponal y evaluar el
cumplimiento- de compromisos.

Consolidar la informacion
historica de antecedentes,
puesta en marcha y fases
ejecutadas del convenio de
interoperabilidad PONAL-

informe

2012/12/10|

2012/12/31]

Se presenta informe mediante id 713725 del 15-12-
2021. Se adjuntan antecedentes,

72 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2016) Hallazgo No3: Solucion informatical
para liquidacion asignaciones de retiro: Nol
existe integracion con la plataforma informétical
de la Policia Nacional, al no contar
automaticamente con informacion es necesarial
el ingreso manual de datos para el calculo de la
asignacion. La base de datos utilzada para|
almacenar | informacion  no  activol
mecanismos que dejen logs.

€l andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccién del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Verificar el estado de implementacion
del convenio de interoperabilidad
Casur — Ponal y evaluar el
cumplimiento- de compromisos.

Generar reporte bimestral,
sobre la veracidad de la
6 rada en el

modulo hojas de servicio en el
1D-Edwards, que actie como
control de gerencia operativa.

Informe

2022/01/01

2022106/30}

adjuntan los reportes bimensuales del JD Edwards.

73 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2016) Hallazgo No.3: Solucion informatica|
para liquidacien asignaciones de retiro: Nol
existe integracion con la plataforma informétical
de la Policia Nacional, al no contar
automaticamente con informacion es necesarial
el ingreso manual de datos para el calculo de la
asignacion. La base de datos utilzada para|
almacenar | informacion  no  activol
mecanismos que dejen logs.

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

Verificar el estado de implementacién
del convenio de interoperabilidad
Casur - Ponal y evaluar el

Implementar mGdulo hojas de
servicio en el JD-Edwards

cumplimiento- de compromisos.

informe

10/12/2021

10/12/2021

Anexo el informe de la implementacion de los
modulos de hoja de servicios, en el Sistema JD
Edwards

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



98

99

100

HALLAZGO 7-2016 Incremento _precios|
unitarios y acta de recibo a satisfaccion Enero af
Junio 2016 contrato CO12-15 (F) (D):Posible|
detrimento calculado en 48,8 millones que
corresponden a las actividades registradas en el
acta de recibo del 25 de Octubre de 2016 sin|

Referenciar los protocolos del
interventoria de obra, visitas|
técnicas, recepcion de obra yl

Informe de entidades

se efectu6 la referenciacion de los
siguientes documentos: Alcaldia Mayor de
Bogotd — Procedimiento de Recibo de
Obras-7  folios  dtiles,  Universidad
Javeriana -  Macropoceso  de
Infraestructura-12 folios dtile

contar con los soportes de las necesidades del mantenimientos preventivos y| ° 110912022 3000312023 30)
mantenimiento, sin los soportes de ejecucion de| correctivos con constructoras| referenciadas
las actividadies o entidades del estado,
interventoria, 0 universidades.
Debildad en la supervision | Construir los protocolos especificos
en las diferentes etapas el [ para la recepcion de contrato de obra
FILA_o8 contrato de mantenimiento. |y mantenimiento. 100%
HALLAZGO 7-2016  Incremento ~ precios| Adjunto envio Protocolo para Interventoria
unitarios y acta de recibo a satisfaccion Enero al de Obra, visita Técnica y Recepcion de
Jn::rl::n ::(105 s:;x:;ocS:Z;LSS(F’)"I(I?H';DS;zt Obra, debidamente diligenciado y firmado,
corresponden a las actividades registradas en el previa aprobacidn de 1a OAP.
acta de recibo del 25 de Octubre de 2016 sin
contar con los soportes de las necesidades de| Adaptar  los - protocolos
mantenimiento, sin los soportes de ejecucion de} referenciados all T
e procedimiento, hacerle|  Informe de capacitacion 110912022 300042023 3
difusicn entre los supervisores|
y seguimiento a la aplicacion
Debilidad en la supervision | Construir los protocolos especificos
en las diferentes etapas del [ para la recepcion de contrato de obra
FILA_99 contrato de mantenimiento. [y mantenimiento. 100%
(2016) Hallizgo No. 12 Recaudos por]
Clasificar-No se ha realizado una debida|
depuracion  para  determinar  a  quel
correspondan  esos  recaudos,  habiendol
apartidas de més de un aflo sin concilar,
generando. sobreestimacion en esa cuenta porl
Valor de $27.6 millones y subestimacion en laf Establecer un sistema de
cuenta 3.1.05.05-Capital Fiscal, debido a laf | andlisis de causasyy las clasificacion de cuentas y
17 AVANCE 6 incertidumbre generada por o determinar el cctividades fueron Establecer un sisema de codificacion |[CTEE RN Y
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1 d ignaci e e dvrec:::;:lsfﬁel :Z;:f::::;;’; :j:;":;:gos recaudo por cada espacio | informe 10/12/2021 30/01/2022} 7 Se anexa archivo en pdf
DE MEJORAMIENTO de noviembre y del 6 de | ingresen ya clasificados. disponible para arrendar.
iomre (inmuebles y centros
Vacacionales).
FILA_100 100%
(2016) Hallizgo No. 12 Recaudos por]
Clasfi fealizado una debidal
depuracion  para  determinar  a  quel
correspondan  esos  recaudos,  habiendo
s de un afo sin conciliar,
generando. sobreestimacion en esa cuenta porl
valor de $27.6 millones y subestimacién en la
cuenta 3.L05.05-Capital Fiscal, cebico a la Lo ; EIS"’:.'“E.;“";'S'E'“ de
incertidumbre generada por no determinar el| = AnAllsis de causas y las [ tasiicacien de cuentas y
18 AVANCE 6 rigen d exas consignaciones activdades fueron Establecerun sitema de codificacion |asignacion de cédigos de 1 Acadia Mayor de Bogoh -
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 establecidas en sesiones del | de recaudos con los bancos recaudo para los demés ipos ;o 10/12/2021 30/01/2022] 7 Procedimiento de Recibo de Obras-7 folios
e MEIORAMIENTO comité e direccion del 16 [autorizados para que los pagos de ingreso que incluya como s
de noviembre y del 6 de | ingresen ya clasificados referencia el documento de
diciembre identidad del deudor o
responsable de la obligacion.
FILA_101 100%
(2016) Hallazgo No. 12 Recaudos por]
lasificar-No se ha realizado una debida
depuracion  para deten u
correspondan  esos  recaudos,  habiendol
apartides de més de un afio sin concilar,
generando sobreestimacion en esa cuenta porl
Valor de $27.6 millones y subestimacion en la
cuenta 3.1.05.05-Capital Fiscal, debido 2 | o anii e causas y las e actoadmintat
o AvANGE S incertdumbre generada por no determinar el yvicages fueron Esablecer un ssema e codificacion [ AP 1 & AN
origen sesiones del [de recaudos con los bancos P ”
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 o de direcsion 61 16, |utorsatos par e 1o pgos clasificacion de cuentas de [ Resolucién 10/12/2021] 30/01/2022) 7 Anexo Acta No. 003 DEL 2019
DE MEJORAMIENTO de noviembre y del 6 de | ingresen ya clasificados. ?:::'d“ para los servicios de
diciembre
FILA_102 100%




(2016) Hallazgo No. 12 Recaudos por]
Clasificar-No se ha  realizado una  debidal
depuracion  para  determinar & qu
correspondan  esos  recaudos,  habiendol

idas de més de un afo sin conciliar,
generando sobreestimacion en esa cuenta por
valor de $27.6 millones y subestimacion en la
cuenta 3.1.05.05-Capital Fiscal, debido a laf
incertidumbre. generada por no determinar el
origen de estas consignaciones

El analisis de causas y las
actividades fueron

Establecer un sistema de codificacion

A partir de 2022, realizar

90 AVANCE 6 establecidas en sesiones del | de recaudos con los bancos informe de avance mensual | .
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 informes 1/01/2022 30106/2022 2 archivo en word informe documentos de recaudo
DE MEJORAMIENTO comité de direccion del 16 [autorizados para que los pagos sobre la implementacion del
de noviembre y del 6 de [ ingresen ya clasificados. sistema de recaudo.
diciembre
(2016) Hallazgo No.13: Cuentas de orden -
litgios y mecanismos altenativos de solucién)
de conflictos; en Ia reviscn efectuada a fsl | Emitir un instructivo En cuTmplimiento a la tarea establecida se sube
cuentas de El andlisis de causas y las | Implementar una mesa de trabajo | o inando roles y documento ID 716288, en donde se establecen las
77 AVANCE 6 orden se observd que todavia hay demandsactividades fueron mensual, para depuracion de las o ncailigades en la responsabildades de Ia oficina Asesora Juridica para
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002| U 651210 ya en cuentas por pagar (246002-|establecidas en sesiones del | partidas de las cuentas de orden, que | . i ge mesas de | Instructivo 10/12/2021 3012/2021 3 realizar las mesas de trabajo o conciliaciones de fa
sentencias) no se ha realizado la respectiva bajaf comité de direccion del 16 |se estandarice como control de e i "
DE MEJORAMIENTO ! y " - |rabajo, bajo el liderazgo de la provision contablede los litigios llevaba por parte del
de las cuentas de orden generando unafde noviembrey del 6 de | gerencia operativa de segunda linea
Subdirecci6n Financiera y la Grupo de Negocios Judiciales y el Grupo de
sobrestimacion de la cuenta diciembre de Defensa. Oficina Asgeora sundion Comabiicad
(2016) Hallazgo No.13: Cuentas de orden -
liigios y mecanismos altenativos de solucién)
de conflictos; en la revision efectuada a las|
cuentas de El andlisis de causas y las | Implementar una mesa de trabajo Actas que constan de las meszs de trabajo realizadas
78 AVANCE 6 orden se observé que todavia hay demandas|actividades fueron mensual, para depuracion de las Realizar mesas de trabajo para depurar las cuentas de ordenen entre el Grupo
ue estando ya en cuentas por pag (246002- |
SEGUIMIENTO DEL P 1103002]® ¥ por pagar establecidas en sesiones de | paridas de s cuents de orden, que | ERERAEECEEE Py 30006/2022 2 de Negocios Judiciales y el Grupo de Contabilidad,
DE MEJORAMIENTO sentencias) no se ha realizado la respectiva bajaf comité de direccion del 16 |se estandarice como control de cuentas de orden de los siguientes meses; enero, febrero, marzo, abril ,
de las cuentas de orden generando unafde gerencia operativa de segunda linea mayo , junio , julio , agosto, septiembre y octubre de
| sobrestimacion de la cuenta de Defensa. la vigencia 2021.
(2016) Hallazgo No.13: Cuentas de orden -|
liigios y mecanismos alternativos de solucién)
de conflictos; en la revision efectuada a las| g anglisis d ylas una mesa de trabajo Actas que constan de las mesas de trabajo realizadas
79 AVANCE 6 st“as de — davia hay demand actividades fueron mensual, para depuracion de las para depurar las cuentas de ordenen entre el Grupo
orden se observé que todavia hay demandas| establecidas en sesiones del | partidas de las cuentas de orden, que |Elaborar actas de reunion por y de Negocios Judiciales y el Grupo de Contabilidad,
ey AN - 1103002 que estando ya en cuentas por pagr (246002-|comité e dieceion el 16 [se estandrice como control e cada mesa de trabajo. Acta de reunion 2022 300612022 ) de los siguientes meses; enero, febrero, marzo, abril,
sentencias) no se ha realizado la respectiva bajal ge noviembre y del 6 de | gerencia operativa de segunda linea mayo , junio, julio , agosto, septiembre y octubre de
de las cuentas de orden generando unalgiciembre de Defensa. la vigencia 2021.
sobrestimacion de la cuenta
(2016) Hallazgo No. 14: Actualizacion calculo
actuarial: Se observa que no se realizo ninguna|
6n a la provision para pensiones de| El andlisis dfe causas y las oo ,
80 AVANCE 6 CASUR por el periodo 2016. El estudio de :;‘:Sii‘:::s ::’:e"smes ol ﬂG:i':c"usI; :sggxéi'béz"ag:ef::;ﬂs Realizar el estudio previo para Se realizo el estudio de acuerdo a la necesidades
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002/ c4lculo actuarial en cabeza de CASUR fue| 542 —— o la contratacién del calculo | Estudio Previo 10/12/2021 30/12/2021 3 presentadas. adjunto archivo que evidencia la
DE MEJORAMIENTO realizado en el afio 2015 contraviniendo. lo| COMté de direccion del 16 los nuevos lineamientos del Ministeriof LY eecucion doa tarea
normado en libro 2 del régimen de contabilidad de noviembre y del 6 de | de Defensa Nacional*
publica diciembre
(2016) Hallazgo No. 14: Actualizacion calculo
actuarial: Se observa que no se realizo ninguna|
actualizacion a la provision para pensiones def E1 andlisis dfe causas y las oo ,
81 AVANCE 6 CASUR por el periodo 2016. El estudio de :;‘:Sii‘:::s ::’:e"smes ol ﬂG:i':c"usI; :sggxéi'béz"ag:ef::;ﬂs  Adicionar al plan anual de SE ADJUNTA LA INCLUSION DEL SERVICIO
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002/ célculo actuarial en cabeza de CASUR fue comité de direccion del 16. | 10s nuevos lineamientos del Ministerio| 240UiSiciones de cada afo el | Actividad incluida en el PAA 1/01/2022 11/01/2022 1 DEL CALCULO ACTUARIAL EN EL PLAN DE
DE MEJORAMIENTO realizado en el afio 2015 contraviniendo o} . servicio de calculo actuarial. ADQUISICIONES
normado en libro 2 del régimen de contabilidad d¢ noviembre y del 6 de | de Defensa Nacional
publica diciembre
(2016) Hallazgo No. 14: Actualizacion calculo
actuarial: Se observa que no se realiz ningunal s e Jubicio
actualizacion a la provision para pensiones del S o e
CASUR por el periodo 2016. EI estudio defEl andlisis de causas y las . Bonos Zil.!'n":]f
2 AVANCE 6 célculo actuarial en cabeza de CASUR fueactividades fueron Gestionar la adquisicion del servicio - oo Reveactivas
realizado en el aio 2015 contraviniendo lo i ? i i imi
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 " establecidas en sesiones del | de calculo actuarial, de acuerdo con _ |Realizar seguimiento a fa Informe 110112022 30/06/2022 2| Este informe fue remitido al Grupo de Contabilidad
normado en libro 2 del régimen de contabilidad| comité de direccion del 16 | los nuevos lineamientos del Ministerio | ejecucion del contrato i
DE MEJORAMIENTO e ! . mediante D No. 735654 del 29 de marzo de 2022,
publica de noviembre y del 6 de [ de Defensa Nacional*
para su correspondiente registro.
diciembre
Anexo Ids antes enunciados
(2017) Hallazgo No. 1. EI proceso de
almacenamiento y generacién de informacion,
relacionada con la hoja de servicios enviadas|
por la por la PONAL, para trémite del gy anaiss de causas y as
asignacion de retiro a la CASUR, de acuerdo| qtiyigages fueron Verificar el estado de iy 6
s plementacion
83 AVANCE 6 con los cruces realizados con Ia informacién| ¢ e # . informe de la implementacion de los modulos de hoja.
h .
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002| coministiada  por Ia Entidad  evidencia] o o\ccidas en sesiones del | del convenio de interoperabilidad | Implementar madulo hojas de ;o -\ 10/12/2021 30/12/2021] 3 de servicios, en el Sistema JD Edwards

DE MEJORAMIENTO

P
inconsistencias en el registro ylo consulta del
informacion, toda vez que se encontraron No.
de cédulas diferentes.

comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

Casur — Ponal y evaluar el
cumplimiento- de compromisos.

servicio en el JD-Edwards

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



84 AVANCE 6

(@017) Hallazgo No. L. EI proceso el
almacenamiento y generacion de informacion,
relacionada con la hoja de servicios enviadas|
por la por la PONAL, para tramite del
asignacion de retiro a la CASUR, de acuerdol
con los cruces realizados con a informacion|

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del

Verificar el estado de implementacion
del convenio de interoperabilidad

Consolidar la informacion
historica de antecedentes,
puesta en marcha y fases

Se presenta informe mediante id 713725 del 15-12-

et PLANY - 1103007 suministrada por , o E"“d/ﬂd Wi‘:e"cdia comité de direccion del 16 [ Casur — Ponaly evaluar el eecutadas del convenio de | O™ Lonz/z021) sonzrz021 3 2021. Se adjuntan antecedentes.
inconsistencias en el registro y/o consulta de| g noviembre y del 6 de fimiento i i ilidad PONAL-
informacion, oda vez que se encontraron No.| geieme. CASUR.
de cédulas diferentes.
(2017) Hallazgo No. 1. EI proceso de]
almacenamiento y generacién de informacion,
relacionada con la hoja de servicios enviades|
por la por la PONAL, para trémite de|| analisis de causas y las Generar reporte bimestral,
5 AVANCE 6 as'g"la°'°" de ’“"“Iva ;ﬁ CASUF-_“: acuerdo actividades fueron Verificar el estado de implementacion |sobre la veracidad de la
con los cruces realizados con la informacion| esgapjecidas en sesiones del | del convenio de interoperabilidad informacion registrada en el Se adjuntan los reportes bimensuales del JD
110300:
Zii:‘émi’:m;ﬁ;w suministrada por | Entidad evidencial comitg ge direccion del 16 [ Casur - Ponal y evaluar el modulo hojes de senvicio en el | "0 vou2022 3010612022 % Edwards.
inconsistencias en el registro ylo consulta de g noviembre y del 6 de | cumplimiento- de compromisos 1D-Edwards, que actie como
iformacin, o vz G 50 EnConT=1on N emore cantrolde gerenca opertive.
e cédulas diferentes.
HALLAZGO 3-2017 EI mapa de riesgos de|
CASUR solo tiene identificado un riesgo en sul
proceso misional, fenominado|
"Reconocimiento y Pago indebido de |
Prestaciones”, con diez (10) causas asociadas,
las cuales no cuentan con indicadores quel
permitan monitorear las diferentes actividades| Actulizar a dentificacion
para mitigar el riesgo. (SUBDIRECCION DE| valoracion de impacto y acciones de Za:lu‘:rg i:z:mIJor?é:: . I:e
45 AVANCE 6 PRESTACIONES) Debilidad en las acciones | mitigacion del riesgo del Proceso el m“:f o Is
de mitigacion de riesgo, | misional de Reconocimiento y pago | c-0%% del proceso. con 1af i, e riesgos del proceso
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 participacion de todos los| 1/09/2022 30/10/2022 8 Matriz riesgo MIPG y acta.
inherentes a los procesos | de la Subdirector de Subdirector de
DE MEJORAMIENTO iloe o b et Soviles acord ala | funcionarios y contratits que|
° intervienen en la cadena del
quta metodoldgica paa gesten de (17
riesgos del DAFP. or.
HALLAZGO 3-2017 EI mapa de riesgos de]
CASUR salo tiene identificado un riesgo en sul
proceso misionl, denominado;
“Reconocimiento y Pago  indebido de Iz
Prestaciones”, con diez (10) causas asociadas,
las cuales no cuentan con indicadores quel
permitan monitorear las diferentes actividades| C;g":'b'lz;: 5;?;’:;3’::3‘::&0"85 w
57 AVANCE 6 Eﬁ;‘;gﬂf{;&ggg“ (SUBDIRECCION DE| 1 iiaq en fas acciones | mitigacion el riesgo del Proceso ':;‘?l:;:"zfg{'zz:;?ﬁgz Se realizé Ia verificacion de la aplicacion del
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 “:h;““:?;““';:e o \;"E'sl';’;a'h‘:f :;m'r:;":;'“ecy‘paﬁg del tratamiento del servicio no|  Informe de verificacion 110912022 3011012022 8 oo :f' ""';'I"l';';‘;l';?';:“"“° e
DE MEJORAMIENTO imerensa li "E’midi';s ubdir 5“: ’ ‘;m:’de :;s conforme, ligados a los riesgos| nforme, conforme nexo.
° Sociles, acorde identificados.
uia metodolégica para gestion de
riesgos del DAFP.
HALLAZGO 3-2017 EI mapa de riesgos de]
CASUR solo tiene identificado un riesgo en su
proceso misional, denominado: Actualizar a identificacin,
“Reconocimiento y Pago indebido de las| valoracion de impacto y acciones de | poro 1o s actividades dell
88 AVANCE 6 Prestaciones’, con diez (10) causas asociadas,| DDl en las aciones | miiacio delieso e Proceso | PGB SERERTCE ]
SEGUIMIENTO DEL PLAN|  1103002{1es cuales no cuentan con indicadores que| de Mmitigacion de riesgo, fmisional de Reconocimiento y pago | ioy o coco G ce requiere, con| 2" d€ Miigacion de riesgos 110912022 30/10/2022 8| Matriz riesgo MIPG y acta.
DE MEJORAMIENTO permitan monitorear s ciferentes acividades| herentes a los procesos [de la Subdirector de Subdirector de | ° P10 52 0B €O del proceso
para mitiga el resgo. (SUBDIRECCION DE| misionales de la Enidad.  [Prestaciones Sociales acordeala | e
PRESTACIONES) uia metodolégica para gestion de :
riesgos del DAFP.
HALLAZGO 3-2017 EI mapa de riesgos de]
CASUR solo tiene identificado un riesgo en su
proceso misional, denominado: Actualizar a identificacin, Adjunto al presente me permito compartir el
"Reconocimiento y Pago indebido de I valoracion de impacto y acciones de sequiniento a las acciones planificadas por cada uno
. Debildad en las acciones | mitigacion del riesgo del Proceso . de los procesos de la entidad para mitigar os planes
89 AVANCE 6 Prestaciones”, con diez (10) causes asociadas,( Debiidad e e ol Hacer seguimiento mensual al o505
indi de mitigacin de riesgo, [ misional de Reconocimiento y pago de riesgos identificados de (Corrupcion, Conflicto de
zii‘jé’féiumgﬁopw 1103002 Ej,;::f}sﬁ,,;ﬁ;‘i‘s :;;,e'::::a:;:si,az‘: |nhever?:s alos prccsg:cs de la Subdirector de Sunduecyngrage ;“‘I'l‘:‘pa":':’;':";: ’i:e:’s plan - de Reporte SVE Losrz022 161212022 1 Inmre::, Gestion de Pruoe(sns y Spegundad dela
para miigar el riesgo. (SUBDIRECCION DE|misionales de a Entidad. [ Prestaciones Sociales, acorde a la 7 5 Informacién) de la entidad, durante los meses de
PRESTACIONES) uia metodolégica para gestion de septiembre, octubre, noviembre y lo trascurrido hasta
riesgos del DAFP. o1 12 de diciembre
(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuenta|
con procedimientos internos para el manejo del
las medidas cautelares, cuando se constituye
depsitos judicales con los embargos de las Como evidencia al cumplimiento de Ia tarea
cuentas bancaries. i Crear los controles de gerencia ) ) ; !
El andlisis de causas y las ! : e |Revisery acualizarel establecida, se sube al aplicativo formato PDF
actividades fueron operativa de primera y segunda linea | | ey pGy.pR-012 contentivo de acta de reuni6n que consta de la mesa
56 AVANCE 6 establecidas en sesiones del | 12 4efensa para el procedimiento PG s, iicrvo y control a los de wabajo realizada para evaluar la viabildad de la
SEGUIMIENTO DEL PLAN| 1103002 PR-012 “Seguimiento y control a los | oo y Procedimiento 10/12/2021] 3071272021 3 ) P

DE MEJORAMIENTO

comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de
remanentes ”.

valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de
remanentes”

actualizacion del documento documento “PGJ-PR-
012 SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS.
VALORES CONSTITUIDOS EN TITULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE REMANENTES"|

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



87 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuent]
con procedimientos internos para el manejo del
las medidas cautelares, cuando se constituye|
depositos judiciales con los embargos de las
cuentas bancarias.

El andlisis de causas y las
actividades fueron

comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

establecidas en sesiones del e

Crear los controles de gerencia

operativa de primera y segunda linea

de defensa para el procedimiento PG
R-012 “Seguimiento y control a los

valores constituidos en titulos

judiciales y solicitud de

remanentes .

actualizacion del
procedimiento

Resolucion

10/12/2021

301212021

Como evidencia al cumplimiento de la tarea
establecida, se sube al aplicativo formato PDF
contentivo de acta de reuni6n que consta de la mesa
de trabajo realizada para evaluar la viabilidad de la
actualizacion del documento documento “PGJ-PR-
012 SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS
VALORES CONSTITUIDOS EN TiTULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE REMANENTES"|

83 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuental
con procedimientos internos para el manejo de

edidas cautelares, cuando se constituye
depositos luﬁlclales con los embargos de las
cuentas bancarias

1 andliis de causas y las

actividades fueron

establecidas en sesiones del

comité de direccion del 16

de noviembre y del 6 de
mbre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de

remanentes”

Socializar el procedimiento
actualizado.

| Acta de reunion

10/12/2021

30/12/2021

Se socializo mediante mail del 27-12-2021

89 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuental
con procedimientos internos para el manejo de

edidas cautelares, cuando se constituye)
depositos luﬁlclales con los embargos de las
cuentas bancarias

1 andliis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de

remanentes "

Realizar mesas de trabajo
mensuales entre la Oficina
Asesora Juridica y las
coordinaciones de
Contabilidad y tesoreria para

el manejo de las medidas
cautelares, cuando se
constituye depsitos judiciales
con embargos de las cuentas
bancarias de Casur.

| Acta de reunion

1/01/2022

30/06/2022

En cumplimiento a la actividad establecida se sube al
aplicativo los siguientes documentos PDF

Cuadro de conciliacion Recursas congelados 2021
Cuadro de embargos 2

Ficha de conciliacién y sapanes‘ (3 muestreos)

90 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 06: Deficiencias|
administrativas, operauvas de seguimiento y|
control para la recuperacion efectiva y|
oportuna de los samos a favor contenidos en
los titulos y remanentes de depdsitos Judiciales.

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los.
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de remanentes”

Revisar y actualizar el
procedimiento PGJ-PR-012
Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de
remanentes "',

procedimiento

10/12/2021

30/12/2021

Como evidencia al cumplimiento de la tarea
establecide, se sube al aplicativo formato PDF
contentivo de acta de reunion que consta de la mesa
de trabajo realizada para evaluar la viabilidad de la
actualizacion del documento documento “PGJ-PR-
012 SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS
VALORES CONSTITUIDOS EN TiTULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE REMANENTES”|

91 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 06: Deficiencias|
administrativas, operativas, de seguimiento y|
control para I recuperacion efectiva  y|
oportuna de los saldos a favor contenidos en
los titulos y remanentes de depdsitos Judiciales.

€l analiis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de remanentes”

actualizacion del
procedimiento

Resolucién

10/12/2021

30/12/2021

Como evidencia al cumplimiento de la tarea
establecide, se sube al aplicativo formato PDF
contentivo de acta de reunion que consta de la mesa
de trabajo realizada para evaluar la viabilidad de la
actualizacion del documento documento “PGJ-PR-
012 SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS
VALORES CONSTITUIDOS EN TiTULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE REMANENTES”|

92 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 06: Deficiencias|
administrativas, operativas, de seguimiento y|
control para I recuperacion  efectiva  y|
oportuna de los saldos a favor contenidos en
los titulos y remanentes de depdsitos Judiciales.

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de remanentes”

Socializar el procedimiento
actualizado.

Acta de reunion

10/12/2021

30/12/2021

Se socializ mediante mail del 27-12-2021

93 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 06 _Deficiencies|
administrativas, operativas, de seguimiento y|
control para la recuperacion efectiva Y|
oporta de 10 sados a favor cortancos
los ttulos y depsitos Judiciales

El andlisis de causas y las
actividades fueron

sesiones del
comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea

de defensa para el procedimiento PGJ|

PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
udiciales y solicitud de remanentes”

Realizar mesas de trabajo
ensuales entre la Oficina
| Asesora Juridica y las
oordinaciones de
Contabilidad y tesoreria para
el manejo de las medidas
cautelares, cuando se
constituyen titulos y
remanentes de depdsitos

|Acta de reunion

1/01/2022

30/06/2022

En cumplimiento a la actividad establecida se sube al
aplicativo los siguientes documentos PDF

Cuadro de conciliacién Recursos congelados 2021
Cuadro de embargos 2021.

Ficha de conciliacion y soportes, (3 muestreos)

94 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

P
1103002|

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden|
administrativo que se evidencia tanto en la|
actividad de los apoderados judiciales quel
representan laentidad en los diferentes|
rocesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su articulacion entre Ia
identificacion de los estados de los titulos|
judiciales, evidencia un posible dafio para Ia
entidad.

€l andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccién del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los ttulos judicials, que
incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Crear el procedimiento el
manejo de la defensa técnica

I
el sujeto pasivo es CASUR

10/12/2021

301042022}

adjunta el procedimiento debidamente firmado.
Atentamente

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



95 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden]
administrativo que seevidencia tanto en I
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los i

El analisis de causas y las

procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su_ articulacion entre I
identificacion de los estados de los titulos|
judiciales, evidencia un posible dafio para la
entidad.

fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

(Crear un procedimiento esténdar para
el manejo de los ttulos judicials, que
incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

actualizacion del
procedimiento

Resolucion

10/12/2021

30/04/2022]

adjunta el procedimiento debidamente firmado.
Atentamente

96 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden|
administrativo que se evidencia tanto en I
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los ~diferentes|
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
3 su articulacion entre
identificacion de los estados de los titulos|
udiciales, evidencia un posible dafio para la
entidad.

El andliis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento esténdar para
el manejo de los titulos judiciales, que
incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

| Asociar el formato «PGJ-FR-
001 Ficha técnica procesos
ejecttivos con medida cautelar
de embargo-novedades a
ajustar al procedimiento
creado

Procedimiento

10/12/2021

301212021

En cumplimiento a la tarea establecida se sube al
aplicativo Suite Vision procedimiento “PGI-PR-012
SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS VALORES
CONSTITUIDOS EN TITULOS JUDICIALES Y
SOLICITUD DE REMANENTES" y formato PGJ-
FR-001 Ficha técnica procesos ejecutivos con medida
cautelar de embargo-novedades a ajustar V1 (1),
docuemntos que se encuentran asociados

97 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden|
administrativo que se evidencia tanto en laf
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los ~diferentes|
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su articulacion entre laf
identificacion de los estados de los titulos|
udiciales, evidencia un posible dafio para la
entidad.

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

(Crear un procedimiento esténdar para
el manejo de los titulos judiciales, que
incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Socializar el procedimiento y
ograr su estandarizacion.

| Acta de reunion

10/12/2021

30/12/2021

Se socializo mediante mail del 27-12-2021

98 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 07 EI desorden|
administrativo que seevidencia tanto en la
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los ~diferentes|
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su articulacion entre laf
identificacion de los estados de los titulos|
udiciales, evidencia un posible dafio para la
entidad.

El analiis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento esténdar para
el manejo de los titulos judiciales, que
incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Concertar con cada apoderado
las metas y entregables, cuyo
cumplimiento se asocie al
instrumento de evaluacién de
proveedores.

| Anexo técnico No. 1, con metas|
Y entregables definidos

1/01/2022

31/03/2022

muestre del instrumento evaluacion proveedores de
s abogados encargados de ejercer la defensa técnica
de la Entidad (EJECUTIVOS)

99 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

P
1103002|

(2017) Hallzgo No. 07: El desorden]
administrativo que se evidencia tanto en laf
actividad de los apoderados judiciales que
representan la entidad en los diferentes|
rocesos ejecutivos donde el sujeto pasivo e
CASUR, como su articulacion entre Ia
identificacion de los estados de los titulos|
judiciales, evidencia un posible dafio para laf
entidad

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

(Crear un procedimiento esténdar para
el manejo de los titulos judiciales, que
incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Crear una base de datos que
permita realizar control y
seguimiento a los diferentes
procesos ejecutivos donde el
sujeto pasivo es Casur,
generando informe de su
implementacion.

Base de datos

1/01/2022

30/06/2022

Evidencia bases de datos de procesos ejecutivos
entregada por parte de los apoderados

100 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden|
administrativo que se evidencia tanto en |
actividad de los apoderados judiciales quel
representan laentidad en los ~diferentes|
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su articulacion entre laf
identificacion de los estados de los titulos|
udiciales, evidencia un posible dafio para la|
entidad.

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento esténdar para
el manejo de los titulos judiciales, que
incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Elaborar acto administrativo
que adopte la actualizacion del
procedimiento

| Acto administrativo

10/12/2021

30/04/2022

adjunto la resolucién No 7971 del 19-09-2022 “Por
Ia cual se Revoca en todas sus partes Ia Resolucién
No. 6188 de 08/07/2022, y se adopta el
procedimiento de seguimiento y control de los valores
constituidos en titulos judiciales y solicitud de
remanentes a favor de la Caja de Sueldos de Retiro
de la Policia Nacional"

100 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que I
cuenta contable depdsitos judiciales, al 30 del
junio de 2018 registra un saldo el cual no
corresponde con o reportado en el informe|
detallado de depSsitos judiciales suministrados|
por el Banco Agrario , presentandose una|
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de de datos los ftitulos. judiciaes|
cancelados por Fraccionamiento

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, la revision
de la exactitud del informe detallado
de depdsitos judiciales suministrado
por los bancos

Revisar y actualizar el
procedimiento PGJ-PR-012
Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de
remanentes”, incluyendo la
tevision del informe detallado
de depésitos judiciales
suministrado por los bancos

Procedimiento

10/12/2021

30/12/2021

En cumplimiento a la tarea establecida se sube al
aplicativo Suite Vision procedimiento “PGJ-PR-012
SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS VALORES
CONSTITUIDOS EN TITULOS JUDICIALES Y
SOLICITUD DE REMANENTES" y formato PGJ-
FR-001 Ficha técnica procesos ejecutivos con medida
cautelar de embargo-novedades a ajustar V1 (1),
docuemntos que se encuentran asociados

101 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que la]
cuenta contable depdsitos judiciales, al 30 de
junio de 2018 registra un saldo el cual o)
corresponde con lo reportado en el informe
detallado de depositos judiciales suministrados|

El andlisis de causas y las
actividades fueron
idas en sesiones del

por el Banco Agrario ,
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de la base de datos los titulos judiciales|
cancelados por Fraccionamiento

comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, I revision
de Ia exactitud del informe detallado
de depositos judiciales suministrado
por los bancos.

del

procedimiento

Resolucion

10/12/2021

301212021

En cumplimiento a la tarea establecida se sube al
aplicativo Suite Vision procedimiento “PGJ-PR-012
SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS VALORES
CONSTITUIDOS EN TITULOS JUDICIALES Y
SOLICITUD DE REMANENTE: formato PGJ-
FR-001 Ficha técnica procesos ejecutivos con medida
cautelar de embargo-novedades a ajustar V1 (1),
docuemntos que se encuentran asociados

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



102 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que a]
cuenta contable depositos judiciales, al 30 de
junio de 2018 registra un saldo el cual ol
corresponde con lo reportado en el informe
detallado de depositos judiciales suministrados|
por el Banco Agrario , presenténdose unaf
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de la base de datos los titulos judiciales|
cancelados por Fraccionamiento

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviermbre y del 6 de
diciembre

Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, I revision
de la exactitud del informe detallado
de depositos judiciales suministrado
por los bancos.

Socializar el procedimiento
actualizado.

acta de reunion

10/12/2021

301212021

Se socializo mediante mail del 27-12-2021

103 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que la]
cuenta contable depdsitos judiciales, al 30 de
junio de 2018 registra un saldo el cual ol
corresponde con lo reportado en el informe)
detallado de depdsitos judiciales suministrados|
por el Banco Agrario , presenténdose unaf
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de la base de datos los titulos judiciales|
cancelados por Fraccionamiento

1 andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comitté de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, la revision
de la exactitud del informe detallado
de deptsitos judiciales suministrado
por los bancos,

Realizar mesas de trabajo
la Oficina

Asesora Juridica y las
coordinaciones de
Contabilidad y tesoreria para
el manejo de las medidas
cautelares, cuando se
constituyen titulos judiciales
cancelados por
Fraccionamiento

actas de reunion

1/01/2022

30/06/2022

En cumplimiento a la actividad establecid se sube al
aplicativo los siguientes documentos PDF

Cuadro de conciliacién Recursos congelados 2021
Cuadro de embargos 2021.

Ficha de conciliacion y soportes, (3 muestreos)

104 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN|
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HALLAZGO 10-2017 SUPERVISION
Coordinador  Grupo de  Adquisiciones ~ y|
Contratos DE PRESTACION DE|
SERVICIOS NUMEROS 0S-124-14/GAC|
SUSCRIRO EL 24-01-2014,05-46-15/GAC|
SUSCRITO EL 16-01/2015, 0S-014-16/GAC|
SUSCRITO EL 14-01/16 Y 0S-001-17/GAC]
SUSCRITO EL 16 DE ENERO DE 2017. Se
evidencio debilidades y falta oportunidad en la
actividad de supervision de los Coordinador]
Grupo de Adquisiciones y Contratos del
prestacion de servicios suscritos para la entidad|
para la defensa

Debilidad en el control y
sequimiento a los informes
de supervision, sobre los
Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos
de los apoderados.

Desarrollar capacitacion , para
actualizar y retroalimentar el proceso
de Defensa Técnica de la Entidad.

Organizar reunion mensual del
capacitacion con los|
apoderados de la Entidad, con
el fin de impartir
instrucciones, resolver|
inquietudes  y  establecer]
estrategias de defensa a favor]
de la Entidad.

Acta de reunion

1/09/2022

15/12/2022

Se anexan actas que soportan la actividad

105 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002|

HALLAZGO 10-2017 SUPERVISION
Coordinador  Grupo de  Adquisiciones  y|
Contratos DE PRESTACION DE|
SERVICIOS NUMEROS 0S-124-14/GAC|
SUSCRIRO EL 24-01-2014,0S-46-15/GAC]
SUSCRITO EL 16-01/2015, 0S-014-16/GAC|
SUSCRITO EL 14-01/16 Y 0S-001-17/GAC]
SUSCRITO EL 16 DE ENERO DE 2017. Se|
evidencié debilidaes y falta oportunidad en la
actividad de supervision de los Coordinador]
Grupo de Adauisiciones y Contratos de)
prestacion de servicios suscritos para la entidad|
para la defensa

Debilidad en el control y
sequimiento a los informes
de supervision, sobre los
Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos
de los apoderados.

Desarrollar capacitacion , para
actualizar y retroalimentar el proceso
de Defensa Técnica de la Entidad.

| Anexar los informes realizados|
por los apoderados de costas|
procesales a favor de la|
Entidad, como  requisitol
adjunto a la cuenta de cobrol
mensual de cada uno de ellos

Informes

1/09/2022

15/12/2022

e anexan soportes, informes que evidencian la
ejecucion

106 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021)

CONSISTENCIAS BASE DE DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a la informacion registrada en- el
sistema SINPRES por parte de los grupos a|
cargo del proceso misional y de s
correspondiente  depuracion &l revisar laf
informacion concerniente a los Beneficiarios|
con el 100% del derecho y fallecidos, comol
también fakta de mineria de datos para los|
andliss estratégicos de la Entidad, Io que puede|
generar erogaciones del erario sin contar con el
derecho como también el riesgo  de
prescripciones para su correspond cobro

Falta de efectividad,
seguimiento y monitoreo a
los controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular o beneficiario

Crear como fuente de informacion la
Direccion de Bienestar Social-
(CEREL para conocer la fecha de
fallecimiento de Gltimo beneficiario.

Solicitar a la Direccion de}
Bienestar Social de la Policia)
Nacional-CEREL,

informacién sobre  radicacion|
de solicitudes de  auxilio}
funerario con el fin de obtener|
la fecha de fallecimiento dell
retirado,

Oficio externo

1/09/2022

30009/2022

Se remitio solicitud a cerel, y desde la Direccion de|
Bienestar Social Policia Nacional, dieron respuesta|
afirmativa a la solicitud.

100%

100%

100%

100%

100%



107 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021)
CONSISTENCIAS BASE DE DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a la informacion registrada en- el
sis(ema SINPRES por parte de Ios grupos )
del proceso misional y de
:orrespondleme depuracion al eviar
informacion concerniente a los Beneficiari
con el 100% del derecho y fallecidos, comol
también falta de mineria de datos para los|
andlisis estratégicos de la Entidad, lo que puedel
generar erogaciones del erario sin contar con el
derecho como también el riesgo
prescripciones para su correspond cobro

s
la Falta de efectividad,
95| sequimiento y monitoreo a

los controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de fallecimiento del

| ttuar o beneficiario

Crear como fuente de informacion la
Direccion de Bienestar Social-
(CEREL para conocer la fecha de
fallecimiento de tltimo beneficiario

Hacer seguimiento bimensual|
y depurar la informacion)
obtenida a traves de Bienestarl
Social de la Policfa Nacional

Informes

1/09/2022

15/12/2022

Se adjuntan el oficios , mediante los cuales! CEREL]
responde Ia solicitud de Casur, relacionada con el
sequimiento de los fallecimientos, cuyes bajas se han
venido reahzando y tramitando la prestacion segin
cada ual se puede evidenciar en |
Trzabind del Siema Dpcumental Control Doc.
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HALLAZGO 1 (2021)

CONSISTENCIAS BASE DE DATOS]
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a la informacion registrada en- el
sistema SINPRES por parte de los grupos af
cargo del proceso misional y de
correspondiente  depuracién al revisar
informacién concerniente a los Beneficiarios|
con el 100% del derecho y fallecidos, comol
también falta de mineria de datos para los|
analisis estratégicos de la Entidad, lo que puede
generar erogaciones del erario sin contar con el
derecho como también el riesgo e
prescripciones para su correspond cobro

52

Falta de efectividad,
seguimiento y monitoreo a
los controles para detectar
e manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular o beneficiario

Operacionalizar el convenio suscrito
con la Registraduria para obtener
informacion en tiempo real de los
afiiados y/o beneficiarios fallecidos.

Realizar  reunion  con
Registraduria para obtener el
usuario o permiso de acceso a|
la_informacion de fallecidos|
con base en el conveniol
suscrito.

Informe

1/00/2022

30109/2022

Mediante correo del 18 e Agosto de 2022 se solicito)
reunion con la Registraduria, para obtener el usuario
o permiso de acceso a la informacion de fallecidos, I
cual se realizo el 25 de agosto de 2022, dejando los
correspondientes soportes del estado actual del
convenio y les actividades a realiza
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HALLAZGO 1 (2021)

CONSISTENCIAS BASE DE DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a I informacion registrada en el
sistema SINPRES por parte de los grupos af
cargo del proceso misional y de su
correspondiente ~ depuracion al revisar I

Falta de efectividad,
seguumuemo y monitoreo a

informacién concerniente a los
con el 100% del derecho y fallecidos, comol
también falta de mineria de datos para los|
s estratégicos de la Entidad, lo que puede
generar erogaciones del erario sin contar con el
derecho como también el riesgo de
prescripciones para su correspond cobro

detectar
e manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular 0 beneficiario

(o] el convenio suscrito
con la Registraduria para obtener
informacion en tiempo real de los
afiliados y/o beneficiarios fallecidos.

Consultar de manera
quincenal  la base de datos del
la Registraduria y cruzarlo con
la base de datos Casur (marcar]
y registrar la novedad por
fallecimiento), con el fin de

obtener  la fecha  del
fallecimiento de  retirados |
beneficiarios

Memorando interno notificando|
responsabilidad

1/09/2022

15/12/2022

adjuntan _memorandos _correspondientes _al
personz\ fallecido, para bloqueo en némina,

110 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021)

CONSISTENCIAS BASE DE DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a la informacion registrada en- el
sistema SINPRES por parte de los grupos af
cargo del proceso misional y de s
correspondiente ~ depuracion al revisar Ia
informacion concerniente a los ciari

Falta de efectividad,

con el 100% del derecho y fallecidos, comol
también falta de mineria de datos para los|
andlisis estratégicos de la Entidad, lo que puede|
generar erogaciones del erario sin contar con el
derecho como también el riesgo
prescripciones para su correspond cobro

onitoreo a
los controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular o beneficiario

Operacionalizar el convenio suscrito
con la Registraduria para obtener
informacién en tiempo real c
afliados y/o beneficiarios fallecidos

Actualizar | version ~ del
procedimiento “Nomina de}
Embargos"; verificando que sel
haga Ia transicion de controles|
entre  las  fuentes  del
informacion de novedades del
fallecidos.

Procedimiento actualizado

1/1012022

3010612023

111 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021)

CONSISTENCIAS BASE DE DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a la informacion registrada en- el
sistema SINPRES por parte de los grupos a|
cargo del proceso misional y de s
correspondiente  depuracion al revisar
informacién concerniente a los Beneficiarios|

con el 100% del derecho y fallecidos, como),

Falta de efectividad,
seguimiento y monitoreo a
I detectar

o)

el convenio suscrito

también fakta de mineria de datos para los|
andliss estratégicos de la Entidad, Io que puede|
generar erogaciones del erario sin contar con el
derecho como también el riesgo
prescripciones para su correspond cobro

de manera oportun la
fecha de fallecimiento del

| ttuer o beneficiario

con la Registraduria para obtener
informacion en tiempo real de los
afiliados y/o beneficiarios fallecidos.

Realizar referenciacion con
CREMIL sobre la|

y seguimientol
convenio  suscrito con
Registraduria.

Informe

1/09/2022

30109/2022

Se hizo referenciacion del convenio de Cremil con l
Registraduria Nacional.

100%

100%

100%

100%
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HALLAZGO DEVOLUCION _ DE|
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE|
ASIGNACION MENSUAL DE RETIR|

2

Debilidades presentadas en el seguimiento dell
reconocimiento y pago de Subdirector del
Prestaciones Sociales, como es la asignacion|
mensual de retiro por falta de gestion de I
entidad ante la entidad bancaria
devolucidn de. consignaciones  realizadas  del
dineros, por concepto de asignacién mensuall

Falta de coordinacion en el
cruce de informacion de
fallecimientos que debe
existr entre Financiera y

Definir e implementar los
lineamientos o el protocolo juridico
para la devolucion de dineros
consignados después del

de retiro a titulares fallecidos; se identificaron)
casos en los que ha transcurrido més de un)
afio sin devolucion de esos dineros.

Solictar a un minimo de 4|
entidades financieras, explicar|
las razones juridicas  quel
impiden la devolucion de|
dineros  consignados en I
cuenta individual del afiliado|
con posterioridad a  su
 fallecimiento.

Oficio externo.

1/09/2022

3010912022

Se solicits el concepto juridico para poder revisar el
proceso para devolucion de fallecidos
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HALLAZGO 2. DEVOLUCION _DE|
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE|
ASIGNACION MENSUAL DE RETIR

(2021)

Debilidades presentadas en el seguimiento del
reconocimiento y pago de Subdirector de
Prestaciones Sociales, como es la asignacion)
mensual de retiro por falta de gestion de laf
entidad ante la entidad bancaria para |
devolucion de consignaciones realizadas  de
dineros, por concepto de asignacion mensual|
de retiro a titulares fallecidos; se identifi

Falta de coordinacion en el
cruce de informacion de
imi debe

casos en los que ha transcurido més de un)

existr entre Financiera y

Definir e implementar los
lineamientos o el protocolo juridico
para la devolucion de dineros
consignados después del

o sin devolucion de esos dineros.

Elborar  la  guia para]
establecer en que casos s es|
posible realizar Ia. gestion del
devolucion de consignaci

realizadas por Casur en la|
cventa individual,  con
posterioridad al fallecimiento.

Guia

1/00/2022

30111/2022

La guia tiene como finalidad informar las paitas para|
la realizacion de les solicitudes de devoluciones a las
entidades bancarias de los valores cancelados después
de la fecha de fallecimiento del titular o beneficiario
de la asignacion de retiro.
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HALLAZGO 2 DEVOLUCION _DE|
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE|
ASIGNACION MENSUAL DE  RETIR|
(2021)

Debilidades presentadas en el seguimiento del
reconocimiento y pago de Subdirector e
Prestaciones Sociales, como es la asignacion)
mensual de retiro por falta de gestion de laf
entidad ante la entidad bancaria para |
devolucion de consignaciones  realizadas de|

Falta de coordinacion en el
cruce de informacion de
fallecimientos que debe
existir entre Financiera y

Definir & implementar los
lineamientos o el protocolo juridico
para la devolucion de dineros
consignados después del

dineros, por concepto de asignacion mensual|
de retiro a titulares fallecidos; se identificaron)
casos en los que ha transcurrido més de un)
aiio sin devolucin de esos dineros.

Modificar la version ~ del|
procedimiento * Mayores
valores pagados a afiliados
fallecidos”  incluyendo el
control.

Procedimiento actualizado

1/09/2022

15/12/2022

SE CARGA PROPUESTA DE PROCEDIMIENTO
CON LAS SUGERENCIAS REALIZADAS POR|
PLANEACION
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HALLAZGO 2. DEVOLUCION _DE|
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE|
ASIGNACION MENSUAL DE  RETIR|
(2021)

Debilidades presentadas en el seguimiento del
reconocimiento y pago de Subdirector del
Prestaciones Sociales, como es la asignacion
mensual de retiro por falta de gestion de la
entided ante la entidad bancaria para |
devolucion de. consignaciones  realizadas  de|

Falta de coordinacion en el
cruce de informacion de
fallecimientos que debe
existir entre Financiera y

Definir & implementar los
lineamientos o el protocolo juridico
para la devolucion de dineros
consignados después del

dineros, por concepto de asignacion mensuall
de retiro a titulares fallecidos; se identificaron)
casos en los que ha transcurrido més de un)
afio sin devolucion de esos dineros.

Socializar el procedimiento
Mayores valores pagados a|
afiliados ~fallecidos” a  los|
responsables de su aplicacién

Evidencia de socializacion

1/09/2022

16/12/2022

Se evidencia acta de socializacion
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HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR
| ASIGNACIONES (2021)

NOMINAS

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion de
los valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retiro
0 susttucion,

para el registro financiero; generando riesgo de
dobles pagos o pagos indebidos, como también)
la oportunidad en el registro de la informacion
financiera y en la_ depuracion de la misma
mediante el decreto de las prescripciones por
estos conceptos,  recursos  destinados paral
fondear activos para las Asignaciones de retiro.

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Depurar las inconsistencias

presentadas en el pago de la nomina

de asignaciones de retiro hasta la
cha

Entregar ol Grupol
Contabilidad el 15 de cadal
mes la solicitud de cuentas por|
cobrar para la constitucion del
valores en acreedores varios.

Memorando

1/09/2022

15/12/2022

Se inicio el proceso de ajustes en las fechas de pago Y|
la solicitud de constitucion se esta remitiendo al area)
de cartera antes del dia 20 de cada mes.

100%

100%

100%

100%

100%
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HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR
| ASIGNACIONES (2021)

NOMINAS

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion de
los valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retiro
0 susttucion,

para el registro financiero; generando riesgo de
dobles pagos o pagos indebidos, como también)
la oportunidad en el registro de la informacién
financiera y en la depuracion de la misma|
mediante el decreto de las prescripciones por
estos conceptos, recursos  destinados  paraf
fondear activos para las Asignaciones de retio.

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Depurar las inconsistencias
presentadas en el pago de la nomina
de asignaciones de retiro hasta la
fecha

Realizar cruce de informacion
enviada por el grupo del
tesoreria con la_informacion
de la nomina y generar las|
cuentas por cobrar en SIIF|
Nacion, en un plazo no mayor|
a5 dias

Memorando

1/09/2022

15/12/2022

Se Carga el cruce de informacion enviada por el
grupo de tesoreria con la informacion de la nomina y|
generar las cuentas por cobrar en SIIF Nacion, en un
plazo no mayor a 5 dias
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HALLAZGO 3:
ACREEDORES ~ POR
ASIGNACIONES (2021)

NOMINAS

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion de
los valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retiro
0 sustitucion,

para el registro financiero; generando riesgo de
dobles pagos o pagos indebidos, como también)
la oportunidad en el registro de a i i6

financiera y en la depuracion de la misma|
mediante el decreto de las prescripciones por|
estos conceptos, recursos  destinados paraf
fondear activos para las Asignaciones de retio.

Debilidad en I depuracion
e los valor Situid

d
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Depurar las inconsistencias
presentadas en el pago de la nomina
de asignaciones de retiro hasta la
fecha

Constituir los ~ acreedores|
varios con base con la|
informacion suministrada_por|
elDTN

Reporte aplicativo

1/09/2022

15/12/2022

SE CARGA LA CONSTITUCION DE LOS)|
ACREEDORES VARIOS REALIZADA
DURANTE EL 2022
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HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR
| ASIGNACIONES (2021)

NOMINAS

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion de
los valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retiro
0 sustitucion,

para el registro financiero; generando riesgo de
dobles pagos o pagos indebidos, como también)
la oportunidad en el registro de la informacion)
financiera y en la depuracion de la mismal
mediante el decreto de las prescripciones por
estos conceptos, recursos  destinados para|
fondear activos para las Asignaciones de retio.

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Actualizar e implementar un
protocolo o procedimiento que
permita la identificacion y depuracion
de las inconsistencias presentadas en
el pago de la nomina de asignaciones
de Retiro.

Elaborar  protocolo  que}
permita laidentificacion |
depuracion  delas|
inconsistencias presentadas en
el pago de la nomina del
asignaciones de Retiro

Propuesta protocolo

1/09/2022

3010912022

Se envia en cumplimiento a elaborar protocolo que
permita la_identificacion y depuracion de  las
inconsistencias presentadas en el pago de la nomina|
de asignacion de retiro

149
FILA_149

150
FILA_150

151
FILA_151

152

FILA_152
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HALLAZGO 3;
ACREEDORES POR
ASIGNACIONES (2021)

NOMINAS

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria del
CASUR para la identificacion y depuracion del
los valores “no cobrados o por reclamar” por]
motivo de acreedores por asignaciones de retirol
0 sustitucion,
para el registro financiero; generando riesgo del
dobles pagos o pagos indebidos, como también|
la oportunidad en el registro de la informacion|
financiera y en la depuracion de la misma
mediante el decreto de Ias prescripciones por]
estos conceptos, recursos  destinados  paraf
fondear activos para las Asignaciones de retiro.

Debilidad en la depuracién
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Actualizar e implementar un
protocolo o procedimiento que

de las inconsistencias presentadas en
el pago de la ndmina de asignaciones
de Retiro.

permita la identificacion y depuracion |

Incluir el protocolo ~como
ontrol de primera linea del
Defensa de gerencia operativa|
en el procedimiento * Tramite
Y Pago de cuentas”

Propuesta procedimiento
actualizado

1/09/2022

15/10/2022

Este protocolo permite identificar a_ depuracion de
inconsistencias presentadas en el pago de la nomina|
de asignaciones

100%

100%

100%

100%



121 AVANCE 6

HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR
| ASIGNACIONES (2021)

NOMINAS

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion de
los valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retiro
0 susttucion,

para el registro financiero; generando riesgo de

Debilidad en I depuracion
de los valores constituidos

Actualizar e implementar un
protocolo o procedimiento que
permita la dentificacion y depuracion

Realizar la revision|
metodolégica del - protocolo,
de

Se realizo revision metodologica del protocolo para el
pago de inconsistencias en asignaciones Y|
sustituciones.  anexo  correo  cumplimiento |
pentallazo herramienta SVE.

SEGUIMIENTO DEL PLAN ables pagos o pagos indebidos como tamoien| " 2reEdores.cuando (I EE e e en 022 hacer parte los| - Evidencia de validacion SVE 110912022 30/09/2022 4
DE MEJORAMIENTO \ ’ e " supera el plazo de los 30 documentos ~controlados ~del
a oportunidad en el registro de fa informacion{ AP T 1O el pago de la nomina de asignaciones |
financiera y en la depuracion de la misma| de Retiro.
mediante el decreto de las prescripciones por
estos conceptos, recursos  destinados  paraf
fondear activos para las Asignaciones de retio.
1103002
HALLAZGO 3 Se realizy_socializacion con los colaboradores del
ACREEDORES ~ POR  NOMINAS| proceso - Actal8 del 15/12/2022
ASIGNACIONES (2021)
Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion de
los valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retiro
0 sustitucién, Debildad en la depuracion | ACUAIZA" € implementar un
122 AVANCE 6 para el registro financiero; generando riesgo de de jos valores constituidos |Pr10c0I0 © Procedimiento que
SEGUIMIENTO DEL PLAN dobles pagos o pagos indebidos, como tambih en gcreedores, cuando |/ @ identficacion y depuracion | Socialzar €l protocolo & os| - 13 e socalizacien 11012022 3011012022 4
E MEJORAMIENTO Ja oportunidad en el regisiro d Ia i i6n|pera el plago g los s | 0¢ 2 noonsistencies presntacasen colaboradores dl proceso
financiera y en I depuracion de la mismaliag que otorga SIIF nacion | € P29° J¢ 12 némina de asignaciones
mediante el decreto de las prescripciones por| de Retiro.
estos conceptos, recursos  destinados paraf
fondear activos para las Asignaciones de refiro.
1103002
HALLAZGO 4 SEREALIZA UN  DIAGNOSTICO  DE|
PROPIEDADES DE INVERSION MANTENIMIENTO A LOS INMUEBLES DE|
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) CASUR, IDENTIFICANDO LAS NECESIDADES
DE MANTENIMIENTO PARA EL CUATRENIO,|
Inexistencia de una Realizar ~ diagnéstico  de} ASI MISMO SE ADJUNTAN LOS PLANES DE|
123 AVANCE 6 estrategia comercial Diseftar el nuevo modelo del plan de | mantenimiento a los inmuebles| - Diagnéstioo para el g"&ﬁ’g‘m&"gﬁcos DE?;S EDlFlich:Jslicz);
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la rentabilidad | mantenimiento de los inmuebles con [de Casur , identificando. as| uatrionis 1109/2022 311102022 9 A
DE MEJORAMIENTO de los bienes inmuebles de [alcance cuatrienal y despliegue anual i ) 128~ s
Ia Entidad. para el cuatrienio.
1103002
HALLAZGO 4 N Se adjunta 1D789607 , sobre acciones adelantadas
PROPIEDADES DE INVERSION [ Inexistencia de una Estructurar las estrategias de para estructurar estrategias de primer nivel asi como|
124 AVANCE 6 IMPRODUCTIVOS 37 (2021) estrategia comercial Disefiar el nuevo modelo gl plan e | LI I CFIHED P T pocumento plan cuatrienl de matriz en formato excel con metas e indicadores
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la rentabilidad | mantenimiento de los inmuebles con cuatrienal) con  metas e mantenimiento con metas y 1/09/2022 15/12/2022 15|
DE MEJORAMIENTO de s bienes inmuebles de- alcance custrienaly despliegue anual | €7 costos
1103002 la Entidad
HALLAZGO 4 Se adjunta el anteproyecto correspondiente al plan del
PROPIEDADES ~ DE  INVERSION| mantenimiento cuatrienal de la Entidad, donde se
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) contemplan las necesidades actuales y futuras en|
materia de reparacion y servicios de mantenimientol
Inexistencia de una de la Entidad, cabe resaltar que este documento se
125 AVANCE 6 estrategia comercial Disefiar el nuevo modelo del plan de [ Alinear el plan cuatrienal de|  Documento que muestre encuentra ain en proceso G rediones paraasi]
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la rentabilidad | mantenimiento de los inmuebles con [ mantenimiento con el Plan| concordancia entre el PCMAN 1109/2022 15/12/2022 15 generar el documento final
DE MEJORAMIENTO de los bienes inmuebles de [ alcance cuatrienal y despliegue anual  |Estratégico cuatrienal. y el Plan estratégico
Ia Entidad.
1103002
HALLAZGO 4 Dando _cumplimiento con la _estrategia _de|
PROPIEDADES ~ DE  INVERSION| comercializacion fundamentada en la. innovacion,
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) existenca de una adjunto envio formato Ficha de Planeacion de
126 AVANCE 6 estatega comercial Elaborar  estrategia  de} campafias de promocion y difusion de los inmuebles
SEGUIMIENTO DEL PLAN o pora I renabiii | eSS a estiategia comercial | comercalzacion y mercadeo  Estrategi documentada y 0012022 15002022 ) correspondiente a la campaita #CASUR - ARIEND

DE MEJORAMIENTO

1103002

de los bienes inmuebles de
Ia Entidad.

inmobiliaria.

fundamentada en
innovacion.

la|

alineada con el plan cuatrienal

100%

100%

100%

100%

100%

100%



HALLAZGO 4
PROPIEDADES DE
IMPRODUCTIVOS 37 (2021)

INVERSION

Inexistencia de una

Redisefiar
inmuebles,

el portafolio de
enfocada

Dando _cumplimiento con la _estrategia _de]
comercializacion fundamentada en la. innovacion,
adjunto envio formato Ficha de Planeacion de
campafias de promocion y difusion de los inmuebles
correspondiente a la campafia #CASUR - ARIENDA)
, asf mismo se adjunta el Plan de Mercado de Gestion|
Inmobiliaria, propuesto para la vigencia 2022 quel
incluye analisis macro del entorno, andlisis micro del
entorno, andlisis interno y marketing operativo entre|
otros.

Como parte del redisefio de la estrategia comercial
inmobiliaria, como factor diferencial de la oferta
inmobiliaria se adjunta el nuevo portafolio del
inmuebles que incluye adems de sus caracteristicas
el precio del mercado por m2. actualizado.

127 AVANCE 6 esirategia comercial Redisefar la estrategia comercial | visualizar las cava:terisn:a:; Porafolio aprobado y publicado
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la rentabilidad |- 18" € noncticos, - ome faray]  en el portal web y demés 110912022 3111012022 9
DE MEJORAMIENTO de los bienes inmuebles de N canales.
s Encia diterencial de la  ofe
inmobiliaria.
1103002
HALLAZGO 4 ) Se adjunta_portafolio_debidamente_diligenciado Y|
X PROPIEDADES ~ DE  INVERSION|!nexistencia de una Realizar  publicacién  del . aprobado para publicacion en el Portal Web por el
128 AVANCE 6 IMPRODUCTIVOS 37 (2021) estrategia comercial Rediseiar a esrategiacomercal | POTfOH0 de inmuebles en elf  Documento que mide el CoEST
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la rentabilidad portal web de la entidad y en| impacto de publicacion de la 3011012022 15/1212022 7
DE MEJORAMIENTO de los bienes inmuebles e | MMOPEE: las  diferentes canales  del oferta.
1103002 la Entidad. comunicacion
HALLAZGO 4 Para el rediseio de la_estrategia _comercial|
X PROPIEDADES ~ DE  INVERSION|!nexistencia de una Implementar  dentro de la inmobiliaria se adjunta el disefio del protocolo para]
129 AVANCE & IMPRODUCTIVOS 37 (2021) estrategia comercial Redisefar Ia estrategia comercial | ©Utedi2  comercial - un ofertar los bienes inmuebles acorde al formato|
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para a rentabilidad [+ " protocolo para ofertar cada|  Protocolo aprobado 110912022 3171012022 9 vigente,
DE MEJORAMIENTO de los bienes inmuebles de | "MPANE: inmueble tan pronto quede| '
1103002 Ia Entidad. disponible.
HALLAZGO 4 Se adjunta procedimiento debidamente diligenciado y|
PROPIEDADES ~ DE  INVERSION Crear el procedimiento el firmado, previa aprobacion de la Oficina asesora del
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) Gestion inmobilaria y separar Planeacion.
Inexistencia de una b orocadmiento
130 AVANCE 6 estrategia comercial Estructurar el proceso de Gestion " de activos|
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la rentabilidad sostenibiicad, como [ TIREENR e TR procedimiento actualizado 110912022 15/1212022 15
DE MEJORAMIENTO de los bienes inmuebles de | proceso misional de la entidad g "
s Encia de consumo’, incluyendo los
controles  de  primera |
segunda linea de defensa.
1103002
HALLAZGO 4 Inexistencia de una Se evidencian actas de socializacion
131 AVANCE 6 IPV;S:(I)EDDLTSTE\\SIOS 373;)21) INVERSION estrategia comercial Estructurar ¢l proceso de Gestign | 0cializar €l procedimiento
. P Administracion  de  activos| . PRI,
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la rentabilidad | Inmobiliaria y sostenibilidad, como fijos, intangibles y elementos| Evidencia de socializacion 111/2022 30/11/2022 4
DE MEJORAMIENTO de los bienes inmuebles de- [ proceso misional de a entidad  nteng|
s Encidad de consumo’
1103002
HALLAZGO 05 Se incorpora al proceso de las Tic Casur el nuevo)
UTILIZACION DE  MODULOS D] procedimientoidentificado dentro del sistema del|
EDWARDS (D) (2021) SGC con la referencia: "PGT-PR-010
para la Recepcion de un sistema de Informacién”
Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento
y monitoreo @ la ejecucién de los proyectos
estratégicos de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato, al no
haber llevado a cabo actividades paralelas a la
ejecucion del mismo con el in de no afectar o
duraciGn del proyecto JD Edwards Fase 11 en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar .
) pagado en su totalidad; adems, no permite que| P12 98 SEUIMIENtO Y o iciice bara etandarizar la
132 AVANCE 6 I Entida s benefce con las bondades d las| MON0re0 & siecucion de 18 NEECTERSEEEERETATEY Crear el procecimiento parg
SEGUIMIENTO DEL PLAN 05 proyectos estratégicos recepcion de sistemas  de| Procedimiento 1/09/2022 30/03/2023 30)

DE MEJORAMIENTO

1103002

Tecnologias ~ de Informacién ~y|
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan|
Tos procesos misionles de la Entidad.

de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato.

cuenta para la implementacion de un
sistema de informacion

la
informacion en la Entidad.

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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133 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE  MODULOS  ID|

EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de a falta de seguimiento
|y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a laf
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracién del proyecto JD Edwards Fese Il en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; adems, no permite que
la Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de laInformacion |
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan
Tos procesos misionales de la Entidad.

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y los requisitos a tener en
cuenta para la implementacion de un
sistema de informacion.

Crear como complemento del|
procedimiento  un  "Check]
List" detallado de requistos|
que se deben tener en cuental
para la entrega de los Sistemas|
de Informacion.

Check List

1/09/2022

30/03/2023

Se deja evidencia de la lista de chequeo que serd]
anexa al "Procedimiento de la Recepcion de un
Sistema de Informacion”. pendiente la. asignacion de
codificacion dentro del SGC.

FILA_166

134 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE  MODULOS  ID|
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de a falta de seguimiento
|y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a laf
ejecucion del mismo con el fin de o afectar la
duracién del proyecto JD Edwards Fese Il en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; adems, no permite que
la Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de la Informacion |
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan|
Tos procesos misionales de la Entidad.

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y los requisitos a tener en
cuenta para la implementacion de un
sistema de informacion.

Complementar el manual del
contratacion, para que tengal
un capitulo especifico en |
elaboracion de fichas técnicas
en adquisiciones en material
TIC.

Propuesta de manual

1/09/2022

3011012022

Se adjunta V14 2022 manual de contratacion,

FILA_167

135 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION  DE  MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de a falta de seguimiento
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a laf
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracién del proyecto JD Edwards Fese II en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademis, no permite que
la Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de  la Informacion )
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivosdigitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan)
los procesos misionales de la Entidad

Falta de sequimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato

Crear directrices para estandarizar la
entrega y los requisitos a tener en
cuenta para la implementacién de un
sistema de informacion.

Realizar  la revision
metodolégica del
complemento al manual el
contratacion, para hacer parte]
de s documentos|
controlados del SGI

Manual validado
metodolgicamente

1/10/2022

16/12/2022

Se realizo revision metodologica del complemento
manual de contratacion , anexo correo evidencia y|
manual revisado,

FILA_168

136 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION  DE  MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de a falta de seguimiento
|y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a laf
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracién del proyecto JD Edwards Fese Il en

un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademés, no permite quel
Ia Entidad se beneficie con las bondades d les
Tecnologias  de  la Informacion )
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan|
1os procesos misionales de la Entidad.

Falta de sequimiento y
monitoreo a Ia ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato

Poner en servicio los modulos
reconocimiento y susttucion
asignacion de retiro, pago de
asignacion de retiro y juridica-control
de procesos y liquidacién de
sentencias para llevar a czbo el pago
de las asignaciones de retiro por estos
moédulos del ERP JD Edwards

Asignar un lider funcional
para el monitoreo,

y control de I
herramienta JD Edwards

Acto administrativo con
funciones y responsabilidades

1/09/2022

3010012022

Se anexa el ID 784851 Notificacion asignacion|
Lideres funcionales de la Herramienta JD|
EDWARDS

100%

100%

100%

100%



137 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE  MODULOS  ID|

EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de a falta de seguimiento
|y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a laf
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracién del proyecto JD Edwards Fese Il en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; adems, no permite que
la Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de laInformacion |
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan
Tos procesos misionales de la Entidad.

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato.

Poner en servicio los modulos
reconocimiento y sustitucion
asignacion de retiro, pago de
asignacion de retiro y juridica-control
de procesos y liquidacion de
sentencias para llevar a cabo el pago
de las asignaciones de retiro por estos
médulos del ERP JD Edwards

Validar e incluir las novedades
mes a mes de asignaciones y|
sustituciones - Subdirector del
Prestaciones Sociales:

Reporte de inclusion de las
novedades durante los 3 meses
en paralelo

1/10/2022

15/12/2022

Informe JD EDWARDS

138 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION  DE  MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de a falta de seguimiento
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a laf
ejecucion del mismo con el fin de no afectar laf
duracion del proyecto JD Edwards Fase II en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademis, no permite que
la Entidad se beneficie con Ias bondades de las|
Tecnologias  de la Informacion
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan
los procesos misionales de la Entidad.

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la deficiente
supervisicn del contrato.

Poner en servicio los modulos
reconocimiento y sustitucion
asignacion de retiro, pago de
asignacion de retiro y juridica-control
de procesos y liquidacion de
sentencias para llevar a cabo el pago
de Ias asignaciones de retiro por estos
médulos del ERP JD Edwards

Validar e incluir las novedades|
mes a mes de sentencias Y|
modificaciones - Juridica.

Reporte de inclusion de las
novedades durante los 3 meses
en paralelo

1/10/2022

15/12/2022

adjunto los soportes de la actividad

169
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139 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION  DE  MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de a falta de seguimiento
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la|
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracién del proyecto JD Edwards Fese II en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademis, no permite que
la Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de la Informacion |
C ¥ que ain estén real

Falta de sequimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos

procesos con archivos digitales en Excel y|
revisiones manuales, actividades que ralentizan|
los procesos misionales de la Entidad.

de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato.

Poner en servicio los modulos
reconocimiento y sustitucion
asignacion de retio, pago de
asignacion de retiro y juridica-control
de procesos y liquidacion de
sentencias para llevar a cabo el pago
de las asignaciones de refifo por estos
médulos del ERP I Edwards

Validar e incluir las novedades|
mes a mes de embargos Y|
descuentos - Financiera.

Reporte de inclusion de las
novedades durante los 3 meses
en paralelo

1/10/2022

15/12/2022

Se anexan soportes Validar e incluir las novedades|
mes a mes de embargos y descuentos - Financiera.

100%

100%

100%
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141 AVANCE 6

HALLAZGO 06
PAGO  REALIZADO
C019000246 ADA (2021)

CONTRATO|

Se confima como hallazgo con connotacién)
disciplinariz, ya que
se expidio un *...recibo a satisfaccin de obral

Incumplimiento en la
supervision en autorizar un
pago de un producto que
no habia sido recibido.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y los requisitos a tener para

Crear el procedimiento para)
6 def

Se adjunta el procedimiento PGT-PR-010
RECEPCION SISTEMAS DE INFORMACION,
para cumplimiento de I tarea.

SEGUIMIENTO DEL PLAN - la recepcion de sistemas Procedimiento 1/09/2022 30/03/2023 30
o labor que no ha sido ejecutada en
DE MEJORAMIENTO k) g A 12 implementacign de un sistema de ¢ acien en la Entidad.
su totalidad Se expidio un *..recibo a | informacian.
stisfaccion de obra o labor
que no hasido ejecutada en
su totaldad. .”,
FILA_173+8183:0183 1103002
HALLAZGO 06 Se adunia IS como complemento  del
PAGO REALIZADO CONTRATO procedimiento
019000246 ADA (2021)
Incumplimiento en la
Se confirma como hallazgo con connotacion| SUPErVISION en autorizar un
diciplnaria, yague pago de un producto que Crear como complemento del
142 AVANCE S S o i - ecibo a satisfaccon de obra| 0 Nabla o recbido. | Crear diectices para estandarizar la |procedimiento  un “Check
SEGUIMIENTO DEL PLAN o labor que no ha sido ejecutada en entrega y los requisitos a tener para | List" detallado de requisitos Check List 110912022 30/03/2023 30|
B MRS o ticad Ia implementacion de un sistema de |que deben tener en cuenta
Apidid un “...xecibo a | informacien. para la entrega de los Sistemas
satisfaccian de obra o labor de Informacion.
que no hasido ejecutada en
su totalidad...”.
FILA_174 1103002
HALLAZGO 06 Se adjunta V14 2022 Manual e contratacion con|
PAGO REALIZADO CONTRATO incluido con criterios, requisitos técnicos y demés|
019000245 ADA (2021) Incumplimiento en la variables. pertinentes a la hora de realizar un estucio]
supervision en autorizar un previo que involucre tecnologia y comunicaciones,
Se confirma como hallazgo con connotacien| pago de un producto que Complementar el manual de segin los lineamientos expedidos por de la Agencia
143 AVANCE 6 disciplinaria, ya que o haba sido recibido. | Crear directi estandarizar la 6n, para que tenga) Nacional de Contratacién Péblica-Colombia Compra
SEOUIMIENTO DEL PLAN se expidid un *...tecibo a satisfaccion de obral eiregay los reqisios  tener parafun capitulo especifico en Bl g Y- Jp— 1 Eficiente
DE MEJORAMIENTO 0 labor que no ha sido ejecutada en la implementacion de un sistema de  |elaboracion de fichas técnicas|
su totalidad Se expidio un “.recibo a | nformacion. en adquisiciones en materia
satisfaccin de obra o labor Tic.
que no hasido ejecutada en
su totalidad...”.
FiLA_175 1103002
HALLAZGO 06 Se evidencia manual gjustado y revisado
PAGO REALIZADO CONTRATO
€019000246 ADA (2021)
Incumplimiento en la
It
Se confirma como hallazgo con connotacion| PSS & auterizer un .
g oo pago de un producto que Redlizr  larevision
144 AVANCE 6 o e e a stisfaceion de opra| 10 Ne01a sid0 recbido. [ Crear directrices para estandariza la | metodilégica del
SEGUIMIENTO DEL PLAN . lab; enohs ‘;j") :Jecm daon entrega y los requisitos a tener para |complemento al manual de Manual validado 1102022 161212022 n
Ia implementacion de un sistema de | contratacidn, para hacer parte|  metodolGgicamente
DE MEJORAMIENTO su totalidad Se expidia un *...recibo a | informacien. de o documentos
satisfaccin de obra o labor controlados del SGI
que no ha sido ejecutada en
su totaldad. .”,
FILA_176 1103002

100%

100%

100%

100%
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145 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics y|
GESTION ~ DEL  CONOCIMIENTO|
 TECNICO
(2021)
Por lo anterior, se evidencia que en laf
planeacion de los proyectos tecnoldgicos nol
proyecta que sus inversiones tengan  los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actuall
lan Estratégico de Tecnologia y Sistemas del
Informacién (PETI) establecido por la Entidad
Tampoco se evidencid un  estudio el
obsolescencia  donde se evalle si las|
herramientas tecnologicas con las que cuenta laj
Entidad son aptas para que se les adicione mis|
funcionalidades, como es el caso de
inversion realizada para la Integracion del ERP)
1D Edwards con el CRM Cloud de Oracle que|

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva
tecnologia a adauirir por
parte de la entidad.

Falta de
planeacion estratégica de
CASUR para el cuatrienio
|a| correspondiente al actual
Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de

(PETI)

2 la fecha no ha sido usado por la entidad.

establecido por la

Entidad.

Definir pautas para la transferencia de
conocimientos que se realizan durante|
todo el proceso de implementacidn de
un sistema de informacion.

Elaborar acto administrativo)
para que al momento de |
implementacion de un nuevol
sistema de informacion, sel
capacite como minimo a dos|
funcionarios de planta de cadal
dependencia.

Acto administrativo

1/09/2022

300012022

Se adjunta instructivo 0005

FILA_178

146 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics Y|
GESTION ~ DEL  CONOCIMIENTO|

Por lo anterior, se evidencia que en la
planeacion de los proyectos lecnologlcos no
proyecta que sus inversiones tengan los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol

ampoco se evidencid un estudio de
obsolescencia donde se evalle si las|

minimo el cuatrienio correspondiente al actual obsolescencia para la nueva
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de|tecnologia a adquirir por
Informacion (PETI) establecido por Ia Entidad. | parte de la entidad.

Falta de evaluacién de

Falta de
estratégica de

tecnol6gicas con las que cuenta

1103002

Entidad son aptas para que se les adicione més| CASUR para el cuatrienio
funcionalidades, como es el caso de la|correspondiente al actual
inversion realizada para la Integracidn del ERPPlan Estratégico de

1D Edwards con el CRM Cloud de Oracle que| Tecnologia y Sistemas de

(PETI)

a la fecha no ha sido usado por la entidad

establecido por la
Entidad.

Definir pautas para la transferencia de
conocimientos que se realizan durante|
todo el proceso de implementacion de
un sistema de informacion.

Realizar  la
metodologica
administrativo,

Acto administrativo validado
metodologicamente

1/09/2022

16/1212022

Se realizo revision al instructivo 005 del 9 del
diciembre de 2022.

FILA_179

147 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics |
GESTION DEL CONOCIMIENTO|
TECNICO
(2021)
Por lo anterior, se evidencia que en laf
planeacion de los proyectos tecnolégicos nol
proyecta que sus inversiones tengan los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actuall
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de
Informacion (PETI) establecido por la Entidad.
ampoco se evidencio un estudio el
obsolescencia  donde se evalie i
herramientas tecnologicas con Ias que cuenta laf
Entidad son aptas para que se les adicione mis|
funcionalidades, como es el caso de |
inversion realizada para la Integracion del ERP)
1D Edwards con el CRM Cloud de Oracle que|
2 la fecha no ha sido usado por la entidad.

1103002

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva.
tecnologia a adquiri por
parte de la entidad.

Falta de

planeacion estratégica de
CASUR para el cuatrienio
g COTTesPOnGiente al actual
%l plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de
Informacion (PETI)
establecido por la

Entidad

Definir pautas para la transferencia de
conocimientos que se realizan durante
todo el proceso de implementacion de
un sistema de informacion

Actualizar | version  del
procedimiento “Gestion del
conocimiento”; incluyendo las
disposiciones  del  acto)
administrativo.

Procedimiento actualizado

1/11/2022

15/12/2022

conocimiento,

Se realiz la version del procedimiento Gestion dell

100%

100%

100%
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HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics y|
GESTION ~ DEL  CONOCIMIENTO|
 TECNICO

(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en laf
planeacion de los proyectos tecnoldgicos nol
proyecta que sus inversiones tengan  los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actuall
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de
Informacién (PETI) establecido por la Entidad
Tampoco se evidencid un  estudio el
obsolescencia  donde se evalle si las|
herramientas tecnologicas con las que cuenta laj
Entidad son aptas para que se les adicione mis|
funcionalidades, como es el caso de
inversion realizada para la Integracion del ERP)
1D Edwards con el CRM Cloud de Oracle que|
2 Ia fecha no ha sido usado por la entidad.

|a| Iformacien (PETI)

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva
tecnologa a adauirir por
parte de la entidad.

alta de
planeacion estratégica de
CASUR para el cuatrienio
correspondiente al actual
Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de

establecido por la
Entidad

Alinear las necesidades en materia TI
con las prioridades estratégicas del
cuatrienio, a través de la construccion
del PETI 2023-2026.

Elaborar  diagnostico e}
obsolescencia a los Sistemas|
de informacicn de la entidad
establecido por la Directival
030 del GSED y actualizarlo)
cada aiio

Formatos PEC diligenciado

3011012022

1/03/2023

Documento  adjunto_con  diagnostico de
Infraestructura Casur 2023.

Con apoyo de Proveedor y el uso de la plataforma|
“Live Optics' se realiza un ejercicio de
"Assessmenet”

HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics Y|
GESTION ~ DEL  CONOCIMIENTO|
TECNICO

(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en la
planeacion de los proyectos tecnologicos nol
proyecta que sus inversiones tengan los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actual|
Plan Estratégico de Tecnologa y Sistemas de)
Informacion (PETI) establecido por la Entidad.
Tampoco s evidencié un estudio de
obsolescencia donde se evalie si las|
herramientas tecnolGgicas con las que cuenta Ia
Entidad son aptas para que se les adicione mas|
funcionalidades, como es el caso de
inversién realizada para la Integracién del ERP)
ID Edwards con el CRM Cloud de Oracle que
2 1a fecha no ha sido usado por a entidad.

|a| correspondiente al actual

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva
tecnologia a adauirir por
parte de a entidad.

Falta de
planeacion estratégica de
CASUR para el cuatrienio

Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de
Informacién (PETI)
establecido por la
Entidad.

Alinear las necesidades en materia T1
con las prioridades estratégicas del
cuatrienio,  través de la construccion
del PETI 2023-2026.

Elaborar el PETI 2023-2026|
con base en el diagnostico y|
las bases del nuevo PND

PETI 2023-2026

1/09/2022

30/03/2023

PETI Casur 2023-2026 V2 cumplimiento tarea y con
informacion previa al Comité CITI del 12 de Abril
que obliga una nueva actualizacion y version del
documento.

FILA_182
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HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics Y|
GESTION ~ DEL  CONOCIMIENTO|
TECNICO
(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en lal
planeacion de los proyectos tecnologicos nol
proyecta que sus inversiones tengan los|
recursos suficientes para ser sostenibles como|
minimo el cuatrienio correspondiente al actuall
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de)
Informacion (PETI) establecido por la Entidad.
Tampoco s evidencio un estudio de
obsolescencia  donde se evalle si las]
herramientas tecnolGgicas con las que cuenta Ia
Entidad son aptas para que se les adicione mas|

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva.
tecnologia a adquiri por
parte de la entidad.

Falta de

planeacion estratégica de
CASUR para el cuatrienio
correspondiente al actual
Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemas de

funcionalidades, como es el caso de laf
inversion realizada para la Integracién del ERP|
JD Edwards con el CRM Cloud de Oracle que|
a la fecha no ha sido usado por la entidad.

(PETY)
establecido por la
Entidad

Alinear las necesidades en materia TI
con las prioridades estratégicas del
cuatrienio, a través de la construccion
del PETI 2023-2026.

Presentar PETI articulado all
PEC 2023-2026, para revision
metodolégica del GSED |
posterior  aprobacion en
Consejo Directivo

Evidencia de presentacion en
Consejo Directivo

1/09/2022

30/04/2023

Se adjunta documento PETI CASUR 2023-2026|
version 1.0 firmado; este documento serd actualizadol
antes de 60 dias una vez sean autorizada por
Mindefensa y el DNP la recomposicion de
actividades para la vigencia 2023 solicitada Y|
aprobadas en comité CITI del 12 de abril del 2023

FILA_183

151 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 08 (2021)
F1 ORIGEN DE LOS INGRESOS

1 formato F1. Origen de
ingresos no cuenta con los
conceptos de ingresos del
catalogo de clasificacion
presupuestal-CCP

Unificar la informacion del SIRECI-
SIIF, respecto a el origen de los
ingresos.

Solictar a Planeacion de I
CGR, una capacitacion para el
diligenciamiento del” formato)
FL conforme al catélogo)
presupuestal vigente.

Oficio externo.

10772022

30/03/2023

plan de mejoramiento: 1D 793491 solicitud a ]
oficina asesora de planeacién, correo del 15 de marzol
de 2023, oficina asesora de planeacion casur, reenvia|
respuesta de la cgr sireci del 25 de enero de 2023,
solicitando adeptar el formato 1 origen de  log
ingresos al catslogo de clasificacion, formato f1]
origen de los ingresos sireci diligenciado

100%

100%

100%

100%



HALLAZGO 08 (2021)
F1 ORIGEN DE LOS INGRESOS

1 formato F1. Origen de

Registrar la informacion de los|

Plan de_mejoramiento: 1D 793491 solicitud a ]
oficina asesora de planeacion, correo del 15 de marzo
de 2023, oficina asesora de planeacion casur, reenvial
respuesta de la cgr sireci del 25 de enero de 2023
solicitando adeptar el formato 1 origen de  log
ingresos al catdlogo de clasificacion, formato f1]
origen de los ingresos sireci diligenciado

152 AVANCE 6 ingresos o cuenta con s Unificar lainformacion del SIREC-|( 78 VISR P
SEGUIMIENTO DEL PLAN conceptos de ingresos del [SIIF, respecto a el origen de los | Formato diligenciado 0712022 300372023 39|
DE MEJORAMIENTO catélogo de clasificacion | ingresos. aquellos  rubros ol
parametrizados,
presupuestal-CCP
1103002
HALLAZGO 09 (2021) Se adjuna Diectva Transiora referente 4
PROYECTO INVERSION “Instrucciones para la creacion del equipo  de
“FORTALECIMIENTO ESTRUCTURA DE| Debildad en Ia planeacic F;Eﬂfnu" ;qulno ‘Ietr"cn _bﬂle infraestructura  para el ajuste del plan  de|
ebilidad en la planeacion |, infraestructura, en loposibll
153 AVANCE 6 Efﬁffafﬂf;i‘fv“ CASUR, PARA SU o etvidades :::";:;':ia;:rgf‘f’:;:"u""r:;":'m de planta para el ajuste del| Directiva anual de ?;gr:::m?::xu::g E‘f";’:ea;'wmf:f"zg:
SEGUIMIENTO DEL PLAN SOSTENIBILIDAD” (priorizacion) del proyecto | el plan de mantenimiento mayor, | conformacion del equipo de 15/07/2022 30109/2022 1 Directiva Transitoria ya ha sido revisada y aprobad)
DE MEJORAMIENTO deinversion con baseen ef | HEC 1 conforme  al  presupuesto infraestructura por Ia Oficina Asesora de Planeacién y que a a fecha
presupuesto asignado. asignado  anualmente al se encuentra en la Oficina Asesora Juridica parg
proyecto. Control de Legalidad.
1103002
HALLAZGO 09 (2021) Cronograma ajustado
it IO it et plnescion Elborar el ajuste
¢ : ebilidad en la planeacion |, aborar el ajuste ]
154 AVANCE 6 BIENES FISICOS DE GASUR, PARA S|t stivddes fear s cclonesde rimer el evrizacon e acividades| - CIOTCGMA G st de
SEGUIMIENTO DEL PLAN RENTABILIDAD Y ! del proyecto |2€1 Plan de mantenimiento Mayor con | o iy aias el proyecto del tividades del plan de 15/07/2022 30/04/2023 a1
DE MEJORAMIENTO - de inversion, con base en ef|°1 PrOYECto de inversidn y el 0 con el presupuesto| ™aMeniTiento mayor aprobado
SOSTENIBILIDAD! : presupuesto asignado. presup por el Director.
presupuesto asignado. asignado,
1103002
HALLAZGO 10 (2021) "Anexa actas e seguimiento mensual
PORCENTAJE DE LA  RESERVA| Programar mesa de rabajo)
PRESUPUESTAL 2021 mensual con Subdirecciones
Financiera y Administrativa,
155 AVANCE 6 Falta de planeacion f;;f?;z::zﬁ;:g’sf:’:;s:'a I e I——
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte de los Contratos, Oficina Juridica,| 1/09/2022 15/12/2022 15|
DE MEJORAMIENTO duefios de a necesidad. saly exponer Oficina  de  Planeccion,| MESAS DETRABAIO
en comité de Direccion.
gerentes de proyectos, paral
hacer  sequimiento  al
cumplimiento del PAA.
1103002
HALLAZGO 10 (2021) Adjunto matriz de seguimiento a proyectos de|
PORCENTAE DE LA  RESERVA| ) Ewborar  maniz  de inversion vigencia 2022, con corte a julio 31122
156 AVANCE 6 PRESUPUESTAL 2021 Fala de planeacion Disefar leras [empranas para | imionto de la ejecucion
SEGUIMIENTO DEL PLAN 85 contractual por parte de los | entifica €l riesgo de rezago resupuestal de inversion y de} MATRIZ 110912022 30/00/2022 4
DE MEJORAMIENTO duefios de la necesidad stal y exponer funcionamiento y  generar|
en comité de Direccion.
alertas de manera mensual.
1103002
HALLAZGO 10 (2021) se envia nuevo avance de:
PORCENTAE DE LA  RESERVA| * informe de la situacion de los saldos presupuesiales|
PRESUPUESTAL 2021 presentar en  comits  del de cdps y compromisos en excel a la direccion|
157 AVANCE 6 % Falta de planeacion z:::';z::zﬁ;‘;’gz’:":a;:“ Direccion mensual un informe} ) Z;;Z""" con 10 764253, del 15 de noviembre oo
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte de los Yemoner de los saldos de ejecucion de ACTA COMITE 110072022 301172022 13 e anexa id 784253, informe en excel, acta del
DE MEJORAMIENTO duefios de lanecesidad. | Preooreot Y SO0 COPs y  compromisos revision de cronograma del paa y formato d
presupuestales. asistencia de los involucrados en el proceso|
contractual y presupuestal
1103002
HALLAZGO 10 (2021 se envia nuevo avance de:
PORCENTAE DE LA  RESERVA| * informe de Ia situacion de los saldos presupuesiales|
PRESUPUESTAL 2021 de cdps y compromisos en excel a la direccion]
87 general, con id 789236, del 12 de diciembre de 2022,
* se anexa id 789236, informe en excel, acta de
revision de cronograma del paa y formato d
asistenciade los involucrados en el proceso)
150 AVANCE § Faa e | o [« tomn e i Comit e sl e 535 4 15 i
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte de los 202 Informe situacion del rezago 110072022 301172022 13
D MEORAMIENTO et e e stal y exponer sequimiento  al de 2022 respecto a : aspectos a considerar para el
en comité de Direccion. cumplimiento. cirre de la vigencia 2022 y apertura del aflo 2023 en|
ol sistema integrado de informacion financiera - il
nacion
1103002

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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HALLAZGO 11(2021)
RESERVAS ~ PRESUPUESTALES ~ EN|
Coordinador  Grupo  de  Adquisiciones  y|
Contratos.

Falta de planeacin

Disefiar alertas tempranas para
identificar el riesgo de rezago

Programar mesa de - trabajo)
mensual con Subdirecciones|
Financiera y Administrativa,
Grupo de Adauisiciones y|

ACTAS DE REUNION

"Anexa actas de seguiniento mensual

163 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

164 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

165 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

166 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

167 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

168 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002
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1103002
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informe de audioria
financiera CGR-CDDS No
007 de mayo 2022

informe de audioria financiera CGR-
CDDS No 007 de mayo 2022

informe de audioria financiera
CGR-CDDS No 007 de mayo
2022

solicitud de revision del informe
de audiorfa financiera CGR-
CDDS No 007 de mayo 2022

contractual por parte de los poner Contratos, Oficina_Juridica,| 320/ 30 o J 110912022 1571212022 15
duefios de la necesidad. esaly expone Oficina  de  Planeacion,
en comité de Direccion,
gerentes de proyectos, paral
hacer  sequimiento
cumplimiento del PAA.
HALLAZGO 11 (2021 Adjunto_matriz_de_sequimiento a_proyectos del
RESERVAS PRESUPUESTALES EN| isefiar al Elaborar matriz de| inversion vigencia 2022, con corte a agosto 31/22
Coordinador  Grupo de  Adquisiciones  y|Faita de planeacion E'::"::::;ﬁ::’gz’:’;:;":’a sequimiento de la. ejecucion
Contratos contractual por parte de los e o presupuestal de inversion y del MATRIZ 110912022 3000972022 4
88 duefios de la necesidad. ¥ exp funcionamiento y  generar|
en comité de Direccion,
alertas de manera mensual
HALLAZGO 11 (2021 » Se anexan actas nebsuales e seguimiento
RESERVAS ~ PRESUPUESTALES ~ EN X Disefiar alertas tempranas para Presenter en _comié del
Coordinador  Grupo de  Adauisiciones y| Falt2 de planeacion identificar el riesgo de rezago Direccion mensual un informe i
Contratos contractual por parte de los Vooner de los saldos de ejecucion del ACTA COMITE 110912022 3011112022 13
duefios de la necesidad. JeSELY expone COPs y  compromisos|
89 en comité de Direccion.
presupuestales.
HALLAZGO 11 (2020) Se envia nuevo avance de: * informe e la situacion|
RESERVAS ~ PRESUPUESTALES  EN de los saldos presupuestales de cdps y compromisos|
Coordinador  Grupo de ~ Adguisiciones Y| con id 789236, del 12 de diciembre de 2022. * sel
Contratos . ’ anexa id 789236, informe en excel, acta de revision|
) Disefiar alertas tempranas para Implementar las medidas que| d d
%0 Falta de planeacion de cronograma del paa y formato de  saldos|
contractual por parte de los | 12enticar €l vylzsxg:‘)zz’vezagn se tomen :g:::;n“';m“e Y| Informe situacion del rezago 110912022 30/11/2022 13] presupuestales. *se anexa circular externa 039 del 15|
uefios de la necesidad. (B PR BEE P de noviembre de 2022
HALLAZGO No. 12. (2021) SER ADJUNTA ACTA ENTREGA TABLERO|
INFORMACION  DE LA GESTION ; Continuar la consiruccin de DATATOOLL
CONTRACTUAL pusenciadeuna un tablero de control por el B1
hertamienta tecnol6gica en Sistematzar el regitroy la consuta | 2 R B ORE B
la cual se concentre la | de la informacion contractual defa | g0 y Tablero BI 15/07/2022 3011012022 15
¢ consulta de la informacién de
informacion de la gestion entidad en todas las etapas.
° los Contratos suscritos por la
contractual de la Entidad.
Entidad
HALLAZGO No. 12. (2021) se adjunta reporte y solictud de ajustes al Area del
INFORMACION DE LA GESTION Ausencia de una " s funcionales del sistemas
CONTRACTUAL hertamienta tecnoldgica en [Sistematzar el regitroy la consuta |8 PSS WO AR e
la cual se concentre la de la informacion contractual de la tero con los supervisores de)  Inforr resultados 15/07/2022 300912022 11]
¢ Coordinador Grupo de puesta en funcionamiento
informacion de la gestion entidad en todas las etapas. rccuiiones y Comia
contractual de la Entidad. uiiciones y Contratos.
HALLAZGO No. 12. (2021) se adjunta soporte de farea actualizacion de datos 4|
INFORMACION DE LA GESTION Ausencia de una Generar y hacer seguimiento a 30 de diciembre del 2022
CONTRACTUAL herramienta tecnologica en | Sistematizar el registro y la consulta | los reportes del Gltimo Informe de s -
la cual se concentre la de la informacion contractual de la | trimestre de 2022 para d “;neml 5" %“E":‘E'E o 1/01/2023 30/03/2023 13
informacicn de la gestion | entidad en todas las etapas. estandarizar la operacion de la| 9 lon de reportes
contractual de la Entidad herramienta
HALLAZGO No. 12. (2021) Se realizo mesa de trabajo el dia 23 de agosto del|
INFORMACION ~ DE LA  GESTION | Adelantar mesa de trabajo con 2022
CONTRACTUAL la Agencia Nacional de
Ausencia de una Contratacién Piblica-
herramienta tecnolGgica en |Sistematza el registroy la consul | Colombia Compra Efiiente, [ oo
la cual se concentre la | de la informacion contractual de la [ para estudiar viabilidad de iadon 1500712022 3010912022 11
informacidn de la gestion  entidad en todas las etapas interoperabilidad con Secop I
contractual de Ia Entidad. para mantener actualizada la
informacion contractual de la
Entidad
HALLAZGO No. 13. (2021) |SE ADIUNTA DIRECTIVA No.00Z6, PARA LA
CONTRATO C0O20000227-GAC DEL 06 DE| Crear un equipo técnico de CREACION DEL EQUIPO ASESOR Y TECNICO|
NOVIEMBRE DE Debildad en laelaboraci | S0 ¥ docurientr s 6568 e Ny gesrucura, en o posile[ Ao adminstratio con DE  GESTION  DE  PROYECTOS,
2020 CV APULO (D) ¥ (F) y sequimiento a lasfichas | PrCESC Precontractual (omando o oo que  asuma el funciones y- responsabildades DEBIDAMENTE DILIGENCIADA Y FIRMADA
; como referencia contratos ya ! ’ 110972022 3011012022 8
tcnicas para el desarrollo > . proceso de contratacion defdel equipo técnico  de
suscritos) y contractual a traves del
de obras ) mayor desde
equipo técnico de infraestructura . y ”
planeacion hasta la evaluacion
HALLAZGO No. 13. (2021) Se adjunta documento, directiva 10
CONTRATO C020000227-GAC DEL 06 DE . Emitir una Directiva anual con
NOVIEMBRE DE Debilidad en la elaboracion 5::‘::;:’;;‘2;‘:23‘:;('f;m:s:;ude' la progamacion de |
2020 CV APULO (D) Y (F) imi " n 6 imi irectiva publi
v sequimiento a s fichas {0 *orerencia contratos ya de Directiva publicada presentaba 110912022 1500212023 2
tcnicas para el desarrollo . mayor alineada con el plan| en el primer MIPG.
suscritos) y contractual a través del L 0
de obras crtos) y contrac anual de adquisiciones y el
equipo técnico de infraestructura .
proyecto de inversion.
L —
HALLAZGO No. 13. (2021) Se incluye en el plan de capacitaciones e la entidad]
CONTRATO CO20000227-GAC DEL 06 DE| Incluir en el plan  de vigencia 2023 la actividad relacionada con “lecciones
NOVIEMERE DE Debildad en f elaboracion | F12007ar ¥ documentar s fases del - |capaciacion  anual aprendidas con base en los resultados de auditoris|
2020 CV APULO (D) Y (F) y sequimiento a as fichas | PrCeSC Precontractual (omando - actualizacion (tipo casuistica Y| o0 ot g capacitacion de para los supervisores de contratos”, el cual ya fue
enions para ol dearrlly | 0o referencia contratos ya lecciones aprendidas con base o 110912022 3000112023 2) <probado por parte del director de Ia Enfidad!
suscritos) y contractual a ravés del  [en resultado e auditorias)
de obras crios) ¥ contrac :
equipo téenico de infraestructura . [ para.los supervisores de los|
Contratos.
HALLAZGO N* 14. (2021) Fallazgo reliado mediante escrito 20202EE0133047
PAGO DE ANTICIPO  CONTRATO|allazgo reirado mediante Hallazgo retirado mediante , ‘ del 04/08/2022, en atencion a la solicitud de revision|
No.C020000227/GAC escrito 20202EE0133047 | Hallazgo retirado mediante escrito | escrito 20202EE0133047 del ::'::i“g;;g;‘g’u’g;u':';‘:el del informe de audiorfa financiera CGR-CDDS Nof
. en atencid 47 del 04/08/2022, en |04/08/2022, en atencidnala | oo 08 SRt O 007 de mayo 2022
2 la solicitud de revision del[atencion a la solicitud de revision del | solicitud de revision del . 1/01/2022] 110112022] 0

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



171 AVANCE 6

HALLAZGO N° 15. (2021)
SUPERVISION ~ CONTRATO  No.

Incumplimiento de las
vidadk

Referenciar los protocolos del

CO20000227/GAC (D)

Construir los protocol ifi

de obra, visitas|

se efectud la referenciacion de los siguientes|
documentos:  Alcaldia  Mayor de  Bogotd |
Procedimiento de Recibo de Obras-7 folios dtiles,|

scni i i i |teni o " Universidad  Javeriana -~ Macropoceso  d
e DeL pLaN el apoyo técnico del | para s actvidades e inerventoria técnice, y recepeion e obral  nforme de entidades o002 0032023 o Universed  Javeriara 2
contrato y seguimiento por [de obra, visitas técnicas, y recepcion [ con constructoras o entidades| referenciadas Infraestructura-12 folios dtile
DE MEJORAMIENTO " ; i
parte del supervisor en la | de obra de inervenioria o
ejecucion universidades
1103002
HALLAZGO N* 15. (2021) "Adjunto envio Protocolo para Interventorfa de Obra,
SUPERVISION  CONTRATO  No.{incumplimiento de las visita Técnica y Recepcion de Obra, debidamentel
172 AVANGE 6 C020000227/GAC (D) dack Construir los protocok fficos | 020" 'ﬂsl protocolos diligenciado y firmado, previa aprobacion de la
: o * ° a
SEGUIMIENTO DEL PLAN del apoyo técnico del para las actividades de interventoria |, 1o icon enre los|  Informe de capacitacion 110912022 30/04/2023 34
contrato y seguimiento por  [de obra, visitas técnicas, y recepcion
DE MEJORAMIENTO supervisores y seguiniento a
parte del supervisor en la | de obra. viore
° 1a aplicacion
cjecucion
1103002
HALLAZGO No. 16. (2021) Hallazgo retirado mediante escrito 20202EE0133047
SUPERVISION ~ CONTRATO  No.allazgo reirado mediante Hallazgo retirado mediante ) _ del 04/08/2022, en atencion a la solicitud de revision
CO21000239/GAC escrito 20202EE0133047 | Hallazgo retirado mediante escrito | escrito 20202EE0133047 del ::"':éggu’;é'z’g";uﬁ:u'j';‘zel del informe de audioria financiera CGR-CDDS No|
173 AVANCE 6 . en atenci6 del 04/08/2022, en 04/08/2022, en atencion ala {0 oo s 007 de mayo 2022
SEGUIMIENTO DEL PLAN a la solicitud de revision del atencion a a solicitud de revision del |solicitud de revision del e 110172022 110172022 o
DE MEJORAMIENTO informe de audioria informe de audioia financiera CGR- |informe de audiori financiera 21 44 ¢ 611507 del nfr
financiera CGR-CDDS No [CDDS No 007 de mayo 2022 CGR-CDDS No 007 de mayo | S S eroe EOR:
007 de mayo 2022 2022 Vo
1103002
HALLAZGO No. 17 (2021) Se adjunta Directiva Transitoria referente a
AIU - CONTRATO CO19000214 GAC (F) y| “Instrucciones para la creacion del equipo  d
© infraesiructura para el cjuste el plan de
mantenimiento  mayor conforme al presupuesto]
asignado  anualmente”. Es de anotar que esta
Crear un equipo téenico de Directiva Transioria ya ha sido revisada y aprobada
174 AVANCE 6 Debilidad en la planeacién | Elaborar y documentar el infraestructura, en lo posible|Acto  administrativo  con| por la Oficina Asesora de Planeacién y que a la fechal
s se encuentra en la Oficina Asesora Juridica parg
SEOMIENTO DEL PLAN yen los mecanismos de | componente de planeacien y todas s de planta que asuma.elf unciones y  responsabildades - 00912022 A enta en le P
control fases del proceso contractual a ravés |proceso de contratacion de|del  equipo técnico  de Control de Legalid
DE MEJORAMIENTO
¥ seguimiento. del equipo técnico de mayor desde
planeacion hasta Ia evaluacién,
1103002
HALLAZGO No. 17 (2021) Se adjunta documento, directiva 10
/AlU - CONTRATO C019000214 GAC (F) y| Emitir una Directiva anual con|
. ©) Debilidad en la planeacién | Elaborar y documentar el la  programacion de la|
175 AVANCE 6 enlos mecanismos de | componente de planeacién y todas & e Directiva publicada presentaba
SEGUIMIENTO DEL PLAN i P P y , © publicada pr 110912022 15/02/2023 24|
control fases del proceso contractual a través [mayor alineada con el plan| en el primer MIPG.
DE MEJORAMIENTO
¥ seguimiento. del equipo técnico de infraestructura . [anal de adauisiciones y el
proyecto de inversion.
1103002
HALLAZGO No. 17 (2021) i Se incluye en el plan de capacitaciones de la entidad|
AlU - CONTRATO CO19000214 GAC (F) Y| Incluir —en el plan  de vigencia 2023 la actividad relacionada con “lecciones|
176 AVANCE S (©) Debilidad en la planeacién |Elaborar y documentar el sz::l:‘:c':’u':‘ (“pu""u‘f:z‘,sﬁm'; aprendidas con base en los resultados de auditorias|
y 6 para los supervisores de contratos”, el cual ya fug
SEGUIMIENTO DEL PLAN v en los mecanismos de | componente de planeacion y todas las - ioe "o renidas con base| PTOPUeSta de capacitacion de 110912022 300012023 2 pad e el director do Ia Entidad.
control fases del proceso contractual a ravés n b supervisores aprobado por parte del director de la Entida
DE MEJORAMIENTO . en resultado de auditorias),
y seguimiento. del equipo técnico de infraestructura.
para los supervisores de los
1103002 Contratos,
HALLAZGO No. 16 (2021) S efectus la_referenciacion de 105 siguientes
SUPERVISION CONTRATO CO19000214 Referenciar los protocolos de documentos:  Alcaldia  Mayor de Bogota |
177 AVANCE 6 GAC Debilidad en la supervision |Elaborar y documentar el interventorfa de obra, visitas Procedimiento de Recibo de Obras-7 folios iles,
| p ) ; Universidad  Javeriana ~  Macropoceso  d
TN DEL PLAN e interventoria en las componente e planeacion y todas s téicas, y recepcien de obral  Informe de entidades - 0032023 " Uniersced ot 2
diferentes etapas del fases del proceso contractual a través [ con constructoras o entidades referenciadas nfraestructura-12 folios tile
DE MEJORAMIENTO . .
contrato del equipo técnico de infraestructura . [de interventorfa o
universidades
1103002
HALLAZGO No. 18 (2021) Adjunto envio Protocolo para Interventoria de Obra,|
SUPERVISION CONTRATO CO10000214 ) Adeptar  los protocolos| visita Técnica y Recepcion de Obra, debidamen
178 AVANCE 6 GAC Debilidad en la supervsion | Elaborar y documentar el o i y firmado, previa aprobacien de I
SEGUIMIENTO DEL PLAN @ inerventoria en las componente de planeacion y todas 125 |, oo gifusién entre los|  Informe de capacitacion 1410712022 3000412023 2 OAP.
diferentes etapas del fases del proceso contractual a través
DE MEJORAMIENTO ¢ supervisores y seguimiento
contrato del equipo técnico de infraestructura. N
Ia aplicacién
1103002
HALLAZGO No. 19 (2021) 'S_E ADJUNTA DIRECTIVA No0.0026, PARA LA|
SOPORTES IMPREVISTOS CONTRATO CREACION DEL EQUIPO ASESOR Y TECNICO|
C019000214 GAC DE  GESTION ~ DE  PROYECTOS|
(P) (©) DEBIDAMENTE DILIGENCIADA Y FIRMADA.
; Crear un equipo técnico de
I < ; A
. Debidad en  pINEZCION o1y documentar el infraestructura, en o posible{ Acto  adminisrativo  con
179 AVANCE 6 Y sequimiento técnico, | - nente de planeacion y todas las|de  planta que asuma el|funciones y  responsabilidades
SEGUIMIENTO DEL PLAN juridico y financiero {asesdel proceso conractun a avés process de. conatacon dejdel  eauba o e Loof2022 30/09/2022 4
DE MEJORAMIENTO durante la ejecucion del pro P auin
del equipo técnico de mayor desde
conurato ! "
planeacion hasta la evaluacion.
1103002
HALLAZGO No. 19 (2021) Se adjunta documento, directiva 10
SOPORTES IMPREVISTOS CONTRATO e Emitr una Directiva anual con
. €019000214 GAC Debilidad en la planeacién |\ qocumentar ef la progamacion de |
180 AVANCE 6 (P) (D) ¥ SEQUImiento ECniCo, - oo e planeacion y todas | i6n de mantenimiento| Directiva publicada presenaba
SEGUIMIENTO DEL PLAN juridico y financiero P L Y n P 110912022 1500212023 2
mayor alineada con el plan

DE MEJORAMIENTO

1103002

durante la ejecucion del
contrato

fases del proceso contractual a ravés
del equipo técnico de infraestructura

anual de adquisiciones y el
proyecto de inversion.

en el primer MIPG.

100%

100%

#DIV/O!

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



HALLAZGO No. 10 (2021) Se incluye en el plan e capacitaciones e la entidad]
SOPORTES IMPREVISTOS CONTRATO| vigencia 2023 la actividad relacionada con “lecciones|
019000214 GAC Incluir en el plan de aprendidas con base en los resultados de auditorias|
(IP) (D) Debilidad en la planeacién facion  anval I para los supervisores de contratos”, el cual ya fuel
181 AVANCE 6 y seguimiento técnico, f;ﬁ";igt:f:"‘l:"“;’:u'n s o |CUAIZECION (0P castisticay| [ e aprobado por parte del director de la Entidad
SEGUIMIENTO DEL PLAN juridico y financiero fases" ol 'm:) P ’;I o aves | teciones aprendides con base P . w?;ms 1 110912022 30/01/2023 2]
DE MEJORAMIENTO durante la ejecucion del el proceso contractual araves | o, *oq o de  auditorias) P
del equipo técnico de infrastructura :
contrato para los supervisores de  los|
Contratos.
1103002
Se incluye en ol plan de capaciaciones de I Se adunta Directiva Transitoria _referente g
entidad vigencia 2023 Ia actividad relacionad) “Instrucciones para la creacion del equipo del
con “lecciones aprendidas con base en los| para el ajuste del plan el
resultados de auditorias para los supervisores| mantenimiento mayor conforme al - presupuestol
de contratos”, el cual ya fue aprobado por] asignado anualmentc”.  Es  de que esta
parte del director de la Entidad. B226:0226 Directiva Transitoria ya ha sido revisada y aprobada
Crear un equipo técnico del por la Oficina Asesora de Planeacién y que a la fecha|
se encuentra en la Oficina Asesora Juridica paral
SEGUIMIENTO DEL PLAN para la elaboracion de los P P y P Y respol 1 110912022 30/00/2022 4
fases del proceso contractual a ravés |proceso de contratacion dedel  equipo técnico  de
DE MEJORAMIENTO estudios previos. el proceso cont - :
del equipo técnico de ayor desde
planeacion hasta la evaluacion.
1103002
HALLAZGO No. 20. (2021) Se adjunta documento, directiva 10
NECESIDADES EN ESTUDIOS PREVIOS| Emitir una Directiva anual con
PARA EL CONTRATO CO19000214-GAC 6
1B AVANGE ® et nlosconoks 01T o oot o e it puats presra
SEGUIMIENTO DEL PLAN para la elaboracin de los P P ¥ fodas ‘ P ¢ 1 110912022 1510212023 2|
" fases del proceso contractual a ravés | mayor alineada con el plan| en el primer MIPG.
DE MEJORAMIENTO estudios previos.
del equipo técico de infraestructura . |anual de- adquisiciones . el
proyecto de inversién.
1103002
HALLAZGO No. 20. (2021) i Se incluye en el plan de capacitaciones de la entidad|
NECESIDADES EN ESTUDIOS PREVIOS| Incluir en el plan  de vigencia 2023 la actividad relacionada con “lecciones|
PARA EL CONTRATO C019000214-GAC piidad en lo es | Elaborar y documentar el C"WCI"“"’" ( anual la| aprendidas con base en los resultados de auditorias|
184 AVANCE 6 Debilidad en los controles ! actualizacion (tipo casuistica y| ) p
para los supervisores de contratos”, el cual ya fuel
SEGUIMIENTO DEL PLAN para a laboracion de los [ P90eM® 0° PREACION Y 0035 6 e aprendicas con ese| P1OPY#° 0 capactacion de 1 110912022 3000112023 2| orobado por parte del director de fa Entidad
; fases del proceso contractual a través " b2 supervisores Ppr por parte del director de la Entidat
DE MEJORAMIENTO estudios previos. en resultado de auditorias)|
del equipo técico de infraestructura
para los supervisores de- los|
1103002 Contratos.
HALLAZGO No. 21 (2021) Halazgo refirado mediante escrito 20202EE0133047
CONSISTENCIA DE LA INFORMACION | Hallazgo retirado mediante Hallazgo retirado mediante del 04/08/2022, en atencion a la solicitud de revision|
CO19000214/GAC escrito 20202EE0133047 | Hallazgo retirado mediante escrito | escrito 20202EE0133047 del | 1212290 retirado mediante del informe de audioria financiera CGR-CDDS No|
185 AVANCE 6 el 04/08/2022, en atncion| 20702EE0133047 del 0410812022, en 0410872022, en atencien a (%50 22020133047 “IE' 007 de mayo 2022
SEGUIMIENTO DEL PLAN a la solicitud de revision del |atenci6n a la solicitud de revisién del [solicitud de revisién del it ne"ECisié:i"m"I:f:’me [ 1/01/2022 110112022 0|
DE MEJORAMIENTO informe de audioria informe de audiorfa financiera CGR- |informe de audioria financira |01 ©# A 6/ BE
financiera CGR-CDDS No | CDDS No 007 de mayo 2022 CGR-CDDS No 007 de mayo CED;SIZ::Ug; dz'”"aa 2022
007 de mayo 2022 2022 o
1103002
HALLAZGO No. 22. (2021) |SE ADIUNTAN PLANOS DE LOS CENTROS|
PLANOS RECORD O AS-BUILT. EN LOS| jncumplimiento de las Recopilar y entregar los planos| VACACIONALES DE APULO Y MELGAR EN|
186 AVANCE 6 DMERLES ectividades contractuales | g o levantamiento def acervo | €% 2Built como. parte FORMATO PDF: DE LAS FASES EN RECIENTE
SEDE VACACIONAL MELGAR Y APULO| & 6 EJECUCION
SEGUIMIENTO DEL PLAN PARA EL MANTENIVIENTO O Lag|or-poyo teenico 0el |} oc eyl como hisorial de cada |41 Protocolo de recepcion de Registro documentl de cada 1 110972022 15/1212022 15
BE MEORAMIENTO contrato y sequimiento por |£0°" una obra para que reposen en plano record
INSTALACIONES parte del supervisor en la forma fisica y digital en cadal
cjecucion inmueble.
1103002
HALLAZGO No. 22. (2021) SE ADJUNTAN PLANOS DE LOS CENTROS]
PLANOS RECORD 0 ASBUILT. ENLOS|| o VACACIONALES DE APULO Y MELGAR EN
INMUEBLES "f“’g:‘;m'e"w" emask FORMATO PDF. DE LAS FASES EN RECIENTE|
187 AVANCE 6 SEDE VACACIONAL MELGAR Y APULO| EEI"" esl,“""" a“d Ia ® | Realizar el levantamiento del acervo |Realizar la entrega de  los Acta de entrega forma fisi EJECUCION
SEGUIMIENTO DEL PLAN PARA EL MANTENIMIENTO DE LAS|® f"‘t’vw tecnico e‘ documental como historial de cada |planos record as-Built en| % %€ € ;g ; a fisicay 4 110912022 15/12/2022 15|
DE MEJORAMIENTO INSTALACIONES CONIrETD y SEQUIMIEN'O POT 11 bl forma fisica a cada inmueble. o
parte del supervisor en la
cjecucion.
1103002
390 388
No. De - s Actividades
No. De Actividades Actividades con | . Avance Avance .
VIGENCIA Hallazgos o ejecutadas al corte Cumplimiento
Planificadas corte 30-04-2023 Esperado Real
30-04-2023
Vigencia 2021 22 134 128 118 96% 88% 92%
Vigencia 2020 15 168 157 156 93% 93% 99%
Vigencia 2017 7 49 49 49 100% 100% 100%
Vigencia 2016 7 39 38 37 97% 95% 97%
TOTAL 51 390 372 360 95% 92% 97%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

99%



