
 
 
 
 

INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL  

PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA CONTRALORÍA GENERAL DE LA REPÚBLICA 

VIGENCIAS, 2016, 2017, 2020 Y 2021 

CORTE 20-10-2022 

 
OBJETIVO: Verificar el cumplimiento de las acciones correctivas implementadas en el 
plan de mejoramiento de la Contraloría General de la República para las vigencias 2016, 
2017, 2020 y 2021 
 
CRITERIOS: Fechas de inicio y término de las acciones correctivas implementadas en el 
plan de mejoramiento de la Contraloría General de la República para las vigencias 2016, 
2017, 2020 y 2021, evidencias que soporten las actividades comprometidas y su 
publicación en la SVE. 
 
ALCANCE:  
 
Todos los procesos de la Entidad comprometidos en la ejecución de actividades en el plan 
de mejoramiento de la Contraloría General de la República para las vigencias 2016, 2017, 
2020 y 2021. 
 
METODOLOGÍA  
 
Verificación de las actividades realizadas por cada uno de los procesos en la Suite Vision 
Empresarial, analizando la coherencia de los soportes aportados en el aplicativo con lo 
propuesto en cada una de las tareas implementadas 

 

 

RESULTADOS DEL EJERCICIO 
 

De la actividad realizada por la Oficina de Control Interno se evidenció lo siguiente 
para cada uno de los riesgos evaluados: 
 
Se evidencia el cumplimiento del 97% de las actividades planificadas con corte Octubre 

20 de 2022 y avance real del 54%, situación que evidencia atraso en la ejecución de las 

acciones correctivas de las vigencias 2020 y 2021 como se describe a continuación: 

 

 

VIGENCIA No. De Actividades
Actividades con 

corte  20-10-2022

Actividades 

ejecutadas al corte  

20-10-2022

Avance 

Esperado

Avance 

Real
Cumplimiento

Vigencia 2021 134 24 19 18% 14% 79%

Vigencia 2020 168 122 120 73% 71% 98%

Vigencia 2017 49 39 39 80% 80% 100%

Vigencia 2016 39 32 32 82% 82% 100%

TOTAL 390 217 210 56% 54% 97%



 
 
 
 

No se han ejecutado 7 actividades, de acuerdo a lo evidenciado en la Suite Vision 

Empresarial, situación genera riesgo de sanciones al Representante Legal de la 

Entidad por parte de entes de control externo, a continuación se describe los 

responsables, el hallazgo y las actividades sin ejecutar: 

 

 
 

 

 

 

HALLAZGO  Y VIGENCIA RESPO NSABLE ACCIÓ N CO RRECTIVA ACTIVIDAD NO  
EJECUTADA FECHA 

DE VENCIMIENTO

HALLAZGO  05

UTILIZACIÓ N DE MÓ DULO S JD EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento y monitoreo a la

ejecución de los proyectos estratégicos de la Entidad y la deficiente

supervisión del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la ejecución del mismo

con el fin de no afectar la duración del proyecto JD Edwards Fase II

en cuanto al uso y apropiación de éste, generando un riesgo al no

ponerlo al servicio y ya estar pagado en su totalidad; además, no

permite que la Entidad se beneficie con las bondades de las

Tecnologías de la Información y Comunicaciones y que aún estén

realizando procesos con archivos digitales en Excel y revisiones

manuales, actividades que ralentizan los procesos .

Coordinador Grupo de 

Informática

Poner en servicio los módulos

reconocimiento y sustitución

asignación de retiro, pago de

asignación de retiro y jurídica-

control de procesos y liquidación 

de sentencias para llevar a cabo

el pago de las asignaciones de

retiro por estos módulos del

ERP JD Edwards  

,

30/09/2022

Crear el procedimiento  para la 

recepción de sistemas de

información en la Entidad.
30/09/2022

Crear como complemento del

procedimiento un "Check

List" detallado de requisitos

que deben tener en cuenta para

la entrega de los Sistemas de

Información.

30/09/2022

Complementar el manual de

contratación, para que tenga

un capitulo específico en la

elaboración de fichas técnicas

en adquisiciones en materia

TIC. 

30/09/2022

HALLAZGO  07 

PLANEACIÓ N ESTRATÉGIA DE Tics y GESTIÓ N DEL 

CO NO CIMIENTO  TÉCNICO

(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en la planeación de los proyectos 

tecnológicos no proyecta que sus inversiones tengan los recursos 

suficientes para ser sostenibles como mínimo el cuatrienio 

correspondiente al actual Plan Estratégico de Tecnología y Sistemas 

de Información (PETI) establecido por la Entidad. Tampoco se 

evidenció un estudio de obsolescencia donde se evalúe si las 

herramientas tecnológicas con las que cuenta la Entidad son aptas 

para que se les adicione más funcionalidades, como es el caso de la 

inversión realizada para la Integración del ERP JD Edwards con el 

CRM Cloud de Oracle que a la fecha no ha sido usado por la entidad.

Coordinador Grupo 

de Informática

Definir pautas para la

transferencia de conocimientos

que se realizan durante todo el

proceso de implementación de

un sistema de información.

Elaborar acto administrativo

para que al momento de la

implementación de un nuevo

sistema de información, se

capacite como mínimo a dos

funcionarios de planta de cada

dependencia. 

30/09/2022

HALLAZGO  5 de 2020 

Documentos de supervisión sin firma de recibido a satisfacción, no se

evidencian revisiones periódicas, registros fotográficos insuficientes,

no hay informes de cumplimiento mensual, obligación “servicio de

llamadas de emergencia 24/7, 365 días al año”, adjunta informe de

enero, feb y marzo 2021, no mayo a diciembre de 2020. En el

SECOP no hay publicación de documentos de ejecución.

Coordinador Grupo 

de Adquisiciones y 

Contratos

Establecer un mecanismo para

Verificar los soportes de la

Ejecución de contratos 

Presentar un reporte trimestral 

de seguimiento a la supervisión

de contratos mediante el BI

15/08/2022

HALLAZGO  17 de 2020

CASUR, constituye un rezago presupuestal insuficiente, no se adjunta

en todos los casos, utilización de las vigencias futuras aprobadas,

justificación de ampliación del plazo ni adición a contratos, informes

de supervisión o interventoria o de avances, pólizas de cumplimiento, 

y/o los documentos que permitan verificar la justificación de estos en

el rezago presup

Coordinador Grupo 

de Adquisiciones y 

Contratos

Establecer un mecanismo para

Verificar los soportes de la

Ejecución de contratos 

Presentar un reporte trimestral 

de seguimiento a la supervisión

de contratos mediante el BI

15/08/2022

HALLAZGO  06 

PAGO  REALIZADO  CO NTRATO  CO 19000246 ADA (2021)

Se confirma como hallazgo con connotación disciplinaria, ya que

se expidió un “…recibo a satisfacción de obra o labor que no ha sido

ejecutada en

su totalidad

Coordinador Grupo 

de Informática

Crear directrices para

estandarizar la entrega y los

requisitos a tener para la

implementación de un sistema

de información.



 
 
 
 
 

 

RECOMENDACIONES 

 

 Se recomienda dar avance inmediato a las actividades pendientes de ejecución 

con el fin de ir subsanado los hallazgos presentados y evitar sanciones al 

Representante Legal de la Entidad por parte de Entes de Control externos 

 

 

 

 

Elaboró,                                                        Revisó y aprobó 

                 

                                     
GABRIEL MAURICIO ROZO NIETO            ÁNGELO STOYANOVICH ROMERO 

Auditor OCI                                                  Jefe de Oficina de Control Interno 

 
 


