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OBSERVACIONES

HL CASUR 2020 recibe dineros de|
g’ﬁ”"‘m‘: general “Ie la.nacién D:” 334 Calta de elaboraci6n de las Se adjunta relacion del SIIF de las
illones de pesos al afo, y realiza Un|orgenes de pago extensivas rdenes de pago con traslado a
2 AVANCE 6 aproximado de 1.272.000 pagos en el afio, Realizar revision mensual de las o h
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|situacion que, genera diferentes partidas|). 0UImiEMO 8108 ordenes de pago pendientes por Generar listado dirio de Informe de Reporte 6 2021/07/01 2021/12/10 23| |Pagaduria correspondiente a los meses de
cién _ que, r registros realizados, acceso | " traspasos a pagaduria Julio a noviembre de 2021 Es de
DEMEJORAMIENTO conciliatorias, las cuales superiores & 90 diasly cports y apropiacion el | °92/174"¥ SU coreeto registro aclarar, que se incluyG la extensiva con
corresponden 580 valor de $2.241.770.000. |, s e trabajo la orden bancaria y la fecha de pago,
HL CASUR 2020 recibe dineros e
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al ao, y realiza un Se adjunta reportes de pagos generados
de 1,272,000 pagos en el 410, Falta ge elaboracién de Ias en SIF de deducciones de cooperatives
situacion que, genera diferentes - partidas ordenes de pago extensivas Y néminas de asignaciones y empleados,
3 AVANCE 6 Realizar revision mensual de las de los meses comprendidos entre junio a
conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias|y sequimiento a los
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 ° ° ordenes de pago pendientes por 6 2021/07/01 2021712110 23] 6| diciembre de 2021
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | registros realizados, acceso
DE MEJORAMIENTO » 366850 | ogalizar y su correcto registro Se adjunta conciliacion entre el reporte
a soportes y apropiacion del :
puesto d b Realizar Ia conciliacion entre de ingresosy pagos generado en SIIF
el reporte de ingresos y pagos frente  los movimiento bancarios desde
generado en SIIF frente a los | Conciliacion diaria el mes de julio a noviembre de 2021.
imiento bancarios
WL CASUR 2020 recibe dineros de]
presupuesto general de la nacion por 3.4 de elaboracion de las
billones de pesos al a0, y realiza un " i i
4 AVANCE 6 aproximado de 1.272.000 pagos en el ito, °"’e"95"':§r:ag°fx‘e"s'v“ Realizar revision mensual de las Se;‘:;“"‘ar"",‘i’”,‘:"""‘:’:": TZ‘:a"';a:: de
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1108002 jtyiaci6 diferent rtidas] . uimiento a los ordenes de pago pendientes por 1 2021/07/01, 2021/12/10 23 q[acuerdo a revision mensual de ordenes
i el sitacion que, genera. diferentes partioas| reqistos realizados, acceso |0 ° de pago pendientes por legalizar y su
conciliatorias, Ias cuales superiores a 90 dias|a sportes y apropiacion el 911227 ¥ S orrecto egistro Actualizar el procedimiento, correcto registro, ftem 26,
cortesponden 580 valor de $ 2.241.770.000. [ oo e trabajo incluir como control de
gerencia operativa
WL CASUR 2020 recibe dineros de]
presupuesto general de la nacion por $3.4| .y ge elaboracion de las i
billones de pesos al afio, y realiza un| qened o pago extensivas Se adjunta formato de reporte de
5 AVANCE 6 aproximado de 1272.000 pagos en el afio, i | conciliaciones con la informacion
" |y sequimiento a los Implementar una hoja dinémica diaria | Diligenciar diariamente un i
EEG’\‘AJ:E'\JACI’EZ':\AOIENETLOPLAN 1103002 situacion que, genera diferentes - partidas regictros realizados, acceso |para consolidar la informacién de  |formato en donde se reporte 6 2021/07/01, 2021/12/10] 23] 6 ;eclesana par: el clv‘uce de informacién
conciliatorias, las cuales superiores 2 90 dias|, gyportes y apropiacion del|cruce de informacion mediante I [1as conciliaciones y la e “” ":Ses e julio, agostoy
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. |1y egyq de trabajo herramienta BI (Business informacion necesaria para el |Formato de Registro de septiembre.
Intelligence) cruce de informacién Conciliaciones
HI CASUR 2020 recibe dineros de]
presupuesto general de la nacion por $3.4|Falta de elaboracion de las d dimi lizado d
) billones de pesos al afio, y  realiza unf ordenes de pago extensivas Se adjunta procedimiento actualizado de
6 AVANCE 6 aproximado de 1.272.000 pagos en el ao,[y sequimiento a los Implementar una hoja dinamica diaria acuerdo a implementar una hoja
SEGUIMIENTO DELPLAN | 1103002|acion que, genera. diferentes partces| e relivadon, aceeso | pia consolidar 1 informacion de 1 2021/07/01 2021712110 23] 1fdinémica diaria para consolidar la
DE MEJORAMIENTO conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias{a soportes y apropiacion del| cruce de informacion mediante Ia [ Actualizar el procedimiento, informaci6n de cruce de informacidn,
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | puesto de trabajo herramienta BI (Business incluir como control de ftem 11.
ntelligence) gerencia operativo
HI CASUR 2020 recibe dineros de]
presupuesto general de la nacion por $3.4|Falta de elaboracion de las
billones de pesos al afo, y realiza un '
7 AVANCE 6 : ordenes de pago extensivas Se elbord cronograma identificando dias
aproximado de 1.272.000 pagos en el 4o,y sequimiento a los a
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1108002 i i rtidas| o ° 1 2021/07/01 2021712110 23] 1]a la semana y responsables de ejecutar
situacion que, genera diferentes gistros realizados, acceso ma
DE MEJORAMIENTO conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias{a soportes y apropiacion del Elaborar un Cronograma de las actividades
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | puesto de trabajo Depuracion de partid {rabajo para Ia depuracio
antiguas partidas mayores a 90 dias | Cronograma de trabajo
HI CASUR 2020 recibe dineros de]
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al a0, y realiza un|aica de elaboracion de fas
& AVANCE 6 aproximado de 1.272. OOOUP;WS en el 330- ordenes de pago extensivas Se adjuntan actas de meses de trabajo
situacion - que, genera diferentes partidasfy sequjimiento a los con el Grupo de Contabilidad y
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002 conciliatorias, las cuales superiores a 90 dias} reqistros realizados, acceso Elaborar mesas de trabajo con 6 2021/07/01] 2021/12/10] 23| Tesoreria para la depuracion de partidas
DE MEJORAMIENTO corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. |5 soportesy apropiacin del el Grupo de Contabilidad y e las vigencias 2017 y 2018
puesto de trabajo Tesoreria para la depuracion
Depuracion de partidas conciliatorias |de partidas de las vigencias
antiguas 2017y 2018 Actas de Reunion
ML CASUR 2020 recibe dineros de]
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos &l afo, y realiza  un|Falta de elaboracion de las
) AVANCE 6 aproximado de 1.272.000 pagos en el afio, ordenes de pago extensivas e adjunt soportes d notas créito
i i i i seguimiento a los. . =
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 110300[Si1U2ciOn aue, genera  diferentes partidas)y sequimiento 7 2021/07/01 2021/12/10) 23] U los bancos durante el afio
DE MEJORAMIENTO conciliatorias, Ias cuales superiores a 90 disf registos realizados, acceso ey
corresponden 580 valor de § 2.241.770.000. | a soportesy apropiacion del solctar nforme repore  os
esto de trabajo - : L
pu d Depuracion de partidas conciliatorias |bancos detallando las notas
antiguas credito Reporte de bancos

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



10 AVANCE 6

HL CASUR 2020 recibe dineros de
presupuesto general de la nacion por $3.4]
billones de pesos al aio, y realiza un|

de 1272000 pagos en el afio,

Falta de elaboracion de las
ordenes de pago extensivas
y seguimiento a los

se adjunta memorando de constitucién

SEGUIMIENTO DELPLAN | - 1103002 sitacién que, genera diferentes partidas| Y <8 W08 ealizar consitucion de 2021/07/01 2021712110 23 1|de acreedores varios de las cooperativas
DE MEJORAMIENTO concilstoras, las cuales uperiores a 90 dias] (‘91 S B S oo que no tienen cuenta bancaria.
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. |, o4 de trabajo Depuracién de partidas conciliatorias | cooperativas que no tienen
antiguas una cuenta bancaria Oficio
ML CASUR 2020 recibe dineros de|
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de pesos al afo, y realiza unFalta de elaboracién de las
11 AVANCE 6 ::::;f.?:da ud: : 27"2‘3200“:?;5“:! E;n‘?s:; ordenes de pago extensivas Se adjunta acta de sensibilizacion de
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002] 3 tioorins. 125 mualos suporionee & Y seguimiento a los 2021/07/01 2021712110 23 1|repositorio documental del Grupo de
. iperiores a 90 dias|registros realizados, acceso !
DE MEJORAMIENTO corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | a soportes y apropiaci6n del Tesoreria.
plesto de trabajo Sensibilizar el repositorio
Depuracion de partidas conciliatorias |documental del Grupode | Evidencia de
antiguas Tesoreria sensibilizacion
HL CASUR 2020 recibe dineros e Se verifico 105 procesos con fa
presupuesto general de la nacion por $3.4 entidades y se referencio que el nimer
billones de pesos al ao, y realiza un de trasferencias bancarias es minimo, por|
2 AVANGE aprosimado de 1.272.000 pagos en el ao,Fata d identificacion de :mnle;ne:l.a‘; los cunlrolesd; prmers | Reaizr reereciacen con 4 L lo tanto o e refleos partides
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103001126100 dbe,  genera diferentes  patidesas notascrécito por tablocor pars s 1a soneliacign | c12des que tengan un 010 oo eferenciar 110912022 3000012022 4 |conetiatories
conciliatorias, Ias cuales superiores a 90 dias|concepto variosen las | establecer para que Ia conciliacion | de pagos similar o superior en|
DE MEJORAMIENTO corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | cyentas bancarias de una partida no supere los 90 dias, |g afio,
aravés de referenciacidn de otras
entidades que tengan un flujo similar
de pagos en el aflo
ML CASUR 2020 recibe dineros de] Revisar el proceso e las conciliaciones]
presupuesto general de la nacion por $3.4 de las entidades que se referencian
billones de pesos al a0, y realiza un
aproximado de 1.272.000 pagos en el afio,| identificaci6 Implementar los controles de primera
13 AVANCE 6 cion e, genera oo partides :;:'Z:’:;':Z’;‘:{'ﬂ'c:?" 9 inea de defensa que se puedan Elaborar 1 solcitudes del )
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002| congiiatorias, las cuales superiores a 90 dias|concepto variosen las | establecer para que la conciliacin | referenciacion del control de Oficios 110972022 3000972022 4 4
DE MEJORAMIENTO corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | cuentas bancarias de una partida no supere los 90 das, |Primera linea
a ravés de referenciacion de otras
entidades que tengan un flujo similar
de pagos en el afio,
HI CASUR 2020 recibe dineros e
presupuesto general de la nacion por $3.4
billones de. pesos al afio, y realiza_un | Exponer en comit de asutos se realiz6 reunion con el sefor Director
L AVANGE eproximado de 1272000 pagos en el a1o, ot d identificacion de | INPleTertar 05 cotroles e primera [EXpoer en comié de oy L ' demés grupos que afectan a cl drea de
situacion que, genera diferentes ~partidas||as notas crédito por linea de defensa que se puedan tesoreria exponiendo las actividades
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002| congiliaorias, las cuales superiores a 90 dias|concepto variosen las | stablecer para que la concili n para que s a 110912022 311012022 9 desarrollaas  las pendientes por
DE MEJORAMIENTO cortesponden 580 valor de $ 2.241.770.000. | cuentas bacaries de una partida no supere los 90 dias, |seleccione los controles a| aprobacion de controles cominat som el fin e subearat 106
a ravés de referenciacion de otras | implementar. allazgos
entidades que tengan un flujo similar
de pagos en el aflo,
ML CASUR 2020 recibe dineros de|
presupuesto general de la nacion por $34 Implementar los controles de primera )
e el Lty i AN e
proxim | 810 a5 notas crédito por establecer para que la conciliacion | implementar los controles en| s de ]
;ieh;’é'}”éi';mé’ﬁTLopLAN 1103002|siuacién que, genera diferentes partidas(conceryo varios en fas  |de una partida no supere los 90 dias, (el procedimiento de pagos w2022 151212022 o ]repagos de las inconsistencias de la
conciliatorias, las cuales superiores & 90 diasf o enyag pancarias através de referenciacion de otras nomina de asigraciones
corresponden 580 valor de $ 2.241.770.000. entidades que tengan un fljo similar
de pagos en el afio
H2 2020 De acuerdo con la confirmacion de I3 - )
entidad, se evidencid la existencia de error del Se realizaron mesas de trabajo con la
12 AVANCE 6 digitacion de las fechas de nacimiento, en 6 finalidad de establecer y socializar el
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|personas  relacionadas en laobservacion e| Establecer una verificacion de Elaborar mesas de trabajo para| 2021/07/01 2021/12/10 23] 1 ! ", v
DE MEJORAMIENTO indica que se corrigen para el calculo de Ia| NO revision de la base de  [inconsistencias a la informaci6n que |l revisi6n de la calidad de la entrega de informacicn para el actuario
siguiente vigencia. datos cargada en el se entrega para el célculo actuarial |informacion y datos criticos a contratado. Se adjunta acta de reunién
SINPRES previa a su envio enviar Actas de Reunion
H2 2020 De acuerdo con la confirmacion de I3
) entidad, se evidencid la existencia de error de Designar un equipo de trabajo
13 AVANCE 6 digitacion de las fechas de nacimiento, en 6 Crear el procedimiento de encargado de la consolidacion §
SEGUIMIENTO DEL PLAN | - 1103002 persons relacionadas en a observacion. €| o revision de la base de | consolidacion y entreg e de Ia mformacién y t calidad 2021/07/01 2021712110 23] 1| copia proyecto de resolucion
DE MEJORAMIENTO indica que se corrigen para el calculo de la enel i i6n para el actuario de las cifras que se entregan al
siguiente vigencia. SINPRES contratado actuario. Proyecto de Resolucién
H2 2020 De acuerdo con la confirmacion de Ia
entidad, se evidenci6 la existencia de error de
14 AVANCE 6 digitacion de las fechas de nacimiento, en 6 PGF-PR-021 REMISION Y
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|personas relacionadas en la observacion e| Crear el procedimiento de Elaborar procedimiento de 2021/07/01 2021112110 2| VALIDACION DE INFORMACION
DE MEJORAMIENTO indica que se corrigen para el calculo de la consolidacion y entrega de consolidacion y entrega de PARA LA ELABORACION DEL
siguiente vigencia. i ion para el actuario informacion para el actuario CALCULO ACTUARIAL
contratado contratado Procedimiento
H2 2020 De acuerdo con Ia confirmacion de I3
entidad, se evidencid la existencia de error de
digitaci6n de las fechas de nacimiento, en 6
personas relacionadas en la observacion e
15 AVANCE 6 indica que se corrigen para el calculo de Ia » » »
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|Siguiente vigencia 2021/07/01 2021712110 23 Se sociafiz6 a toda la entidad mediante

DE MEJORAMIENTO

Crear el procedimiento de
consolidacion y entrega de

SINPRES

para el actuario
contratado

Socializar el procedimiento de
consolidacion y entrega de
informaci6n para el actuario
contratado

Evidencia de
Socializacion

mail de diciembre 16 de 2021

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



22 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

H5 2020 Documentos de supervision sin firma
de recibido a satisfaccion, no se evidencian|
revisiones pericdicas, registros fotogrficos|

1103002

1o hay informes de
mensual, obligacin “servicio de Ilamadas del
emergencia 24/7, 365 dias al ano”, adjuntal
informe de enero, feb y marzo 2021, no mayo a
diciembre de 2020. En el SECOP no hay]
publicacion de documentos de ejecucion.

Los supervisores, a de més
de supervisar contratos, no
tienen claridad respecto al
ejercicio de seguimiento a
contratos

Establecer un mecanismo para
Verificar los soportes de la Ejecucion
de contratos

Hacer seguimiento trimestral a
los supervisores para que la
carpeta fisica coincida con lo
cargado en el SECOP

Informe.

2021/07/01,

2021/12/10]

6

Se anexan seis seguimientos realizados.
Se adjunta informe seguimiento

23 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

H5 2020 Documentos de supervision sin firma
de recibido a satisfaccion, no se evidencian|
revisiones pericdicas, registros fotogrficos|

1103002}

no hay informes de
mensual, obligacin “servicio de Ilamadas del
emergencia 24/7, 365 dias al ano”, adjuntal
informe de enero, feb y marzo 2021, no mayo a
diciembre de 2020. En el SECOP no hay]
publicacion de documentos de ejecucion.

Los supervisores, a de més
de supervisar contratos, no
tienen claridad respecto al
ejercicio de seguimiento a
contratos

Establecer un mecanismo para
Verificar los soportes de la Ejecucion
de contratos

Presentar un reporte trimestral
de seguimiento a la
supervision de contratos
mediante el BI

Crear Reporte y base datos|
para extraer informacion

2021/07/01,

2022/08/15

59|

1|Se adjunta soporte DATATOLL ,

trimestre de Julio, Agosto, Septiembre

24 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002,

H5 2020 Documentos e supervision sin firmal
de recibido a satisfaccion, no se evidencian)
revisiones  periddicas, registros fotogréficos|
insuficientes, no hay informes de cumplimiento]
mensual, obligacin “scrvicio de Ilamadas del
emergencia 2417, 365 dias al ano”, adjuntal
informe de enero, feb y marzo 2021, no mayo a
diciembre de 2020. En el SECOP no hay|
publicacin de documentos de ejecucion.

Los supervisores, a de més
de supervisar contratos, no
tienen claridad respecto al
ejercicio de seguimiento a
contratos

Establecer un mecanismo para
Verificar los soportes de la Ejecucion
de contratos

Actualizar el procedimiento,
incluir como control de
gerencia operativa

2021/07/01,

2021/12/10]

1|

se actualizo procedimiento

25 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H6 2020 La AGN exige garantizar la gestion
del archivo de los expedientes de Ia entidad. EI
proceso contractual debe ser coherente, el
objeto, las obligaciones claros, las etapas|
contratacion deben cumplir la normatividad y]
el Manual de Contratacion, méxime cuando sel
desarrolla el “Proyecto de inversion:
Fortalecimiento de los Procesos de Gestion
Documental y Archivistico de CASUR”.

El objeto del contrato y las
obligaciones generales y
especificas no guardan
relacion

Revisar y estructurar el estudio previo|
conforme a los linieamientos del
Archivo General de la Nacion

| Asesorar permantente por
parte del Grupo de
Adqisiciones y Contratos
para fortalecer el estudio
previo

Actas de Reuni6n
(Asesoria)

2021/07/01,

2021/12/10]

La Coordinadora del Grupo de
Adguisiciones y Contratos efectud el
acompariamiento y orientacion a la
Coordinadora del Grupo de Informacin
Documental en la estructuracion de los
estudios previos para la contratacion con
el fin de subsanar los hallazgos
detectados. Se anexa acta de reunion.

26 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H6 2020 La AGN exige garantizar la gestion|
del archivo de los expedientes de la entidad. E
proceso contractual debe ser coherente, el
objeto, las obligaciones claros, las etapas
contrataci6n deben cumplir la normatividad y|

desarrolla el “Proyecto de inversion:
Fortalecimiento de los Procesos de Gestion|
Documental y Archivistico de CASUR™.

E1 objeto del contrato y las
obligaciones generales y
especificas no guardan
relacin

Revisar y estructurar el estudio previo
conforme a los linieamientos del
Archivo General de la Nacién

Complementar los informes de|
supervision en la herramienta
SECOP

Informes de Supervision
completos

2021/07/01,

2021/12/10]

Teniendo en cuenta las recomendaciones
de la Contraloria General de la
Repiblica, se completaron los informes
de supervision en la herramienta
SECOP. Se anexan antecedentes.

27 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
10 que justificd reserva presupuestal a corte 31
diciembre de 2020 en la no ejecucion del|
mismo.

Falta de Planeacion y
Demora en la constitucion
y elaboracion del estudio
previo del proceso

Establecer un tablero de control para
cada uno de los pasos que integran la
fase precontractual (B)

Elaborar un cronograma por
parte del duefio de la
necesidad por cada proceso a
contratar en la vigencia

Cronograma de
actividades

2021/07/01,

2021/12/10]

se adjunta cronograma para el desarrollo
de los procesos de contratacion de la
vigencia 2022

28 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
10 que justificd reserva presupuestal a corte 31
diciembre de 2020 en la no ejecucion del|
mismo.

Falta de Planeacion y
Demora en la constitucién
y elaboracion del estudio
previo del proceso

Establecer un tablero de control para
cada uno de los pasos que integran la
fase precontractual (BI)

Construir la matriz de donde
se va a extraer la informacion

Matriz de Informacion

2021/07/01]

2021/12/10]

Se adjunta matriz para seguimiento de
las actividades a contratar en la vigencia

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



29 AVANCE 6

H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
lo que justifico reserva presupuestal a corte 31

Falta de Planeacion y

De acuerdo a la tarea, se adjunta los

SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 jiciembre de 2020 en la no ejecucion del|Demora en la constitucion |Establecer un tablero de control para |Estructurar y presentar el 2021/07/01 2021/12/10 23 estudios de conveniencia estructurados
DE MEJORAMIENTO mismo. |y elaboracion del estudio | cada uno de los pasos que integran la |estudio previo al Grupo de
previo del proceso fase ®1) Contratos ~ |ECO
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
30 AVANCE 6 vigenciafscl 2020, para St el Ot o »
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 :flC?:;\éf'2:0Z';;”Zﬂ"'f?:ftﬂ;;g:edaell Dermora n a consitucion | Establecer un ableo de conrol para |Presentar a requisicioon y el ) 2021/07/01 2021/12/10 23 2?:;1';‘3a’j‘},.ﬁ',i'."g"fj;l“;'.“:{.‘,’,"ma
DE MEJORAMIENTO i, y elaboraci6n del estudio | cada uno de los pasos que integran la | certificado de PAA al Grupo | Evidencia de requisicion y
previo del proceso fase precontractual (B1) de Adquisiciones y Contratos | Certificado PAA
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
10 que justificd reserva presupuestal a corte 31 Programar mesa de trabajo
; ala mensual con- Subdirecciones|
diciembre de 2020 en la no ejecucin del| h §
) mismo. Financiera y Administrativa,|
31 AVANCE 6 Grupo de’ Adquisiciones y| o e oo o
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 Contratos, Oficina Juridica,| 1= %00 oo B 1/09/2022 15/12/2022 15 4| Anexa actas de sequimiento mensual
DE MEJORAMIENTO Oficina ~ de  Planeacion,
Disefiar alertas tempranas para gerentes de proyectos, paral
Falta de planeacion identificar el riesgo de rezago hacer  sequimiento  al
contractual por parte de los ¥ exponer del PAA.
duefios de la necesidad.  [en comité de Direccion.
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato, Elaborar  matriz  del Adjunto matriz de seguimiento a
32 AVANCE 6 1o que justifics reserva presupuestal & corte 31, seguimiento de la ejecucion proyectos de inversion vigencia 2022,
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 diciembre de 2020 en la o ejecucion del Disefiar alertas tempranas para presupuestal de inversion y, MATRIZ 1/09/2022 30/10/2022 8| 1{con corte a septiembre 2022. Se
DE MEJORAMIENTO mismo- Falta de planeacion identificar el riesgo de rezago de funcionamiento y generar encuentra consolidado a 30 ¢
contractual por parte de los | presupuestal y exponer mensualmente |alertas de manera mensual. septiembre.
dueftos de la necesidad.  [en comité de Direccion.
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato, Presentar en comité  del
33 AVANCE 6 lo que justifico reserva presupuestal a corte 31, i Direccién mensual un informe| 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002] ﬂic?em:;re de 2020 enp la :o ejecucion del|ea de laneacis z'se"‘?' a'e':as ‘em";a"as pera de los saldos de ejecucion de| ~ ACTA COMITE 100012022 15/12/2022 15} Anexa evidencias de IDS de revision
DE MEJORAMIENTO i planeacion identificar el riesgo de rezago Cops 'y compromisos mensual de los saldos
contractual por parte de los | presupuestal y exponer mensualmente
duefios de la necesidad.  [en comité de Direccion.
H7 2020 La entidad tardo 11 meses y 23 dias|
vigencia fiscal 2020, para suscribir el contrato,
10 que justificd reserva presupuestal a corte 31 informe de la situacion de los saldos
diciembre de 2020 en la no ejecucion dell presupuestales de cdps y compromisos en
mismo. excel a la direccion general, con id
e Avance s o en e Comit | omesvaon e a4 0029 e e
SEGUIVIENTO DEL PLAN | - 1103002 hacer  seguimiento M rezago 1oor2022 Loinz/2022 ) acta de revision de cronograma del paa y
DE MEJORAMIENTO - A
formato de asistencia de los
Disefiar aletas tempranas para en el proceso contractual y presupuestal,
Falta de planeacion identificar el riesgo de rezago saldos presupuestales.
contractual por parte de los | presupuestal y exponer mensualmente
duefios de la necesidad.  [en comité de Direccion.
H9 2020 Las entidades estatales deben dar]
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR esté en a
obligaci6n de dar la debida publicidad a todo ;
) ol proceso conractual que. concluyo en Ia En cumplimiento a a tarea establecida
33 AVANCE 6 suscripeion  del Convenio CASUR - se sube al aplicativo SVE documento
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002] g anica A, 1o que incluye ol convenio) 2021/07/01 2021/12/10 23 1|PGC-MA-001 MANUAL DE
DE MEJORAMIENTO marco celebrado entre CASUR y DIGITAL|La Contraloria General de CONTRATACION, Actualizado el dia
CONSULTING GROUP SAS, tanto en|la Repblica considera que Revisar y actualizar el manual |Manual de Contratacié 30/07/2021.
SECOP como en su portal web. el Convenio considera que de contrataci6n con respecto a | Actualizado con Capitulo
Tos convenios deben estar | Revision y Actualizacion del Manual [ 1a celebracién de Convenios  |de celebracion de
publicados en el SECOP | de Contratacion de la entidad de cooperacion convenios
H9 2020 Las entidades estatales deben gl
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR esté en la
obligacion de dar la debida publicidad a todol En cumplimiento a Ia tarea establecida
) el proceso contractual que concluys en la se sube al aplicativo Suite Vision,
34 AVANCE 6 susripeion del Comenio  CASUR - Sonumento EXCEL conentivode 12
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002( 5igANKA S.AS, lo que incluye ¢l conveniol 2021107101 2021/12/10 23 actallzacitn ool repastorio et
DE MEJORAMIENTO . o
marco celebrado entre CASUR y DIGITAL|La Contraloria General de correspondiente al proceso de Gestion
CONSULTING GROUP SAS, tanto en|la Repiblica considera que Contractual.
SECOP como en su portal web. el Convenio considera que
los convenios deben estar | Revision y Actualizacion del Manual | Actualizacion del repositorio
publicados en el SECOP [ de Contratacitn de la entidad normativo Repositorio normativo
H9 2020 Las entidades estatales deben dar]
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR esté en a - -
obligacion de dar la debida publicidad a todo Modificar la  version ~del
) ol proceso contractual que concluyé en la manual de contratacion para SE ADJUNTA SOPORTE DE LA
35 AVANCE 6 wscripcion  del Comvenio  CASUR - incluir un capitulo con las| |\ ecion MODIFICACION MANUAL DE
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 instrucciones 1100/2022 30/10/2022 8 1|CONTRATACION V13 EN CUANTO

DE MEJORAMIENTO

DIBANKA S.AS, lo que incluye el convenio
marco celebrado entre CASUR y DIGITAL]
CONSULTING GROUP SAS, tanto en|
'SECOP como en su portal web.

Debilidad en lineamientos
para la publicacion de la
actividad contractual de la
Entidad, incluyendo
convenios, en Seco

Modificar en el manual de
contrataci6n para incluir la forma de
cumplir Ias obligaciones de la
publicacion de toda clase de
convenios de cooperaci6n.

responsabilidades relativas a|
la celebracion de convenios y|
su publicacion

Actualizado.

A LA CELEBRACION DE
CONVENIOS Y SU PUBLICACION

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



H9 2020 Las entidades estatales deben dar|
cumplimiento al principio de publicidad en
todas sus actuaciones, CASUR esta en laf
obligacion de dar la debida publicidad a todol
el proceso contractual que concluyd en lal

Nombrar ~ mediante  acto|

Resolucién N°.10073 del 20/12/2022

36 AVANCE 6 roces f la ’ o
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002[sC1iPcion del  Convenio  CASUR - responsable de evaluar el Resolucion 0912022 1511212022 15| Por la cual se asignan responsabilidades
DE MEJORAMIENTO DIBANKA SAS, lo que incluye el comveniof (oo odificar en el mancal de costo  beneficio  de I respecto de los convenios
marco celebrado entre CASUR y DIGITAL] > : convenios a suscribir por el administrativos.
CONSULTING GROUP SAS, tanto en|Par3Iapublicaciénde la jcontratacion para incluir 1a forma de | py;ro ior General
SECOP como en su poral e, actividad contractual de la [cumplir las obligaciones de la
Entidad, incluyendo publicaci6n de toda clase de
convenios, en Seco convenios de cooperacion.
H9 2020 Las entidades estatales deben dar
cumplimiento al principio de publicidad en|
todes sus actuaciones, CASUR esta e lal
obligacion de dar la debida publicidad a todo}
el proceso contractual que concluyd en lal Establecer en el mismo acto
suscripcion  del  Convenio  CASUR -] administrativo el i
37 AVANCE 6 DIBANKA SAS, Io qe incluye el conveniol procedimiento 'y la Resolucion N°.10073 del 20/12/2022
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|marco celebrado entre CASUR y DIGITAL] dependencia_responsable de Resolucion 10912022 1511212022 15 Por la cual se asignan responsabilidades
DE MEJORAMIENTO CONSULTING GROUP SAS, tanto en| emitr concepto juridico sobre respecto de los convenios
'SECOP como en su portal web. la gratuidad del convenio si e administrativos.
Debilidad en lineamientos | Modificar en el manual de del casoy sobre los aportes del
para la publicacion de la | contratacion para incluir la forma de | ada una de las partes.
actividad contractual de la. |cumplir las obligaciones de la
Entidad, incluyendo publicaci6n de toda clase de
convenios, en Seco convenios de cooperacion.
H9 2020 Las entidades estatales deben dar
cumplimiento al principio de publicidad en|
todas sus actuaciones, CASUR esta en la]
obligacion de dar la debida publicidad a todo)
38 AVANCE 6 el proceso contractual que concluy6 en lal Socializar la modificacion del|
suscripeion  del  Convenio  CASUR -] Manual de Contratacion 2| Evidencia de adjunta divulgacion manual de
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002] - y ¢ 111012022 15/1212022 1 1 e
DE MEJORAMIENTO DIBANKA SAS, lo que indlue el comieniol oo enel manual de todas Ias dependencias de Ia socializacion contratacion afto 2022
marco celebrado entre CASUR y DIGITAL] n fine ' nanual Entidad
CONSULTING GROUP SAS. tanto  en|Par@ la publicacion de la | contratacion para incluir la forma de
SECOP como en su poral vieb. actividad contractual de la |cumplir las obligaciones de la
Entidad, incluyendo de toda clase de
convenios, en Seco convenios de cooperacion.
HI0 2020 CASUR afirma que los operadores
estan autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad pagadora, se sube al aplicativo documento PDF
DIBANKA S.A.S 1o es un operador ni entidad| contentivo del documento "PGJ-MA-
35 AVANCE 6 pagadora, razon la cual debe mediar unaj 001 “MANUAL DE PROTECCION DE
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002(@autorizacion previa, explicita e informada del| La Contraloria GR no 2021/07/01, 2021/12/10] 23] 1|DATOS PERSONALES DE LOS
DE MEJORAMIENTO beneficiario del crédito de libranza, la entidad| evidencio autorizacion Actualizar el manual de AFILIADOS Y CASUR” y documento
no se pronuncit respecto al tratamiento de los{previa de los afiliados para proteccion de datos de la PDF contentivo de acta de verificacion
ibles y ias masivas el iento de datos | Validacién de transmision de datos [entidad, de conformidad con el referido documento.
personales entre CASUR y [ personales en relacion al convenio | las disposiciones legales
DIBANKA CASUR-DIBANKA vigentes en la materia. Manual actualizado
H10 2020 CASUR afirma que los operadores
estan autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad pagadora, Como evidencia del cumplimiento de la
DIBANKA S.A.S o es un operador ni entidad| referida actividad, se sube al aplicativo
pagadora, razén la cual debe mediar unal Jos siguientes documentos:
) autorizacion previa, explicita e informada del Politica de sequridad de Ia informacion -
36 AVANCE 6 beneficiario del crédito de libranza, la entidad DIBANKA.
ZEEG'\LAJIEI\JIIAERIXLAOI EDNE.IFOPLAN 1103002] :u s pronunci respect al tratamiento e los ) 2021/07/01 2021/12/10 23] Informe de cumplimiento de actividad
jatos sensibles y transferencias masivas La Contraloria GR no PGJ-MA-001 Manual de proteccion de
evidencio autorizacion datos personales V3
previa de los afiliados para Establecer el procedimiento PGJ-FR-011 Autorizacion para el
el tratamiento de datos [ Validacion de transmision de datos [ para Ia custodia y tratamiento tratamiento de datos personales V1.
personales entre CASUR y [ personales en relacion al convenio  [de autorizacion de
DIBANKA CASUR-DIBANKA de datos (BI)
H10 2020 CASUR afirma que los operadores
estan autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad pagadora, PN
DIBANKA S.A.S no es un operador ni entidad Integrar un equipo juridico y|
37 AVANCE 6 pagadora, razon la cual debe mediar una técnico que revise y actualice| o
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002|autorizacion previa, explicita e informada del el procedimiento - def  Acta de comité técnico 1/09/2022 15/04/2023 32 0
DE MEJORAMIENTO beneficiario del crédito de libranza, la entidad Modificar el convenio haciendo o de datos y de| - nombrando el equipo
no se pronuncié respecto al tratamiento de los| claridad que DIBANKA, es una transferencias  masivas  all
datos sensibles y transferencias masivas No existe claridad en los | plataforma de Integracion de interior del convenio.
roles de laspartesque [ servicios entre la entidad pagadora y
intervienen en el convenio. 1os operadores financieros.
H10 2020 CASUR afirma que los operadores
estin autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad pagadora,
DIBANKA S.A.S 1o es un operador ni entidad| -
38 AVANCE 6 pagadora, razon la cual debe mediar unal Proponer 12 ctualizacion del
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 autorizacién previa, explicita e informada del ente las pi 10092022 1510412023 32 0

DE MEJORAMIENTO

beneficiario del crédito de libranza, la entidad|
0 se pronuncio respecto al tratamiento de los|
datos sensibles y transferencias masivas

No existe claridad en los
oles de las partes que
intervienen en el convenio

Modificar el convenio haciendo
claridad que DIBANKA, es una
plataforma de Integracion de
servicios entre la entidad pagadora y
os operadores financieros,

para anexar al convenio al
través de una modificacin.

acordado con DIBANKA

100%

100%

100%

100%

100%



H10 2020 CASUR afirma que los operadores
estin autorizados para solicitar la informacion|
del beneficiario a la entidad pagadora,
DIBANKA S.A.S 1o es un operador ni entidad|
pagadora, razon la cual debe mediar unal
autorizacion previa, explicita e informada del
beneficiario del crédito de libranza, la entidad

39 AVANCE 6 el ; Implementar la_actualizacién|
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002|" 5 Pronuncié respecto al tratamiento de los| del  procedimiento  de|  Otrossi del convenio 1/09/2022 15/04/2023 32 0
DE MEJORAMIENTO datos sensibles y transferencias masivas tratamiento de datos.
Modificar el convenio haciendo
claridad que DIBANKA, es una
No existe claridad en los | plataforma de Integracion de
roles de las partes que [servicios entre la entidad pagadora y
intervienen en el convenio. |los operadores financieros,
H10 2020 CASUR afirma que los operadores
estén autorizados para solicitar la informacion
del beneficiario a la entidad pagadora,
DIBANKA S.A.S 1o s un operador i entidad| Proponer  la  herramienta
40 AVANCE 6 pagadora, razén la cual debe mediar unal tecnologica para que Casur| o
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|autorizacion previa, explicita e informada del ienga completa informacian| /ACt2 del comité técnico 110912022 1510412023 32 0
DE MEJORAMIENTO beneficiario del crédito de libranza, la entidad Modificar el convenio haciendo sobre el tratamiento de datos y| & S1citud de viabilidad
N0 se pronuncio respecto al tratamiento de los claridad que DIBANKA, esuna | anferencias masivas,
datos sensibles y transferencias masivas No existe claridad en los | plataforma de Integracion de
roles de las partes que [servicios entre la entidad pagadora y
intervienen en el convenio. |los operadores financieros.
HIL 2020 La entidad no aportd 10s soportes|
que evidencian el cumplimiento de  las
funciones del Comité Técnico, el seguimiento
técnico y administrativa de la ejecucion del En cumplimiento a la tarea establecida
Convenio, el registro y control de las|Contraloria General de la se sube al aplicativo Suite Vision
37 AVANCE 6 peticiones recibidas por DIBANKA S.AS Gblica, no evidencia Empresarial documento PDF contentivo
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002{ ¢ e dando el cumplimiento de la clausula|informes por parte cel 202107101 202112110 23 1de la Acta de seguimiento al convenio-
DE MEJORAMIENTO octava, que versa sobre los servicios que|supervisor del convenio en Elaborar y presentar un Periodo : Primer afio gestionado 2020-
DIBANKA S.A.S se compromete a prestar a Ia|el que se evidencie un informe diagnéstico por parte 2021, en donde se expone a situacion
entidad. sequimiento tecnicoy | Establecer un informe trimestral de [ del Supervisor en donde técnica y administrativa del convenio,
inistrativo en la imiento por parte del Supervisor | exponga la situacion técnica y
cjecucion del mismo del Convenio administrativa del convenio | Informes
HIL 2020 La entidad no aportd 10s soportes|
que evidencian el cumplimiento de las
funciones del Comité Técnico, el seguimiento
técnico y administrativa de la ejecucion del
Convenio, el registro y conrol de las|No existen de informes de
peiciones recibidas por DIBANKA SAS pervision dl Integrar un equipo juridico ]
38 AVANCE 6 se esté dando el de la clausulaftécnico y admini de técnico que revise y actualice|
octava, que versa sobre los servicios que|la ejecucion del Convenio. |Modificar el convenio en fo e procedimiento  de| Acta de comité técnico
SEGUIMIENTO DEL PLAN | - 1103002 pJBANKA S.A.S se compromete a prestar a la| No existe informe a las | relacionado con: EI tratamiento, i respuesta, \ equipo 1i09/2022 15/04/2023 32 o
DE MEJORAMIENTO entidad. respuestas dadas a derechos | respuesta, seguimiento y control a las | seguimiento y control a las
de peticion por parte de | PQRS, que se generen por el uso de | pQRS
Dibanka la plataforma. Incumplimiento en la
No se estd cumpliendo con |entrega de informacin solicitada por
Tos pardmetros establecidos |1a entidad. Definir la metodologia
para supervision de que debe contener el informe mensual
convenos. de supervision.
H11 2020 La entidad no aporté los soportes|No existen de informes de
que evidencian el imi de la ision del seguimi
funciones del Comité Técnico, el sequimientof técnico y administrativa de -
tecnico y administrativa de la ejecucion delfla ejecucion del Convenio. Modificar el convenio en lo Proponer la actualizacién del
) Convenio, el registro y control de las|No existe informe a las |relacionado con: EI tratamiento,  [Procedimiento  para el
39 AVANCE 6 peticiones recibidas por DIBANKA S.AS g dadasa seguimiento y control a las | tratamiento, respuesta, i :
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002] ¢ et dando el cumpliniento de la cldusula| e peticion por parte de |PQRS, que se generen por el usode|seguimiento y control a.las| ~Convenio actualizado 110912022 15/042023 32 0
DE MEJORAMIENTO octava, que versa sobre los servicios que|Dibanka la plataforma. Incumplimiento en la |PQRS entre las partes para)
DIBANKA S.A.S se compromete a prestar a Ia| N se esté cumpliendo con | entrega de informacion solicitada por |anexar al convenio a traves del
entidad los parametros establecidos | la entidad. Definir la metodologfa  [una modificacién.
para supervision de que debe contener el informe mensual
convenos. de supervision.
H11 2020 La entidad no aportd los soportesNo existen de informes de
que evidencian el imiento ~de isi6n del seguimi
funciones del Comité Técnico, el seguimiento|técnico y administrativa de
técnico y administrativa de la ejecucion del|la ejecucion del Convenio. |Modificar el convenio en lo )
) Comvenio, el registro y control de las|Noexiste informe a las |relacionado con: EI tratamiento,  [Crear e implementar la
40 AVANCE 6 peticiones recibidas por DIBANKA S.AS dadasa seguimiento y control a as |SUrUCtUra que debe tener elf ) e o
SEGUIMIENTO DEL PLAN | - 1103002|s5 est¢ dando el cumplimiento de la cléusula de peticion por parte de  |PQRS, que se generen porel usode ~|infome  mensual  de supervision 10512022 1510412023 3 o
DE MEJORAMIENTO octava, que versa sobre los servicios que|Dibanka la plataforma. Incumplimiento en la |Supervision  del  convenio
DIBANKA S.A.S se compromete a prestar a la| No se esta cumpliendo con |entrega de informacion solicitada por |(formato)
entidad. los pardmetros establecidos |1a entidad. Definir la metodologfa
para supervision de que debe contener el informe mensual
convenos. de supervision.
HIL 2020 La entidad no aportd 1os soportes|
que evidencian el cumplimiento de  las
funciones del Comité Técnico, el sequimiento| N existen de informes de
técnico y administrativa. de la ejecucion del|sypervision del seguimi
Convenio, el registro y control de las|tecnico y administrativa de »
11 AVANCE S peticiones recibidas por DIBANKA S.AS que|ia ejecucion del Convenio. |Modificar el convenio en lo Elaborar ";f_""“;sl ZE
6 " imi 3 oo : ; . supervision  bimestral  de -
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002y dando el cumplimiento de la Cusulalo existe informe a las | relacionao con: El tratamierto, cup;plimiemn a  lag| formes de sequimiento 100912022 15/04/2023 2 0|

DE MEJORAMIENTO

octava, que versa sobre los servicios

DIBANKA S.A.S se compromete a prestar a I
entidad.

puestas dadas a
de petici6n por parte de
Dibanka

No se esta cumpliendo con
los parémetros establecidos
para supervision de
convenios,

seguimientoy control a las
PQRS, que se generen por el uso de
la plataforma. Incumplimiento en la
entrega de informacion solicitada por
la entidad. Definir la metodologia
que debe contener el informe mensual
de supervision.

obligaciones contractuales del
convenio.

supervision del convenio.

100%



38 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

H12 2020 La entidad no desvirtia la|
observacion debido a existe un riesgo dado que|
la clausula novena no aclara a que costos se|
refiere, ni determina un monto en caso que se
presente la suspension del convenio.

Contralorfa General de la
Repiiblica evidencia que en
raz6n a la clausula 9 del
convenio pueden generar
costos a los cuales puede
estar obligada CASUR a
reconocer a DIBANKA en
raz6n a la suspension del
convenio.

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los
costos que este pueda generar a
CASUR

Revisar por parte del Comité
tecnico del convenio sobre los
posibles costos que puede
generar y la cuantificacion de
Tos mismos.

Actas de Reunion,
documento contractual
idoneo(calidad y alcance
clausula 9)

2021/07/01,

2021/12/10]

En cumplimiento a la tarea establecida
se sube al aplicativo , documento PDF ,
contentivo de Acta de Comité Técnico,
Resumen del desarrollo de actividades
efectuadas.

39 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HI2 2020 La entidad no desvirtda la|
observacitn debido a existe un riesgo dado que|
la clausula novena no aclara a que costos sel
refiere, ni determina un monto en caso que se|
presente la suspension del convenio.

planeacion, ya que en la
etapa precontractual no se
previ6 que en el convenio
quedarian estipulados
posibles costos para Casur,
por lo tanto, la entidad
corre el riesgo de que
DIBANKA SAS realice

para ejecutar|
cobros ante los que CASUR
no ha determinado como
efectuara estos pagos o de

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los
costos que este pueda generar a
CASUR

Integrar un equipo jurfdico y
técnico que revise y actualice|
el procedimiento  del
cuantificacin de los costos en|
los cuales podrfa ~incurrir|
Casur durante la. ejecucion|
del convenio durante todas las|
etapas y la forma  del
sufragarlos sin impacto en el
presupuesto de la Entidad

Acta de comité técnico
nombrando el equipo

1/09/2022

15/04/2023

32

40 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

HI2 2020 La entidad no desvirtGa la|
observacitn debido a existe un riesgo dado que|
la cléusula novena no aclara a que costos sel
refiere, ni determina un monto en caso que se
presente la suspension del convenio.

planeacion, ya que en la
etapa precontractual no se
previo que en el convenio
quedarfan estipulados
posibles costos para Casur,
por o tanto, la entidad
corte el riesgo de que
DIBANKA S.AS realice
reclamaciones para ejecutar|
cobros ante los que CASUR
0 ha determinado como
efectuara estos pagos o de

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los
COstos que este pueda generar a
CASUR

Proponer la actualizacion del
procedimiento entre las partes|
para anexar al convenio a
través de una io

que aclare los costos en los
cuales podria incurrir Casur y|
la forma de sufragarlos sin|
impacto en el presupuesto de|
la Entidad.

acordado con DIBANKA

1/09/2022

15/04/2023

32

41 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HI2 2020 La entidad no desvirtda la|
observacion debido a existe un riesgo dado que}
la cléusula novena no aclara a que costos sel
refiere, ni determina un monto en caso que se|
presente la suspension del convenio.

planeacion, ya que en la
etapa precontractual no se
previ6 que en el convenio
quedarian estipulados
posibles costos para Casur,
por lo tanto, la entidad
corre el riesgo de que
DIBANKA S.AS realice
reclamaciones para ejecutar
cobros ante los que CASUR
0 ha determinado como
efectuara estos pagos o de

Ajustar el Convenio CASUR -
DIBANKA (clausula 9) respecto a los
costos que este pueda generar a
CASUR

Implementar la

del  procedimiento  del
cuantificacion de los costos en|
los cuales podra incurrir|
Casur 'y la forma  de|
suffagarlos sin impacto en el
presupuesto de la Entidad.

Otro si del convenio

1/09/2022

15/04/2023

32

39 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

H13 2020 Durante 2019 y 2020 la entidad
suscribio 3 contratos de mantenimiento de 9|
ascensores, s6lo 4 estan certificados, la entidad|
sefiala que es necesario realizar gran inversion|
para obtener la certificacion, pero, no aportal

hojas  de  vida,
funcionamiento, estudio administrativo, técnico
y financiero y optimo- funcionamiento  sin)
representar un riesgo.

| Ausencia en la supervision
del contrato

Crear un tablero de control por el BI
para verificar y hacer seguimiento al
desempefio de los supervisores de
contratos

Crear la base de datos de
donde se va a extraer la
informacion

Informe de seguimiento

2021/07/01,

2021/12/10]

Se adjunta informe, se evidencia la
creacion de una macro en excel y sua
actualizacion

40 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H13 2020 Durante 2019 y 2020 la entidad|
suscribi6 3 contratos de mantenimiento de 9
ascensores, s610 4 estén certificados, la entidad|
sefiala que es necesario realizar gran inversion
para obtener la certificacion, pero, no aporta
estudios  relacionados, hojas  de  vida)
funcionamiento, estudio administrativo, técnico)
y financiero y Gptimo_ funcionamiento  sin
representar un riesgo.

| Ausencia en la supervision
del contrato

Crear un tablero de control por el BI
para verificar y hacer seguimiento al
desempefio de los supervisores de
contratos

Generar el reporte de
sequimiento

Informe de seguimiento

2021/07/01,

2022/08/15

59|

Mediante acta se hace verificacion del
tablero de Datatoll contratos, donde a
través de la herramienta se puede
evidenciar los datos y posibles
modificaciones a un contrato

41 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H13 2020 Durante 2019 y 2020 la entidad|
suscribio 3 contratos de mantenimiento de 9|
ascensores, s610 4 estén certificados, la entidad
sefiala que es necesario realizar gran inversion|
para obtener la_certficacion, pero, no aporta
estudios  relacionados, hojas  de  vida
funcionamiento, estudio administrativo, técnico
y financiero y 6ptimo funcionamiento  sin)
representar un riesgo.

| Ausencia en la supervision
del contrato

Crear un tablero de control por el BI
para verificar y hacer seguimiento al
desempefto de los supervisores de
contratos

Socializar el reporte

Informe de Ejecucion

2021/07/01,

2022/08/15|

59

Reporte socializado por la firma

42 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H14 2020 Los expedientes contractuales|
allegados no se encuentran  debidamente)
organizados, contrariando las normas el
archivo y lo ordenado por su Manual del
Contratacin, no se encuentran relacionados en|
hoja de control, Ia entrega de la informacion se
hizo de manera desordenada y fraccionada, no|
se envi la totalidad de documentos de I
mayoria de los expedientes contractuales
solicitados

2| Entrega inoportuna de los

soportes que evidencian la
ejecucion de los contratos

Capacitar a los Supervisores de
Contratos en normatividad
archivistica

Sensibilizar a los supervisores
de los contratos en norma
archivistica para verificar la
entrega de documentos

Actasy listado de
capacitacion

2021/07/01,

2021/12/10]

e programd una capacitacion sobre
normas archivisticas para el legajo de los
documentos de los expedientes
contractuales, bajo la orientacion del
profesional contratista JOSE JULIAN
REY CORREA, el dia 17 de septiembre
de 2021, dirigida a todos los
supervisores de contratos

100%

100%

100%

100%

100%



43 AVANCE 6

H14 2020 Los expedientes contractuales|
allegados no se encuentran  debidamente)
organizados, contrariando las normas  de|
archivo y lo ordenado por su Manual del
Contratacion, no se encuentran relacionados en|
hoja de control, Ia entrega de la informacion se
hizo de manera desordenada y fraccionada, no|

A través del correo

documental @casur.gov.co.el dia 25 de
octubre de 2021, se envid a todos los
supervisores de contratos de la Entidad,
que participaron en la capacitacion sobre.
Ta conformacion de expedientes

gEEG’\LnJIEr:‘lIOIERlX:;)I ED;_IFOPLAN 1103002 o ontd la totalidad de documentos de la| 2021/07/01 2021112110 23 contchules, f matefal cideticoy 25
yoria de los expedientes  contractuales ayuidas de Ia presentacion presentada por
solicitados. el profesional contratista del Grupo de
Informaci6n Documental. Se anexan
Entrega inoportuna de los [ Capacitar a los Supervisores de Difundir material de antecedentes.
soportes que evidencian la | Contratos en normatividad capacitacion a cada
ejecucion de los contratos [archivistica supervisor Memorias de capacitacion
HI6 2020 La programacion y ejecucion de los|
9 cursos, no se encuentra viable dentro del|
PIBI, cuya la finalidad es optimizar Ia
) cobertura del territorio nacional a través del i a gama de cantenido
48 AVANCE 6 neramientas tecnol6gicas virtales, de 12l joyisgion ge contenido  [tematicos dentro de fa oferta de e evidencia la estructuracion del
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002[“Persona Mayor”, buscando ~propiciar  las ; 202107101 2021112710 23 6
DE MEJORAMIENTO condiciones di inegridad fisice, promoeion de| MIC0 en I ofetade sevicios de capaciacién y ) cronograma y el informe de avance
o Slud, prevencion de Ta. enformedad y|(STVIcoS e capacitacion | formacion virualincluyendo otro | Estucturacin del
proteccion de la vida de la poblacién aten | ViR €€ con| tipo de " PrOpUEs(o para la
os contenidos tematicos | de la estructura del PIBI, asi como la_[vigencia 2021, en cuanto a
del PIBI participacion de personal impactado | tematicas del PIBI Informes de avance
HI6 2020 La programacion y ejecucion de los|
9 cursos, no se encuentra viable dentro del
PIBI, cuya la finalided es optimizar Ia
) cobertura del territorio nacional a través del | Ampliar la gama de contenido )
49 AVANCE 6 herramientas tecnologicas virtuales, de laf | imitacion de contenido | tematicos dentro de la oferta de Informe ejecutivo de resultados, del plan
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002(“persona Mayor”, buscando - propiciar 1as| ematico en Ia oferta de |servicios de capacitaciony 2021/07/01 202112110 23 1[de capacitacien del grupo de ienestar
DE MEJORAMIENTO condiciones de integridad fisica, promocion de servicios de capacitacién | fotrmacion virtual incluyendo otro integral al afiliado vigencia 2021.
la salud, prevencion de la enfermedad y|virtual en ia con tipo de tematicas establecidas dent
proteccion de la vida de la poblacién aten los contenidos tematicos | de la estructura del PIBI, asi como la | Evaluacién de los resultados | Informe Final de
del PIBI participacion de personal impactado | obtenidos en la vigencia 2021 | ejecucion
HL7 2020 CASUR, constitye un rezago
insuficiente, no se adjunta en)
todos los casos, utilizacion de las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion| N0 ¢ adjunta en todos los
del plazo i adicion a contratos, informes de|2S0S: utilizacion de las
supervision o interventoria o de avances,|Vigencias futuras
50 AVANCE 6 pllizes de yio los olcion o
itan verificar la justificaci ampliacion del plazo ni
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002] ::if:z'g‘z"p:;:g“’ 18 justificacién de estos ad.z.én a w,,t,;u; 2021/07/01 2021/12/10 23] 1Se adjunta acta puntos de control
DE MEJORAMIENTO informes de supervision o
interventoria o de avances, [Verificar y Fortalecer los puntos de
polizas de cumplimiento, [ control del procedimiento de
/o los documentos que | adaquisicion de bienes y servicios,
permitan verificar la relacionado con la entrega completa
justificacion de estos en el |de documentos y soportes de la
rezago presupuestal carpeta contractual Revisar los puntos de control [ Actas de Reunion
H17 2020 CASUR, constituye un rezago| o> - =
presupuestal insuficiente, no se adjunta en| Vigencias futuras
todos los casos, utilizacion de las vigencias{ Pr0Dadas. justficacion de
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion| :E‘Z'I'::?:x";im ni
51 AVANCE 6 del plazo ni :”'. on 2 ”’f"atgs' l;;"“;"/"a?c:: i de supervision o
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002 pslizas de cumplimiento, ylo los documentos| INtErventoria o de avances, | Verificar y Fortalecer los puntos de 2021/07/01 2021/12/10] 23] 1]Se adjunta procedimiento actualizado
DE MEJORAMIENTO que permitan verifcar a justificacion de estos| POiZ25 0 cumplimiento, | control del procedimiento de
en el rezago presup v/o los documentos que  adquisicion de bienes y servicios,
permitan verificar la relacionado con la entrega completa
justificacion de estos en el |de documentos y soportes de la Actualizar los puntos de
rezago presupuestal carpeta contractual control
HI7 2020 CASUR, constituye un rezago| casos, utilizacion de las
presupuestal insuficiente, no se adjunta en|vigencias futuras
todos los casos, utilizacion de las vigencias|aprobadas, justificacion de
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion|ampliacion del plazo ni
2 AvANCE § del plazo ni adicion a contratos, dimvurmes de|adicion a contratos,
0 o de avance supervision o i
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 piizas de cumplimiento, ylo los e avances, | Verificary Fortalecer los puntos de 2021/07/01 2021/12/10 23 1S adiunta acta puntos de control
DE MEJORAMIENTO que permitan verificar la justificacién de de imi control del jimiento d
en el rezago presup y/o los documentos que adquisicion de bienes y servicios,
permitan verificar la elacionado con la entrega completa
justificacion de estos en el |de documentos y soportes de la Socializar los puntos de Evidencia de
rezago presupuestal carpeta contractual control socializacion
HI7 2020 CASUR, constituye un rezago]
presupuestal insuficiente, no se adjunta en
todos los casos, utilizacion de Ias vigencias| no se adjunta en todos los
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion| casos, utilizacion de las
del plazo ni adicién a contratos, informes de|yigencias futuras
ervision o interventoria o de avance: , justificacion de Se adjuntan actas de mesas de trabajo
53 AVANCE 6 polizas de cumplimiento, ylo los documentos|ampliacicn del plazo ni mensuales, entre el tesorero y los
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002 que permitan verificar la justificacion de estos| adicion a contratos, 2021/07/01] 2021/12/10] 23| 6|supervisores de contratos, de

DE MEJORAMIENTO

en el rezago presup

informes de supervisi6n o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
yio los documentos que
permitan verificar la
justificacin de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

Mesa de trabajo mensual entre
el tesorero y los supervisores
del contrato para verificar el
cronograma de pagos

Acta de Reunion

Verificacion de cronograma de pagos

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



FILA_64

54 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HI7 2020 CASUR, constituye un rezago]
presupuestal insuficiente, no se adjunta en
todos los casos, utilizacion de las vigencias
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion)
del plazo ni adicion a contratos, informes de|
supervision o interventoria o de  avances,

0 se adjunta en todos los

casos, utilizacion de las

vigencias futuras
bad: on de

pélizas de ylo los
e permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,
informes de supervisi6n o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
ylo los documentos que
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

Hacer seguimiento trimestral a
los supervisores para que la
carpeta fisica en custodia del
Grupo de Adquisiciones y
Contratos coincida con lo
cargado en el SECOP

Informe.

2021/07/01,

2021/12/10]

| Se adiuntan informes de los dos

sequimientos realizados en el semestre.

FILA_65

55 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

HL7 2020 CASUR, constituye un rezago]
presupuestal insuficiente, no se adjunta en
todos los casos, utilizacion de las vigencias
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion)
del plazo ni adicién a contratos, informes de|
supervision o interventoria o de  avances,

0 se adjunta en todos los
casos, utlizacion de las
vigencias futuras
aprobadas, justificacion de

polizas de yio los
que permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,
informes de supervision o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
/o los documentos que
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

El duefio de proceso debe
crear la plantilla. con la
informacion de donde se
deberan extraer los datos
mediante la herramienta
DataTool(si no existe)

plantilla de datos

2021/07/01,

2021/12/10]

Se adjuntan evidencias de envio plantilla
a Informética

FILA_66

56 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

HI7 2020 CASUR, constituye un fezago
presupuestal insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utilizacion de las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion
del plazo i adicion a contratos, informes del

6n o o de avance:

0 se adjunta en todos los

1103002,

polizas de cumplimiento, y/o los documentos
que permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

3 las
vigencias futuras
aprobadas, justificacion de
ampliacion del plazo ni
adicion a contratos,
informes de supervisi6n o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
/o los documentos que.
permitan verificar la
justificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

Presentar un reporte trimestral
de seguimiento a la
supervision de contratos
mediante la herramienta BI

Creacin de reporte y base
de datos para extraer la

informacion

2021/07/01,

2022/08/15

59§

2

Se adjunta soporte DATATOLL ,
trimestre de Julio, Agosto, Septiembre

FILA_67

57 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

HL7 2020 CASUR, constitye un rezago
presupuestal insuficiente, no se adjunta en|
todos los casos, utilizacion de las vigencias|
futuras aprobadas, justificacion de ampliaci

0 se adjunta en todos los
casos, utilizacion de las
vigencias futuras

del plazo ni adicién a contratos, informes de
ision o i ia o de avances

. 6n de
ampliacion del plazo ni

1103002

polizas de cumplimiento, y/o los documentos
que permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

a contratos,
informes de supervisi6n o
interventoria o de avances,
polizas de cumplimiento,
Yo los documentos que
permitan verificar la
ustificacion de estos en el
rezago presupuestal

Verificar los pagos efectuados en el
Comité del PAC

Realizar el Analisis de la
meta global de pagos frente a
a apropiacion y gestionar la
adicion ante MinHacienda

Informe de Analisis

2021/07/01,

2021/12/10]

Se adjuntan actas de verificacion de
PAC, andlisis de Ia meta global de pagos
frente a la apropiacion y gestion de
adicion ante Minhaciende.

FILA_68

58 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H17 2020 CASUR, constituye un rezago
presupuestal insuficiente, no se adjunta en
todos los casos, utlizacion de las vigencias
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion)
del plazo ni adicion a contratos, informes de
supervision o interventoria o de avances
polizas de cumplimiento, y/o los documentos
que permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

Falta de planeacion

Definir lineamientos para que se
cumplan los plazos y el cronograma
de trémite de vigencias futuras con
énfasis en los item que requieren

por parte de
os duefios de la necesidad.

en el cambio de vigencia
y para inversion.

Elaborar los lineamientos y|
plazos para la justificacion y
trémite de vigencias futuras.
Conformar un ~equipo de
trabajo entre Jefe Oficinal
Asesora de  Planeacion,
Presupuesto y  Coordinador|
Grupo de  Adguisiciones y
Contratos.

Instructivo

1/09/2022

30/10/2022

Se realizo el instructivo 004
Lineamientos y plazos para la
justificacion y tramites de vigencias
futuras.

FILA_69

59 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H17 2020 CASUR, constituye un rezago|
presupuestal insuficiente, no se adjunta en
todos los casos, utilizacion de las vigencias
futuras aprobadas, justificacion de ampliacion)
del plazo ni adicién a contratos, informes del
supervision o interventoria o de  avances,
polizas de cumplimiento, y/o los documentos
que permitan verificar la justificacion de estos|
en el rezago presup

Falta de planeacion

Definir lineamientos para que se
cumplan os plazos y el cronograma
de trémite de vigencias futuras con
énfasis en los item que requieren

por parte de
los duefios de la necesidad.

en el cambio de vigencia
y para inversion.

Realizar una “directiva tipo'|
que siva de modelo paral
elaborar y publicar directival
anual con los lineamientos y|
plazos aprobados para  la|
justificacion y trémite el
vigencias futuras

Directiva

1/09/2022

30/10/2022

Se realizo el instructivo 004 del
29/11/2022 Lineamientos y plazos para
la justificacion y tramites de vigencias
futuras, en el cual establece en el anexo
1. La directiva tipo que debe realizar la
Oficina de Planeacion cada afo para la
elaboracion de solicitud de cupo de
vigencias futuras.

100%

100%

100%

100%

100%

100%



58 AVANCE 6

HI8 2020 CASUR teniendo conocimiento de]
la restriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para la
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo)

Se adjuntan actas de meszs de trabajo de

SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de| 2021/07/01 2021/12/10] 23] 1|verificacién de PAC y analisis de la
DE MEJORAMIENTO la vigencia de 2020, comprometiendo recursos meta global de pagos.
de la siguiente anualidad. Solicitud al MinHacienda
Constitucion de Rezago [ Controlar la ejecucion del PAC de la [Realizar analisis de la meta | para ampliacion de la
vigencia global de pagos meta Global de pagos
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de
la restriccion presupuestal para la vigencia de Se adjuntan circulares externas emitidas
2020, y que no dispondria del PAC para la| por el Ministerio de Hacienda, la cual dal
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyol los lineamientos de modificacion de
X un rezago presupuestal por $5,315,618,610 del PAC, de las unidades ejecutoras que
59 AVANCE 6 la vigencia de 2020, comprometiendo recursos| manejan presupuesto de la naciony
SEGUIMIENTO DEL PLAN|| - 1103002) 4 14 giguiene anualidad. 2021107101 2021/12110) 2 *|correo en donde se divuigan las mismas;
DE MEJORAMIENTO . N :
asi como se adjuntan las actas internas
B de comités teniendo en cuenta la
o . Actualizar la reglamentacitn reglamentacion para modificacion de
Constitucion de Rezago [ Controlar la ejecuci6n del PAC de la [del Comité del Plan Anual de PAC.
presupuestal vigencia Caja Resolucion
H18 2020 CASUR teniendo conocimiento de
la restriccion presupuestal para la vigencia de
2020, y que no dispondria del PAC para la]
60 AVANCE 6 ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo| Se adjuntan solicitudes de PAC, asf
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de} 2021/07/01 2021/12/10] 23] 6| como el seguimiento de la ejecucion
DE MEJORAMIENTO la vigencia de 2020, comprometiendo recursos Verificar y hacer seguimiento presupuestal y del Plan Anual de Caja.
de la siguiente anualidad. mensual en el comité de PAC,
Constitucion de Rezago [ Controlar la ejecuci6n del PAC de la Ia ejecucion presupuestal y  [Reporte del SIIF Y Acta
presupuestal vigencia del Plan Anual de Caja de Comité
HI8 2020 CASUR teniendo conocimiento de
la restriccion presupuestal para la vigencia de
2020, y que no dispondria del PAC para la]
61 AVANCE 6 ejecucion de gastos de la anualidad, constituyol Se adjunta correo en el cual se socializan|
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de 2021/07/01 2021/12/10 23] 11as modificaciones presupuestales a las
DE MEJORAMIENTO Ia vigencia de 2020, comprometiendo recursos| dependencias involuradas,
de la siguiente anualidad. Socializar las modificaciones
Constitucion de Rezago [ Controlar la ejecucin del PAC de la [presupuestales a las
presupuestal vigencia dependencias involucradas  |Resolucion
HI8 2020 CASUR teniendo conocimiento de
la restriccion presupuestal para la vigencia de
2020, y que no dispondria del PAC para la]
62 AVANCE 6 ejecucion de gastos de la anualidad, constituyol
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de| 2021/07/01 202112/10 23] Se adjuntan los soportes de los raslados
DE MEJORAMIENTO la vigencia de 2020, comprometiendo recursos| realizados durante la vigencia
de la siguiente anualidad. Realizar traslados en el
Constitucion de Rezago [ Controlar la ejecuci6n del PAC de la [sistema de los recursos
presupuestal vigencia sobrantes Reporte SIIF
HI8 2020 CASUR teniendo conocimiento de Programar mesa de_trabajo|
la restriccion presupuestal para la vigencia de mensual con Subdirecciones|
2020, y que no dispondria del PAC para la] Financiera y Administrativa,
63 AVANCE 6 ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo| .. Grupo  de Adquisiciones y|
SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002 un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de| Disefiar alertas tempranas que Contratos, Oficina Juridica,| Actas de reunion 1/09/2022 15/12/2022 18] 5|Se remiten actas de seguimiento mensual
DE MEJORAMIENTO la vigencia de 2020, comprometiendo recursos permitan identificar oportunamente el | 5icina  ge  planeacion,
de la siguiente anualidad. Faltade controly ~ |riesgo de rezago presupuestal y gerentes de proyectos, para
sequimiento a la ejecucion | exponer mensualmente en comité de. | oo qouimiento  al
presupuestal Direccin imiento del PAA.
HI8 2020 CASUR teniendo conocimiento de
la restriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para la]
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyol Elaborar  matriz  del ) .
64 AVANCE 6 un rezago presupuestal por $5,315,618,610 del sequimiento de la ejecucion| Adiunto matiz de sequimiento 2
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 11030022 vigencia de 2020, comprometiendo recursos presupuestal de  inversion y Matriz 110912022 301092022 4 proyectos de inversién vigencia 2022,
DE MEJORAMIENTO de la siguiente anualidad. Disefiar alertas tempranas que de funcionamiento y generar] con corte a agosto 31/22
permitan identificar oportunamente el | alertas de manera mensual.
Falta de control y tiesgo de rezago presupuestal y
seguimiento a la ejecucion [exponer mensualmente en comité de
presupuestal Direccin
HI8 2020 CASUR teniendo conocimiento de
Ia restriccion presupuesial para la vigencia de <e envia nuevo avance de:
2020, y gue no dispondria del PAC para la  informe de a situacion de los saldos
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyol » presupuestales de cdps y compromisos en
un rezago presupuestal por $5,315,618,610 de| Presentar en  comité  dej excel a la direccion general, con id
65 AVANCE 6 la vigencia de 2020, comprometiendo recursos| Direccion mensual un informe| 284253, del 15 de roviembrs do 2022,
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002] de los saldos de ejecucion de|  Acta de comité 110912022 15/12/2022 15| 4 N

DE MEJORAMIENTO

de la siguiente anualidad.

Falta de control y
sequimiento a la ejecucion
presupuestal

Diseiiar alertas tempranas que
permitan identificar oportunamente el
tiesgo de rezago presupuestal y
exponer mensualmente en comité de
Direccion

COPs y  compromisos
presupuestales.

* se anexa id 784253, informe en excel,
acta de revision de cronograma del paa y
formato de asistencia de los involucrados
en el proceso contractual y presupuestal

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



HI8 2020 CASUR teniendo conocimiento de]
la restriccion presupuestal para la vigencia del
2020, y que no dispondria del PAC para la
ejecucion de gastos de la anualidad, constituyo)
un rezago presupuestal por $5,315,618,610 del
la vigencia de 2020, comprometiendo recursos|

Implementar las medidas que

se envia nuevo avance de:
* informe de la situacion de los saldos
presupuestales de cdps y compromisos en
excel a la direccion general, con id

66 AVANCE 6 : i 789236, del 12 de diciembre de 2022.
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 110300| %@ S0UTente envatidac :‘;c:’('"e" :‘gsﬁ:?enf:""m M '"f"'"*[:';:;'”" del 110912022 15/12/2022 15 4{* se anexa id 789236, informe en excel,
DE MEJORAMIENTO cumpliietto acta de revision de cronograma del paay
Disefar alertas tempranas que formato de asistencia de los involucrados
permitan identificar oportunamente el en el proceso contractual y presupuestal,
Falta de control y riesgo de rezago presupuestal y saldos presupuestales.
sequimiento a la ejecucion |exponer mensualmente en comité de
FLA78 Direcci6n.
HI9 2020 La respuesta de la entidad nol
desvirtua la observacion por cuanto lo que se|
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
Ia creacion de los puntos de atencion. )
Construcci6n de propuesta integral de e realizaron las actividades para el
" ° P
64 AVANCE 6 prestacion de tramitesy servicios en tramite decreto reglamentrios de
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 . los puntos de atencidn naclonal que 2022/07/01 2022/10/31 17 1|ampliacién y modernizacién de planta.
DE MEJORAMIENTO Necesidad de establecer los incluya entre otros los protocolos o 1D, 781272
normatividad de perfiles requeridos experiencia,
de puntos alcance e impacto que | 1.1 Trémite Decreto
de atenci6n a nivel se denbe generar en la poblacion | reglamentarios para el
FLA7S nacional atendida. redisefio organizacional Decreto
HI9 2020 La respuesta de la entidad nol
desvirtua la observacion por cuanto lo que se|
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
Ia creacion de los puntos de atencion.
Construccion de propuesta integral de
64 AVANCE 0 prestacion de tramites y servicios en i:ﬂ; ’::IIIéaei?ellaosr:cgtll:rl:e:jl:iisa;:rzl
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 los puntos de atencion nacional que 022/10/31 21 o o
) : el redisefio organizacional, descritas en
DE MEJORAMIENTO Necesidad de establecer los incluya entre otros los protocolos
el ID. 781272.
normatividad de perfiles requeridos experiencia,
de puntos alcance e impacto que | 1.2 Trémite Decreto
de atenci6n a nivel se denbe generar en la poblacién | reglamentarios de ampliacion
FILA_SO nacional atendida y modernizacién de planta | Documento
HI9 2020 La respuesta de la entidad nol
desvirtua la observacion por cuanto lo que se|
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
Ia creacion de los puntos de atencion.
. Generar procesos de gestion estratégica
X Construccidn de propuesta integral de entre entidades para la adquisicion de
64 AVANCE 6 prestacion de tramites y servicios en diferentes conveniosy alianzas de
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 los puntos de atencion nacional que 022/12/31 30 1 )
DE MEJORAMIENTO Necesidad de establecer los |incluya entre otros los protocolos cooperacifn, e fecliten fas funciones
propias en el mejoramiento de la calidad
normatividad de perfiles requeridos experiencia, 1.3 Despliegue de programas de vida del personal afiliado
de puntos alcance e impacto que | de interacci6n entre afiliados,
de atenci6n a nivel se denbe generar en la poblacién | con escenarios de
FiLA 81 nacional atendida esparcimiento y lidica Documento
HI9 2020 La respuesta de la entidad nol
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
1a creacion de los puntos de atencion.
Construccion de propuesta integral de
64 AVANCE 6 prestacion de tramites y servicios en
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 los puntos de atencion nacional que 022/06/06 022/12/1 27 1Se presenta informe de fecha 14/12/2022
DE MEJORAMIENTO Necesidad de establecer los incluya entre otros los protocolos
normatividad de perfiles requeridos experiencia, 1.4 Despliegue de programas
ionamiento de puntos ia, alcance e impacto que | de servicios de atencion al
de atenci6n a nivel se denbe generar en la poblacion | afiliado a través de alianzas y
FiLA_s2 nacional atendida proyectos Documento
HI9 2020 La respuesta de la entidad nol
desvitua la observacion por cuanto 1o que se Se realiza actividad de integracion y
cuestiona es que no hay fundamento legal paral e :
1a creacion de los puntos de atencion. esparcimiento en 18 ciudades como s
1.5 Aprobaci6n de especifica en el informe adjunto con la
Construccion de propuesta integral de | presupuesto para el proyecto participacion presencial de 2.830
64 AVANCE 6 prestacion de tramites y servicios en | de inversion - Servicio de afiliados y de manera virtual con la
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 los puntos de atencion nacional que |ampliacién y mejoramiento de 022/06/06 022/12/1 27 1| particiapci6n de 1.300 espectadores
DE MEJORAMIENTO Necesidad de establecer los incluya entre otros los protocolos 12 capacidad operativa de los envivo 300
ineami i i bienestar y ttps: . facebook.comicasuroficialiv
normatividad de perfiles requeridos experiencia, prevision social, orientados a ideos/548691560039461/
ionamiento de_ puntos ia, alcance e impacto que | mejorar la calidad de vida del ESTO ESTABA EN EL ANTERIOR.
de atenci6n a nivel se denbe generar en la poblacién | afiliado veterano policial y sus| HALLAZGO
nacional atendida familias a nivel nacional | Documento

FlLA_83

100%

100%

100%

100%

100%

100%



FILA_84

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

H19 2020 La respuesta de la entidad no
desvirtua la observacion por cuanto lo que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
Ia creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencion nacional que
incluya entre otros los protocolos

idos en |

y
normatividad de perfiles requeridos experiencia,
de puntos alcance e impacto que
de atencion a nivel se denbe generar en la poblacion
nacional atendida.

1.6 Desarrollo del cronograma
de jornadas de atencion y
bienestar en el territorio
Nacional

Documento

e adjuntan documentos que evidencian
el desarrollo de las actividades, de
auerdo al cronograma

FILA_85

64 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

H19 2020 La respuesta de la entidad no
desvirtua la observacion por cuanto 1o que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
la creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencion nacional que
incluya entre otros los protocolos

idos en |

y
normatividad de

perfiles requeridos experiencia,

de puntos
de atencion a nivel
nacional

alcance e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida.

de perfiles,
identificacion de
competencias y verificacion
de experiencia del personal
que atiende ensitio

Perfil construido (mesas
de trabajo)

30}

Se adjunta documento De acuerdo a lo
establecido por la Entidad, sobre la

[estructuracion, identificacion de

competencia y verificacion de
experiencia del personal que atiende en
sitio.

FILA_86

65 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002,

H19 2020 La respuesta de la entidad no
desvirtua la observacion por cuanto 1o que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
Ia creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencion nacional que
incluya entre otros los protocolos

o ovos

Concertaci6n de metasy
entregables de acuerdo con los|

normatividad de

perfiles requeridos experiencia,

de puntos
de atencion a nivel
nacional

alcance e impacto que
se denbe generar en la poblacion
atendida.

los que apunta
su gestion e impacto que se
debe generar en concordancia
con el nimero de afiliados por|

Informe de cumpliiento de
las

30

Se adjuntan las minutas de contrato de

los perfiles de profesionales, técnicos y

auxiliares de los regionales, en donde se
o

y entregables.

FILA_87

66 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

H19 2020 La respuesta de la entidad no
desvirtua la observacion por cuanto 1o que se
cuestiona es que no hay fundamento legal paral
Ia creacion de los puntos de atencion.

Necesidad de establecer los

Construccion de propuesta integral de
prestacion de tramites y servicios en
los puntos de atencion nacional que
incluya entre otros los protocolos

o ovos

y
de perfiles requeridos experiencia,
de puntos ia, alcance e impacto que
de atenci6n a nivel se denbe generar en la poblacion

nacional

atendida.

Estructurar el perfil y rol del
supervisor del contrato frente
aactividades y cumplimiento
del contrato

Perfil del supervisor

30}

Se adjunta documento De acuerdo a lo
establecido por la Entidad, sobre la
figura de supervisor de contrato, es
importante citar que, la responsable del
Proceso de Gestion del

Bienestar Integral al Afiliado

FILA_88

67 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1-2016

Proyecto de Mejoramiento de Inmuebles -
Maduracion de Proyectos: CASUR no realizo|
una  planeacion  eficiente del  proyecto
denominado "Mejoramiento de Inmuebles para
el impacto y sostenibilidad de CASUR" al nol
involucrar variables de estudio como g
intervencion en bienes de interés cultural y|
Vulnerabilidad sismica, afectando la ejecucion
de los Coordinador Grupo de Adquisiciones y|
Contratos 221 y 222 de 2016.

Debilidad en la planeacion
de actividades
(priorizaci6n) del proyecto
de inversion, con base en el
presupuesto asignado.

|Alinear las acciones de primer nivel
del plan de mantenimiento mayor con
el proyecto de inversion y el
presupuesto asignado.

Crear un equipo técnico de
infrastructura, en o posible|
de planta para el ajuste del
plan de mantenimiento mayor,
conforme al presupuesto
asignado  anualmente  al
proyecto.

Directiva anual de
conformacién del equipo
de infraestructura

Directiva N°.0026 del 16 de diciembre
de 202

FILA_89

68 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1-2016

Proyecto de Mejoramiento de. Inmuebles -
Maduracion de Proyectos: CASUR no realiz
una  planeacion  eficiente del  proyecto
denominado “Mejoramiento de Inmuebles para)
el impacto y sostenibilidad de CASUR" al nol
involucrar variables de estudio como la|
intervencion en bienes de interés cultural y|
wulnerabilidad sismica, afectando la ejecucion)
de los Coordinador Grupo de Adquisiciones y|
Contratos 221 y 222 de 2016,

Debilidad en la planeacion
de actividades

(priorizaci6n) del proyecto
de inversion, con base en el

asignado,

Alinear las acciones de primer nivel
del plan de mantenimiento mayor con
el proyecto de inversion y el
presupuesto asignado.

Capacitar al equipo técnico de|
infraestructura en la. formal
establecida por el DNP para|
ajustar y  priorizar  las|
actividades  registradas  del
proyecto, a través de la|
plataforma SUIFP, una vez se|
comunique la cuota POAI
(Plan operativo anual  de|
inversion) en cada vigencia y|
se realice la asignacion|
interna de  presupuesto  al
proyecto.

Evidencia de coordinacion
ante el DNP

2021/07/01, 2022/01/30]

2021/07/01, 2022/01/30]

2021/07/01, 2022/01/30]
1/09/2022 31/10/2022
1/09/2022 31/10/2022

Se remite evidencia de la inscripci6n del
personal del equipo de infraestrucura, en
cuanto al ajuste y priorizacion de las
actividades registradas del proyecto, a
través de la plataforma SUIFP

100%

100%

100%

100%

100%

100%



69 AVANCE 6

HALLAZGO 2-2016
Herramienta _informética no ~ entregadal
en ambiente de 6

Debilidad en las actividades de planeacion de|
los procesos contractuales trayendo como)
consecuencia que la Entidad no pudo usar
oportunamente la herramienta para realizar

Alta rotaci6n de personal
en el Grupo de Informética
Nose realizo

Actualizar el procedimiento de
supervision de Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos en materia
de TIC, con los pasosy la forma de

Crear el procedimiento para|

SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1108002 caracterizaciones de usuarios, aplicacion 8 PIOrogs | eneine y soportes la recepcion de sistemas de|  Procedimiento 110972022 301082023 30|
DE MEJORAMIENTO encuestasy elecciones electrénicas el contrato que garatizaral o AT P en la Entidad.
el cumplimiento de [25 | jeccien del contrato: Disefio,
actividades pendientes | 12 c7cion, salida en vivo, pruebas de
desarrollo, tratamiento de riesgos y
adaptacion de los funcionarios a la
FiLA_90 nueva tecrologia.
HALLAZGO 2-2016 Actualizar el procedimiento de
Hertamienta _informética o _entregada supervision de Coordinador Grupo de
u en ambiente de 1GCION:{ Ata rotacion de personal | Adauisiciones y Contratos en materia
Debildad en las actividades de planeacien del o & ZOE L FOEEE LRt cosy  forma e | Ce2r como complemento e
70 AVANCE 6 los procesos contractualestrayendo  como| o o feaizg dejar s evidencias y soportes procedimiento un~“Check
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|cOnsecuencia que la Entidad no pudo usary la prorroga cada fase de List” detallado de requisitos Check List 1/09/2022 30032023 30)
DE MEJORAMIENTO oportunamente la_herramienta para realizarf jo) oyrato que garantizaral ejecucion del contrato: Disefio, que deben tener en cuenta
caracterzaciones de_usuarios, aplcacion de|y cooiii e SR e vivo,pruebas de| 2 12 entega de os Sistrmas
encuestas y elecciones electronicas desarrollo, de riesgosy | ¢ Informacion.
adaptacion de los funcionarios a la
FILA_91 nueva tecrologia.
HALLAZGO 22016
Herramienta informética no entregadal
en ambiente de ion:
Debilidad en las actividades de planeacion de| Se adjunta V14 2022 Manual de
los procesos contractuales uayendo cOmO) aya roracign de personal [ Actualizar el procedimiento de contratacion con incluido con criterios,
consectencia que la Entidad no pudo uarl g, o Grupo e Informatica |supervision de Coordinador Grupo de | COmPlementar el manual del Tequisitos écricos y demés variables
71 AVANCE 6 oportunamente la herramienta para.realizar| o oo reglizg Adquisiciones y Contratos en materia para que tenga pertinentes a 2 hora de realizarun
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 Caracterizaciones de usuarios, aplicacion def oot namente fa prorroga |de TIC, con los pasos y la formade || C2PIUI0 especifico en laf o/ e manua) 110072022 301112022 13} estudio previo que involucre tecnologia
DE MEJORAMIENTO encuestas  elecciones electionicas del contrato que garantizara| dejar las evidencias y soportes elaboracién de fichas técnicas y comunicaciones, segin los
o el o tas | documentaes o cadn o de en adquisiciones en materia Tinearmientos expecidos por de Ia
o ¢ ! fase o Tic. Agencia Nacional de Contratacion
actividades pendientes | ejecucion del contrato: Disefio, Pilica Colontia Comprs Effcionte
planeacion, salida en vivo, pruebas de
desarrollo, tratamiento de riesgos y
adaptacion de los funcionarios a la
FILA_92 nueva tecologia.
HALLAZGO 22016
Herramienta _informética o ~entregadal
en ambiente de produccion; Actualizar e procedimiento de
Debilidad en las actividades de planeacion del . oo , o Cordimador Grapo de
personal | supervision de Coordinador Grupo ¢ | pzjizar — 1a revision
los procesos contractuales wayendo omolo, o) Grng ge Informatica | Adguisiciones y Contratos en materia L
72 AVANCE 6 consecuencia que I Entidad o pudo. usar| 1SR GoT1C, conTonpesooy I orma .| etodologica del
SEQUIVIENTO DEL PLAN | 1103002|cportnamente 1a_herramienta para_realiza Joprortoga |dsja s ovidniosy aportes complemeto al manual def  Manual vlidado o022 1122022 u anexo correo evidencia y manual
DE MEJORAMIENTO caracterizaciones de usuarios, aplicacion de| oy contrato que garantizara| documentales de cada fase de \ para hacer I"""E revisado.
encuestas y elecciones electronicas o cumplimienta doas |ejoascion del contrat: Digh, | 195 documentoscontolados
" del SGI
planeacion, salida en vivo, pruebas de
desarrollo, tratamiento de riesgos y
adaptacion de los funcionarios a la
FiL_93 nueva tecrologia.
(2016) Hallazgo No3: Solucion informatica
para_liquidacién asignaciones de retiro: No
existe integracion con la  plataforma
informética de Ia Policia Nacional, al no contar
automticamente con informacion es necesaria
el ingreso manual de datos para el calculo de la
70 AVANCE 6 asignacion. La base de datos utilizada para s dulo ho informe de Ia implementacion de los
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002[almacenar  la  informacién  no  activo Implementar modulo hojas de ;.o e 012112110 012/12/31 3 modulos de hoja de servicios, en el
DE MEJORAMIENTO mecanismos que dejen logs servicio en el JD-Edvards Sistema JD Edwards
E1 anlisis de causas y las
actividades fueron Verificar el estado de
idas en sesiones del [ i6n del convenio de
comité de direccion del 16 |interoperabilidad Casur — Ponal y
de noviembre y del 6 de [evaluar el cumplimiento de
FiLA o4 diciembre compromisos.
(2016) Hallazgo No3: Solucion informatica
para liquidacion asignaciones de retiro: No
existe integracion con la  plataforma
informtica de la Policia Nacional, al no contar
automticamente con informacion es necesaria Consolidar la informacion
1 AVANCE 6 ol ingreso manual de datos para el célculo de I historica de antecedenes, e preseta informe meciante d 713725
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 219"2¢i0n. La base de datos utilizada para) puesta en marchay fases ;oo 2012112110 2012112131 3 el 15-12-2021. Se adjuntan

FlLA_95

DE MEJORAMIENTO

almacenar la informacion  no activo)
mecanismos que dejen logs.

£l andlisis de causas y las
actividades fueron
idas en sesiones del

Verificar el estado de
i i6n del convenio de

comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

interoperabilidad Casur — Ponal y
evaluar el cumplimiento de
compromisos.

ejecutadas del convenio de
interoperabilidad PONAL-
CASUR.

antecedentes.

100%

100%

100%

100%



72 AVANCE 6

(2016) Hellazgo No.3: Solucion informatical
para liquidacion asignaciones de- retiro: No|
existe integracion con la  plataformal
informatica de la Policia Nacional, al no contar

autométicamente con informacion es necesariaf
el ingreso manual de datos para el calculo de la
asignacion. La base de datos utilizada para
almacenar la informacion o activo)

Generar reporte bimestral,
sobre la veracidad de la
informacion registrada en el

adjuntan los reportes bimensuales del JD

FILA_100

DE MEJORAMIENTO

comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

autorizados para que los pagos
ingresen ya clasificados,

disponible para arrendar.
(inmuebles y centros
Vacacionales).

SEGUIMIENTO DEL PLAN 1103002 . N Informe 2022/01/01 2022/06/30 26
DE MEJORAMIENTO mecanismos que dejen logs. mbculo hojasde sericio en el Edwards.
. D-Edwards, que actie como
E1 anélisis de causas y las control de gerencia operativa,
actividades fueron Verificar el estado de
sesiones del 6n del convenio de
comité de direccion del 16 |interoperabilidad Casur — Ponal y
de noviembre y del 6 de | evaluar el cumplimiento de
FILA 96 diciembre compromisos,
(2016) Hallazgo No.3: Solucion informatical
paraliquidacion asignaciones de retiro: No
existe integracion con la plataformal
informética de la Policia Nacional, al no contr|
automaticamente con informacion es necesarial
) el ingreso manual de datos para el calculo de la _ _
73 AVANCE 6 asignacion. La base de datos utlizada para mplementar modulo hojas de Anexo el informe de la implementacion
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|yimacenar  la  informacién  no  activol corviclo en ol JoEdumgs |mforme 1071212021 1071212021 0 de los modulos de hoja de servicios, en
DE MEJORAMIENTO mecanismos que dejen logs. £l anlisis de causas y las el Sistema JD Edwards
actividades fueron Verificar el estado de
sesiones del 6n del convenio de
comité de direccion del 16 Casur — Ponal y
de noviembre y del 6 de | evaluar el cumplimiento de
FiLA 87 diciembre compromisos,
HALLAZGO 7-2016 Incremento precios|
unitarios y acta de recibo a satisfaccion Enero
a Junio 2016 contrato CO12-15 (F) (D):Posible|
detrimento calculado en 48,8 millones que Referenciar los protocolos de
corresponden a las actividades registradas en el| interventoria de obra, visitas|
acta de recibo del 25 de Octubre de 2016 sin tecnicas, recepeion de obray| oL
contar con los soportes de las necesidades de| mantenimientos preventivos y| referenciadas 1/09/2022 30/03/2023 30
mantenimiento, sin los soportes de ejecucion corectivos con constructoras
de las actividades o entidades del estado, de|
» » ] ~ |interventorfa, o universidades.
Debilidad en la supervision | Construir s protocolos especificos
en las diferentes etapas del [para la recepcion de contrato de obra
FILA 98 contrato de mantenimiento. |y mantenimiento.
HALLAZGO 7-2016 Incremento precios|
unitarios y acta de recibo a satisfaccion Enero
a Junio 2016 contrato CO12-15 (F) (D):Posible|
detrimento calculado en 48,8 millones que
corresponden a las actividades registradas en el
acta de recibo del 25 de Octubre de 2016 sin adapr  tos protocalo]
contar BDH los SDFDHES de las neceslqades‘(‘!e referenciados al
mantenimiento, sin los soportes de ejecucion procedimiento, hacerle| Informe de capacitacion 110912022 300312023 30)
de las actividades “
difusion entre los supervisores
y seguimiento a la aplicaci6n.
Debilidad en Ia supervisicn | Constuir los protocolos especificos
en las diferentes etapas el |para la recepcion de contrato de obra
FILA_99 contrato de mantenimiento. |y mantenimiento,
(2016) Hallazgo No. 12 Recaudos por]
Clasificar-No se ha realizado una debida
depuracion para determinar a que correspondan
esos recaudos, habiendo apartidas de més de un
aito sin conciliar, generando sobreestimacion
en esa cuenta por valor de $27.6 millones y|
subestimacion en la cuenta 3.0.05.05-Capital| Establecer un sistema de
Fiscal, debido a la incertidumbre generada por| £ analisis de causas y las . . |clasificacién de cuentasy
7 AVANCE 6 o ceterminr e origen de estas consgnaciones| CtVidades fueron Esablece un siserma de codificacon |- o T SO -
ctoommantopeLpan | 1103002 establecidas en sesiones del | de recaudos con los bancos retouo por cac veacio[informe - 20012022 ; Se anexa archivo en excel clasificacion

cuentas indentificacion terceros

100%

100%

100%
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(2016) Hallazgo No. 12 Recaudos por]
Clasificar-No se ha realizado una debidal
depuracion para determinar a que correspondan|
esos recaudos, habiendo apartidas de mas de un|
afio sin conciliar, generando  sobreestimacion|
en esa cuenta por valor de $27.6 millones y]
subestimacion en la cuenta 3.1.05.05-Capital
Fiscal, debido a la incertidumbre generada por
no determinar el origen de estas consignaciones

El analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Establecer un sistema de codificacion
de recaudos con los bancos
autorizados para que los pagos
ingresen ya clasificados.

Establecer un sistema de
clasificacion de cuentas y
asignacion de cédigos de
recaudo para los demés tipos
de ingreso que incluya como
referencia el documento de
identidad del deudor o
responsable de la obligacion.

informe

10/12/2021

30/01/2022

Se anexa archivo en excel clasificacion
cuentas indentificacion terceros
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(2016) Hallazgo No. 12 Recaudos por]
Clasificar-No se ha realizado una debidal
depuracion para determinar a que correspondan|
esos recaudos, habiendo apartidas de mas de un|
afio sin conciliar, generando  sobreestimacion|
en esa cuenta por valor de $27.6 millones y]
subestimacion en la cuenta 3.1.05.05-Capital
Fiscal, debido a la incertidumbre generada por
no determinar el origen de estas consignaciones

£l analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Establecer un sistema de codificacion
de recaudos con los bancos
autorizados para que 10s pagos
ingresen ya clasificados.

Elaborar acto administrativo,
que adopte el sistema de
clasificacion de cuentas de
recaudo para los servicios de
Casur.

Resolucién

10/12/2021

30/01/2022

Anexo Acta No. 003 DEL 2019

80 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2016) Hallazgo No. 12 Recaudos por]
Clasificar-No se ha realizado una debidal
depuracion para determinar a que correspondan|
esos recaudos, habiendo apartidas de mas de un|
afio sin conciliar, generando  sobreestimacion|
en esa cuenta por valor de $27.6 millones y]
subestimacion en la cuenta 3.1.05.05-Capital
Fiscal, debido a la incertidumbre generada por
no determinar el origen de estas consignaciones

El analisis de causasy las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Establecer un sistema de codificacion
de recaudos con los bancos
autorizados para que los pagos
ingresen ya clasificados,

A partir de 2022, realizar
informe de avance mensual
sobre la implementacion del
sistema de recaudo,

informes

1/01/2022

30/06/2022

archivo en word informe documentos de
recaudo
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(2016) Hallazgo No.13: Cuentas de orden -
litigios y mecanismos alternativos de solucin|
de conflictos; en la revision efectuada a las|
cuentas de

orden se observ que todavia hay demandas|
que estando ya en cuentas por pagar (246002-
sentencias) no se ha realizado la respectival
baja de las cuentas de orden generando unal
sobrestimacion de la cuenta

£ andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Implementar una mesa de trabajo
mensual, para depuracion de las
partidas de las cuentas de orden, que
se estandarice como control de
gerencia operativa de segunda linea
de Defensa.

Emitir un instructivo
determinando roles y
responsabilidades en la
organizaci6n de mesas de
trabajo, bajo el liderazgo de la
Subdireccion Financiera y la
Oficina Asesora Juridica

Instructivo

10/12/2021

30/12/2021

En cu7mplimiento a la tarea establecida
se sube documento ID 716288, en donde
se establecen las responsabilidades de la
oficina Asesora Juridica para realizar las
mesas de trabajo o conciliaciones de la
provisién contablede los itigios llevaba
por parte del Grupo de Negocios
Judiciales y el Grupo de Contabilidad
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(2016) Hallazgo No.13: Cuentas de orden
litigios y mecanismos alternativos de solucin|
de conflictos; en la revision efectuada a las|
cuentas de

orden s observé que todavia hay demandas
que estando ya en cuentas por pagar (246002-
sentencias) no se ha realizado la. respectival
baja de las cuentas de orden generando unal
sobrestimacion de la cuenta

£l andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Implementar una mesa de trabajo
mensual, para depuracion de las
partidas de las cuentas de orden, que
se estandarice como control de
gerencia operativa de segunda linea
de Defensa

Realizar mesas de trabajo
mensuales para depurar las
cuentas de orden.

Acta de reunion

1/01/2022]

30/06/2022|

Actas que constan de las mesas de
trabajo realizadas para depurar las
cuentas de ordenen entre el Grupo de
Negocios Judiciales y el Grupo de
Contabilidad, de los siguientes meses;
enero, febrero, marzo, abril , mayo,
junio, julio , agosto, septiembre y
octubre de la vigencia 2021.

79 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2016) Hallazgo No.13: Cuentas de orden
litigios y mecanismos alternativos de solucin|
de conflictos; en la revision efectuada a las|
cuentas de

orden s observ6 que todavia hay demandas
que estando ya en cuentas por pagar (246002-
sentencias) no se ha realizado la respectival
bja de las cuentas de orden generando unal
sobrestimacion de la cuenta

El analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Implementar una mesa de trabajo

mensual, para depuracion de las

partidas de las cuentas de orden, que

se estandarice como control de

gerencia operativa de segunda linea
sa.

Elaborar actas de reunion por
cada mesa de trabajo.

| Acta de reunion

1/01/2022]

30/06/2022

Actas que constan de las mesas de
trabajo realizadas para depurar las
cuentas de ordenen entre el Grupo de
Negocios Judiciales y el Grupo de
Contabilidad, de los siguientes meses;
enero, febrero, marzo, abril , mayo,
junio, julio , agosto, septiembre y
octubre de la vigencia 2021

100%

100%

100%

100%

100%

100%



80 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

(2016) Hallazgo No. 14: Actualizacion calculo]
actuarial: Se observa que no se realizo ningunal
actualizacion a la provision para pensiones del
CASUR por el periodo 2016. El estudio del

El analisis de causas y las
actividades fueron
sesiones del

Gestionar la adquisicion del servicio
de calculo actuarial, de acuerdo con

calculo actuarial en cabeza de CASUR fue|
realizado en el afio 2015 contraviniendo lof
normado en libro 2 del régimen  de|
contabilidad pablica

comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

los nuevos lineamientos del
Ministerio de Defensa Nacional*

Realizar el estudio previo paral
la contratacion del calculo
actuarial.

Estudio Previo

10/12/2021

30/12/2021

Se realizo el estudio de acuerdoa la
necesidades presentadas. adjunto archivo
que evidencia la ejecucion de la tarea
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(2016) Hallazgo No. 14: Actualizacion calculo]
actuarial: Se observa que no se realizo ningunal
actualizacion a la provision para pensiones del
CASUR por el periodo 2016. El estudio del

El analisis de causas y las
actividades fueron
sesiones del

Gestionar la adquisicion del servicio
de calculo actuarial, de acuerdo con

calculo actuarial en cabeza de CASUR fue|
realizado en el afio 2015 contraviniendo lof
normado en libro 2 del régimen  de|
contabilidad pablica

comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

los nuevos lineamientos del
Ministerio de Defensa Nacional*

Adicionar al plan anual de
adquisiciones de cada afio el
servicio de calculo actuarial

Actividad incluida en el

1/01/2022

11/01/2022

SE ADJUNTA LA INCLUSION DEL
SERVICIO DEL CALCULO
ACTUARIAL EN EL PLAN DE
 ADQUISICIONES
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(2016) Hallazgo No. 14: Actualizacion calculo]
actuarial: Se observa que no se realizo ningunal
actualizacion a la provision para pensiones del
CASUR por el periodo 2016. El estudio del
calculo actuarial en cabeza de CASUR fuel
realizado en el afio 2015 contraviniendo lo|
normado en libo 2 del régimen del
contabilidad piblica

£l analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Gestionar la adquisicion del servicio
de calculo actuarial, de acuerdo con
los nuevos lineamientos del
Ministerio de Defensa Nacional*

Realizar seguimiento a la
ejecucion del contrato

Informe.

1/01/2022

30/06/2022

1. Pensiones de Jubilacion

2. Auxilio por muertes

3. Bonos pensionales

4. Cesantias Retroactivas

Este informe fue remitido al Grupo de
Contabilidad mediante ID No. 735654
del 29 de marzo de 2022, para su
correspondiente registro.

Anexo Ids antes enunciados
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(2017) Hallazgo No. 1: EI proceso de|
almacenamiento y generaci6n de informacion,

con la hoja de servicios enviadas|
por la por la PONAL, para trémite del
asignacion de retiro a la CASUR, de acuerdo)

El analisis de causas y las
actividades fueron

Verificar el estado de
6n del convenio de

con los cruces realizados con Ia i
suministrada por la Entidad evidencial
inconsistencias en el registro ylo consulta del
informacion, toda vez que se encontraron No.
de cédulas diferentes.

sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Casur — Ponal y

evaluar el cumplimiento de
compromisos.

Implementar médulo hojas de
servicio en el JD-Edwards

informe

10/12/2021

30/12/2021

informe de la implementacion de los
modulos de hoja de servicios, en el
Sistema JD Edwards
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(2017) Hallazgo No. 1: EI proceso del
almacenamiento y generacion de informacion,
relacionada con la hoja de servicios enviadas|
por la por la PONAL, para tramite del
asignacion de retiro a la CASUR, de acuerdo)

El analisis de causas y las
actividades fueron

Verificar el estado de
i6n del convenio de

con los cruces realizados con la
suministrada  por la  Entidad  evidencial
inconsistencias en el registro /o consulta de
informaci6n, toda vez que se encontraron No.
de cédulas diferentes.

sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

interoperabilidad Casur — Ponal y
evaluar el cumplimiento de
compromisos.

Consolidar Ia informacion
historica de antecedentes,
puesta en marcha y fases
ejecutadas del convenio de
interoperabilidad PONAL-
CASUR.

informe

10/12/2021,

30/12/2021

Se presenta informe mediante id 713725
del 15-12-2021. Se adjuntan
antecedentes.
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(2017) Hallazgo No. 1: EI proceso del

110300;

¥ generacion de informacién,
relacionada con la hoja de servicios enviadas
por la por la PONAL, para trémite del
asignacion de retiro a la CASUR, de acuerdo

£ andlisis de causas y las
actividades fueron

Verificar el estado de

con los cruces realizados con la il

por la Entidad evidencial
inconsistencias en el registro y/o consulta del
informacion, toda vez que se encontraron No,
de cédulas diferentes.

sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

6n del convenio de

Casur — Ponal y
evaluar el cumplimiento de
compromisos.

Generar reporte bimestral,
sobre la veracidad de la
informacion registrada en el
médulo hojas de servicio en el
1D-Edwards, que actite como
control de gerencia operativa.

Informe.

1/01/2022

30/06/2022

Se adjuntan los reportes bimensuales del
JD Edwards.
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HALLAZGO 3-2017 El mapa de riesgos de|
'CASUR solo tiene identificado un riesgo en suf
misional, i

to y Pago indebido de las|
Prestaciones”, con diez (10) causas asociadas,
las cuales no cuentan con indicadores que
permitan monitorear las diferentes actividades|
para mitigar el riesgo. (SUBDIRECCION DE|
PRESTACIONES)

Debilidad en las acciones
de mitigaci6n de riesgo,
inherentes a los procesos
misionales de la Entidad.

| Actualizar la identificacion,
Valoraci6n de impacto y acciones de
mitigaci6n del riesgo del Proceso
misional de Reconocimiento y pago
de la Subdirector de Subdirector de
Prestaciones Sociales, acorde ala
guia metodolGgica para gestion de
riesgos del DAFP,

Realizar una jomada  del
revision e identificacion del
los riesgos del proceso con la|
participacion de todos los|
funcionarios y contratistas que|
intervienen en la cadena del
valor.

Meatriz de riesgos del
proceso PGR

1/09/2022

30/10/2022

Matriz riesgo MIPG y acta

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



87 AVANCE 6

HALLAZGO 3-2017 EI mapa de riesgos de
CASUR solo tiene identificado un riesgo en sul
proceso misional, denominado:
"Reconocimiento y Pago indebido de  las|
Prestaciones”, con diez (10) causas asociadas,
las cuales no cuentan con indicadores que
permitan monitorear las diferentes actividades|
para mitigar el riesgo. (SUBDIRECCION DE|
PRESTACIONES)

Debilidad en las acciones
de mitigaci6n de riesgo,

Actualizar la identificacion,
valoracion de impacto y acciones de
mitigaci6n del riesgo del Proceso
misional de Reconocimiento y pago

Realizar una verificacion de
la aplicacion del
procedimiento del tratamiento

Se realiz6 la verificacion de la
aplicacion del procedimiento del

SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 Informe de verificacién 110912022 3011012022 8 tratamiento del servicio no conforme,
inherentes a los procesos | de la Subdirector de Subdirector de  [del servicio no  conforme,
DE MEJORAMIENTO " : ' ) A conforme al ID.781278 Anex.
misionales de la Entidad.  [Prestaciones Sociales, acordeala  [ligados  a  los  riesgos
quia metodolGgica para gestion de | identificados.
tiesgos del DAFP.
HALLAZGO 3-2017 EI mapa de fiesgos de|
CASUR solo tiene identificado un riesgo en su
proceso misional, Actualizar la identificacion,
“Reconocimiento y Pago indebido de las) ‘r‘f'?'““.g" ‘;ﬂ"‘f"’a““’d"lﬂsc"’”es“ Reformular las actividades del
9 AVANCE § e e e mitcin e rivo, |l de Racomocmints y age |21 08 TGN 8 S0l i
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 110300212 cuales no cuentan con indicadores que| g 00, © MOV PAIO o) proceso, si se requiere, con g /0912022 30/10/2022 8| Matriz riesgo MIPG y acta.
DE MEJORAMIENTO permitan monitorear Iz ciferntes actividades{nherenes  osprocesas —(de a Subdirector de Subdirector de (5 PP, R TER R 9P riegos de poceso
para mitigar el riesgo. (SUBDIRECCION DI de la Entidad Sociales,acordeala [, o
PRESTACIONES) quia metodolgica para gestion de
riesgos del DAFP.
HALLAZGO 3-2017 EI mapa de riesgos de|
CASUR solo tiene identificado un riesgo en su
proceso misional, denominado: Adjunto al presente me permito
“Reconocimiento y Pago indebido de a5 Actualizar la identificacion, compartir el seguimiento a las acciones
prestaciones”, con diez (10) causas asociadas, Valoracion de impacto y acciones de planificadas por cada uno de los
ol G on s g SO i | 1950 it s e s
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002|Permitan monitorear las diferentes actividades| ¢ MG 00, © MOYPAO o plimiento del plan de Reporte SVE 110912022 15/12/2022 15| s ® rlesgos Ide
va mitigar el riesgo. (SUBDIRECCION DI alos procesos | de la Subdirector de Subdirector de i (Corrupcin, Conflicto de Intereses,
DE MEJORAMIENTO pa 9 S0 mitigacion de riesgos B
PRESTACIONES) misionales de la Entidad. | Prestaciones Sociales, acorde a la Gestion de Procesos y Seguridad de la
quia metodolgica para gestion de Informacion) de la entidad, durante los
tiesgos del DAFP. meses de septiembre, octubre, noviembre
Y lo trascurrido hasta el 12 de diciembre
(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuenta
con procedimientos internos para el manejo de
las medidas cautelares, cuando se constituyel Como evidencia al cumplimiento de la
depdsitos judiciales con los embargos de las tarea establecida, se sube al aplicativo
cuentas bancarics. 1 andlssde causas y las| 2105 Controles de gerencia Revisary actualizar ol formato PDF contentivo de actade
ane operativa de primera y segunda linea i reuni6n que consta de la mesa de trabajo
. actividades fueron procedimiento PGJ-PR-012
86 AVANCE 6 e eablecidas on sesiones del | defensa para el procedimiento P3| 51" AT P TS realizada para evaluar la viabilidad de la
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 ot do doecion dot 16, |PR-O12 “Seguimiento y conrola | 220N Y SO Procedimiento 1011212021 3011212021 3 actualizacion del documento documento
DE MEJORAMIENTO de noviembre y del 6 de los valores constituidos en titulos titulos judiciales y solicitud “PGJ-PR-012 SEGUIMIENTO Y
et y judiciales y solicitud de W ) o Y CONTROL A LOS VALORES
remanentes . © remanentes CONSTITUIDOS EN TITULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE
REMANENTES™
(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuenta
con procedimientos intemos para el manejo de
las medidas cautelares, cuando se constituye| Como evidencia al cumplimiento de la
depdsitos judiciales con los embargos de las tarea establecida, se sube al aplicativo
cuentas bancarias. - Crear los controles de gerencia formato PDF contentivo de acta de
£l anslisis de causas y las ! ° " ! ;
actividades fomron operativa de primera y segunda linea reuniGn que consta de la mesa de trabajo
87 AVANCE 6 etblocitas en exiones del | defensa para el procedimiento PG| L realizada para evaluar la viabilidad de la
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 comite de dreccion dot 16, |PR-O12 “Seguiniento y control a zac Resolucion 1011212021 3011212021 3 actualizacion del documento documento
DE MEJORAMIENTO Cemoviombre s del 6 ge.|1os valores contituidos en itlos “PGI-PR-012 SEGUIMIENTO Y
oo judiciales y solicitud de CONTROL A LOS VALORES
remanentes ™. CONSTITUIDOS EN TITULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE
REMANENTES"
(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuenta ]
con procedimientos interos para ¢l manejo de g1 andlisis de causasy fas | C'< 1% ;““‘“?'55 de gremia
. las medidas cautelares, cuando se constituye actividades fueron operativa de primera y segunda linea
88 AVANCE 6 depésitos judiciales con | de las idas en sesiones del | ¢ 9efensa para el procedimiento PGM oo izor o) procedimiento Se socializ6 mediante mail del 27-12-
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 ¢ tas bancari blecidas en ses PR-012 “Seguimiento y control a izar el p Acta de reunion 1011212021 3011212021 3
cuentas bancarias. comité de direccidn del 16 en ; actualizado. 2021
DE MEJORAMIENTO ; Tos valores constituidos en titulos
de noviembre y del 6de |1 .y o
°r judiciales y solicitud de
diciembre 3
remanentes ™.
(2017) Hallazgo No. 05: CASUR no cuenta - -
con procedimientos intermos para el manejo de x:';;; :‘::Zﬂlea 'ofaf?:iJ:a En cumplimiento a Ia actividad
B e et anlisis decausas y [T 105 controes e gerencia Asesora Juridica y las establecida e sube al aplcativo los
depdsits judicales con los embargos de fas | - F° 88 U Y18 operativa de primera y segunda linea odiaciones a: siguientes documentos PDF :
89 AVANCE 6 cuentas bancarias. establecidas en sesiones def | 1€ J6fensa para el procedimiento PG & 1t S e Cuadro de conciliacion Recursos
SEGUIMIENTO DEL PLAN | 1103002 PR-012 “Seguimiento y control a y P12 1 acta de reunion 110112022 3000612022 26 congelados 2021

DE MEJORAMIENTO

comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

los valores constituidos en titulos

judiciales y solicitud de

el manejo de las medidas
cautelares, cuando se
constituye depositos judiciales
con embargos de las cuentas
bancarias de Casur,

Cuadro de embargos 2021.
Ficha de conciliaci6n y soportes, (3
muestreos)

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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(2017) Hallazgo No. 06: Deficiencias|
administrativas, operativas, de seguimiento y]
control para la  recuperacion efectiva ]
oportuna de los saldos a favor contenidos en los|
titulos y remanentes de depdsitos Judiciales.

El analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de remanentes”.

Revisar y actualizar el
procedimiento PGJ-PR-012
Seguimiento y control a los
valores constituidos en
ttulos judiciales y solicitud
de remanentes”.

procedimiento

10/12/2021

30/12/2021

Como evidencia al cumplimiento de la
tarea establecida, se sube al aplicativo
formato PDF contentivo de acta de
reunion que consta de la mesa de trabajo
realizada para evaluar la viabilidad de la
actualizacion del documento documento
“PGJ-PR-012 SEGUIMIENTO Y
CONTROL A LOS VALORES
CONSTITUIDOS EN TITULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE
REMANENTES”
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(2017) Hallazgo No. 06: Deficiencias|
administrativas, operativas, de seguimiento |
control para la recuperacion efectiva Y|
oportuna de los saldos a favor contenidos en los|
titulos y remanentes de depdsitos Judiciales.

El analisis de causas y las
actividades fueron
sesiones del

comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el PG,

PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de remancnt

procedimiento

Resolucion

10/12/2021

30/12/2021

Como evidencia al cumplimiento de la
tarea establecida, se sube al aplicativo
formato PDF contentivo de acta de
reuni6n que consta de la mesa de trabajo
realizada para evaluar la viabilidad de la
actualizacion del documento documento
“PGJ-PR-012 SEGUIMIENTO Y
CONTROL A LOS VALORES
CONSTITUIDOS EN TITULOS
JUDICIALES Y SOLICITUD DE
REMANENTES” ,

92 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

(2017) Hallazgo No. 06: Deficiencias|

1103002,

operativas, de seguimiento y|
control para la recuperacion efectiva Y|
oportuna de los saldos a favor contenidos en los|
titulos y remanentes de depsitos Judiciales.

El analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
udiciales y solicitud de remanentes”.

Socializar el procedimiento
actualizado.

| Acta de reunion

10/12/2021,

30/12/2021

Se socializé mediante mail del 27-12-
2021

93 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 06: Deficiencias|
administrativas, operativas, de seguimiento y|
control para la  recuperacion efectiva ]
oportuna de los saldos a favor contenidos en los|
titulosy de depositos Judicial

El analisis de causas y las
actividades fueron

sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa para el procedimiento PG
PR-012 “Seguimiento y control a los
valores constituidos en titulos
udiciales y solicitud de remanentes”.

Realizar mesas de trabajo
mensuales entre la Oficina

| Asesora Juridica y las
coordinaciones de
Contabilidad y tesoreria para
el manejo de las medidas
cautelares, cuando se
constituyen titulos y
remanentes de depdsitos

|Acta de reunion

1/01/2022

30/06/2022

En cumplimiento a la actividad
establecida se sube al aplicativo los
siguientes documentos PDF :
Cuadro de conciliaci6n Recursos
congelados 2021

Cuadro de embargos 2021.

Ficha de conciliacion y soportes, (3
muestreos)

94 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden|
administrativo que se evidencia tanto en la
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los diferentes
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo e
CASUR, como su articulacion entre Ia
identificacion de los estados de los titulos|
judiciales, evidencia un posible dafio para Ia
entidad

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los titulos judiciales,

jue incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Crear el procedimiento el
manejo de la defensa técnica
Tos procesos ejecutivos donde
el sujeto pasivo es CASUR.

procedimiento

10/12/2021

30/04/2022|

adjunta el procedimiento debidamente
firmado.
Atentamente

95 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden]
inistrativo que se evidencia tanto en la|

qu
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los diferentes
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo e
CASUR, como su articulacion entre I
identificacion de los estados de los titulos|
judiciales, evidencia un posible dafio para Ia
entidad.

£ andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los titulos judiciales,
que incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

actualizacion del
procedimiento

Resolucién

10/12/2021

30/04/2022

adjunta el procedimiento debidamente
firmado.
Atentamente

96 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden|
administrativo que se evidencia tanto en la
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los diferentes
procesos eecutivos donde el sujeto pasivo e
ASUR, como su articulacion entre  Ia
identificacion de los estados de los titulos|
judiciales, evidencia un posible dafio para Ia
entidad

El analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los itulos judiciales,
que incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

| Asociar el formato «PGJ-FR-
001 Ficha técnica procesos
ejecutivos con medida
cautelar de embargo-
novedades a ajustar» al
procedimiento creado.

Procedimiento

10/12/2021]

30/12/2021]

En cumplimiento a la tarea establecida
se sube al aplicativo Suite Vision
procedimiento “PGJ-PR-012
SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS
'VALORES CONSTITUIDOS EN
TITULOS JUDICIALES Y SOLICITUD
DE REMANENTES” y formato PGJ-
FR-001 Ficha técnica procesos
ejecutivos con medida cautelar de
embargo-novedades a ajustar V1 (1),
|docuemntos que se encuentran asociados

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



97 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden]
administrativo que se evidencia tanto en la]
actividad de los apoderados judiciales quel
la entidad en los diferentes

1103002}

procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su articulacién entre laf
identificacion de los estados de los titulos|
judiciales, evidencia un posible dafio para Ia
entidad.

£l analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los titulos judiciales,
que incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Socializar el procedimiento y
lograr su estandarizacion.

| Acta de reunion

10/12/2021

30/12/2021

Se socializé mediante mail del 27-12-
2021

98 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden]
administrativo que se evidencia tanto en lal
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los diferentes|
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su articulacion entre  la|
identificacion de los estados de los titulo

El analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de

judiciales, evidencia un posible daiio para I
entidad.

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los itulos judiciales,
que incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Concertar con cada apoderado
las metas y entregables, cuyo
cumplimiento se asocie al
instrumento de evaluacion de
proveedores.

| Anexo técnico No. 1, con
metas y entregables
definidos

1/01/2022

31/03/2022

muestre del instrumento evaluacion
proveedores de os abogados encargados
de ejercer la defensa técnica de la
Entidad (EJECUTIVOS)

99 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden]
administrativo que se evidencia tanto en la|
actividad de los apoderados judiciales quel
representan la entidad en los  diferentes|
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo es|
CASUR, como su articulacion entre  la]
identificacion de los estados de los titulos
judiciales, evidencia un posible dafio para la|
entidad.

£l anlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los ttulos judiciales,
que incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Crear una base de datos que
permita realizar control y
sequimiento a los diferentes
procesos ejecutivos donde el
sujeto pasivo es Casur,
generando informe de su
implementacion.

Base de datos

1/01/2022

30/06/2022

Evidencia bases de datos de procesos
ejecutivos entregada por parte de los
apoderados.

100 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 07: EI desorden|
administrativo que se evidencia tanto en lal
actividad de los apoderados judiciales quel
representan I entidad en los diferentes|
procesos ejecutivos donde el sujeto pasivo e
CASUR, como su articulacion entre  lal
identificacion de los estados de los titulos|
udiciales, evidencia un posible dafio para la]
entidad.

El andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Crear un procedimiento estandar para
el manejo de los titulos judiciales,
que incluya los controles de gerencia
operativa de primera y segunda linea
de defensa

Elaborar acto administrativo
que adopte la actualizacion
del procedimiento

| Acto administrativo

10/12/2021

30/04/2022

adjunto la resolucion No 7971 del 19-09-]
2022 "Por la cual se Revoca en todas sus
partes la Resolucin No. 6188 de
08/07/2022, y se adopta el
procedimiento de seguimiento y control
de los valores constituidos en titulos
judiciales y solicitud de remanentes a
favor de la Caja de Sueldos de Retiro de
la Policia Nacional”

100 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que la]
cuenta contable depositos judiciales, al 30 del
junio de 2018 registra un saldo el cual ol
corresponde con lo reportado en el informe}
detallado de depdsitos judiciales

por el Banco Agrario , presentandose una
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de la base de datos los titulos judiciales
cancelados por Fraccionamiento

£ andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, Ia revision

de la exactitud del informe detallado
de depbsitos judiciales suministrado

por los bancos

Revisar y actualizar el
procedimiento PGJ-PR-012

S eguimiento y control a los
valores constituidos en
titulos judiciales y solicitud
de remanentes”, incluyendo
la revision del informe
detallado de depositos
judiciales suministrado por los
bancos.

Procedimiento

10/12/2021

30/12/2021

En cumplimiento a la tarea establecida
se sube al aplicativo Suite Vision
procedimiento “PGJ-PR-012
SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS
'VALORES CONSTITUIDOS EN
TITULOS JUDICIALES Y SOLICITUD
DE REMANENTES™ y formato PGJ-
FR-001 Ficha técnica procesos
ejecutivos con medida cautelar de
embargo-novedades a ajustar V1 (1),
docuemntos que se encuentran asociados

101 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que la]
cuenta contable depdsitos judiciales, al 30 del
junio de 2018 registra un saldo el cual no
corresponde con lo reportado en el informe|
detallado de depositos judiciales suministrados
por el Banco Agrario , presentandose unal
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de la base de datos los titulos judiciales
cancelados por Fraccionamiento

£ andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, Ia revision
de la exactitud del informe detallado
de depositos judiciales suministrado
por los bancos.

actualizacion del
procedimiento

Resolucién

10/12/2021

30/12/2021

En cumplimiento a la tarea establecida
se sube al aplicativo Suite Vision
procedimiento “PGJ-PR-012
SEGUIMIENTO Y CONTROL A LOS
\VALORES CONSTITUIDOS EN
TITULOS JUDICIALES Y SOLICITUD
DE REMANENTES” y formato PGJ-
FR-001 Ficha técnica procesos
ejecutivos con medida cautelar de
embargo-novedades a ajustar V1 (1),
docuemntos que se encuentran asociados

102 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que fa
cuenta contable depdsitos judiciales, al 30 del
junio de 2018 registra un saldo el cual no
corresponde con lo reportado en el informe|
detallado de depositos judiciales suministrados
por el Banco Agrario . presenténdose unal
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de la base de datos los titulos judiciales
cancelados por Fraccionamiento

£l andlisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

| Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, Ia revision
de la exactitud del informe detallado
de depbsitos judiciales suministrado
por los bancos

Socializar el procedimiento
actualizado.

acta de reunion

10/12/2021

30/12/2021

Se socializé mediante mail del 27-12-
2021

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



FILA_135

103 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

(2017) Hallazgo No. 08: Se evidencia que la]
cuenta contable depositos judiciales, al 30 del
junio de 2018 registra un saldo el cual ol

con lo reportado en el informe|
detallado de depsitos judiciales suministrados|
por el Banco Agrario , presentandose unal
diferencia, por cuanto CASUR no ha depuradol
de la base de datos los titulos judiciales|
cancelados por Fraccionamiento

£l analisis de causas y las
actividades fueron
establecidas en sesiones del
comité de direccion del 16
de noviembre y del 6 de
diciembre

Adicionar a los compromisos de la
mesa de trabajo mensual, Ia revision
de la exactitud del informe detallado
de depsitos judiciales suministrado
por los bancos.

Realizar mesas de trabajo
mensuales entre la Oficina
Asesora duridicay las
coordinaciones de
Contabilidad y tesoreria para
el manejo de las medidas
cautelares, cuando se

titulos judiciales
cancelados por
Fraccionamiento

actas de reunion

1/01/2022

30/06/2022

En cumplimiento a la actividad
establecida se sube al aplicativo los
siguientes documentos PDF :
Cuadro de conciliacion Recursos
congelados 2021

Cuadro de embargos 2021.

Ficha de conciliacion y soportes, (3
muestreos)

FILA_136

104 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002}

HALLAZGO 102017  SUPERVISION
Coordinador  Grupo de  Adauisiciones )
Contratos DE PRESTACION DE SERVICIOS|
NUMEROS 05-124-14/GAC SUSCRIRO EL|
24-01-2014,08-46-15/GAC SUSCRITO EL|
16-01/2015, 0S-014-16/GAC SUSCRITO EL|
14-01/16 Y 0S-001-L7/GAC SUSCRITO EL|
16 DE ENERO DE 2017. Se evidencié
debilidades y falta oportunidad en la actividad|
de supervision de los Coordinador Grupo del
Adquisiciones y Contratos de prestacion el
servicios suscritos para la entidad para la
defensa

Debilidad en el control y
seguimiento a los informes
de supervision, sobre los
Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos
de los apoderados.

Desarollar capacitacion , para
actualizar y retroalimentar el proceso
de Defensa Técnica de la Entidad.

Organizar reunion mensual del
capacitacion  con los|
apoderados de la Entidad, con|
el fin  de impartir
instrucciones, resolver]
inquietudes  y  establecer]
estrategias de defensa a favor|
de la Entidad

Acta de reunion

1/09/2022

15/12/2022

15§

Se anexan actas que soportan la
actividad

FILA_137

105 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 102017 _ SUPERVISION|
Coordinador  Grupo de  Adauisiciones )
Contratos DE PRESTACION DE SERVICIOS|
NUMEROS 0-124-14/GAC SUSCRIRO EL|
24-01-2014,05-46-15/GAC  SUSCRITO EL|
16-01/2015, 0S-014-16/GAC SUSCRITO EL|
14-01/16 Y 0S-001-17/GAC SUSCRITO EL|
16 DE ENERO DE 2017. Se evidencié
debilidades y falta oportunidad en la actividad|
de supervision de los Coordinador Grupo del
Adguisiciones y Contratos de prestacion del
servicios suscritos para la entidad para la
defensa

Debilidad en el control y
seguimiento a los informes
de supervision, sobre los
Coordinador Grupo de
Adquisiciones y Contratos
de los apoderados.

Desarrollar capacitacion , para
actualizar y retroalimentar el proceso
de Defensa Técnica de la Entidad.

Anexar los informes
realizados por los apoderados|
de costas procesales a favor del
la Entidad, como requisito|
adjunto a la cuenta de cobrol
mensual de cada uno de ellos.

Informes

1/09/2022

15/12/2022

Se anexan soportes, informes que
evidencian la ejecucion

FILA_138

106 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021) :

CONSISTENCIAS BASE DE DATOS
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a la informacion registrada en el
sistema SINPRES por parte de los grupos al
cargo del proceso misional y de su
correspondiente ~ depuracion al revisar a

Falta de efectividad,
imientoy monitoreo a

alos
con el 100% del derecho y fallecidos, como)
también falta de mineria de datos para los
andlisis estratégicos de la Entidad, lo que]
puede generar erogaciones del erario sin contar
con el derecho como también el riesgo del
prescripciones para su correspond cobro

Tos controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular o beneficiario

Crear como fuente de informacion la
Direccion de Bienestar Social-
CEREL para conocer la fecha de
fallecimiento de dltimo beneficiario,

Solicitar a la Direccion de|
Bienestar Social de la Policfal
Nacional-CEREL,
informacion sobre radicacion|
de solicitudes de auxilio|
funerario con el fin de obtener|
la fecha de fallecimiento del|
retirado.

Oficio externo

1/09/2022

30/09/2022

Se remitio solicitud a cerel, y desde 13
Direccién de Bienestar Social Policia|
Nacional, dieron respuesta afirmativa |
la solicitud.

100%

100%

100%

100%



FILA_139

107 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021):
CONSISTENCIAS BASE DE  DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO

Falta de monitoreo, seguimiento y controles
efectivos a la informacion registrada en el
sistema SINPRES por parte de los grupos al
cargo del proceso misional y de sul
correspondiente  depuracion al  revisar lal

Falta de efectividad,

a los
con el 100% del derecho y fallecidos, como)
también falta de mineria de datos para los
andlisis estratégicos de la Entidad, lo que)
puede generar erogaciones del erario sin contar
con el derecho como también el riesgo del
prescripciones para su correspond cobro

y monitoreo a
los controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular o beneficiario

Crear como fuente de informacicn la
Direccién de Bienestar Social-
CEREL para conocer la fecha de
fallecimiento de Gltimo beneficiario.

Hacer seguimiento bimensual
y depurar la  informacion)
obtenida  través de Bienestar]
Social de la Policia Nacional

Informes

1/09/2022

15/12/2022

Se adjuntan el oficios , mediante log
cualesl CEREL responde la solicitud de]
Casur, relacionada con el seguimiento del
los fallecimientos, cuyas bajas se han|
venido realizando y tramitando g
prestacion segin cada caso, lo cual sel
puede evidenciar en la Trazabilidad dell
Sistema Dpcumental Control Doc.

FILA_140

108 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021)
CONSISTENCIAS BASE DE  DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO

Falta de monitoreo, seguimiento y controles
efectivos a la informacion registrada en el
sistema SINPRES por parte de los grupos al
cargo del proceso misional y de
correspondiente  depuracin al  revisar lal

6 alos

con el 100% del derecho y fallecidos, como)
también falta de mineria de datos para los|
andlisis estratégicos de la Entidad, lo quel
puede generar erogaciones del erario sin contar|
con el derecho como también el riesgo del
prescripciones para su correspond cobro

Falta de efectividad,

SUl seguimiento y monitoreo a

los controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de imiento del

Operacionalizar el convenio suscrito
con la Registraduria para obtener

titular o beneficiario

entiempo real de los
afiliados y/o beneficiarios fallecidos.

Realizar reunion con|
Registradurla para obtener el
usuario o permiso de acceso a|
la informacin de fallecidos|
con base en el conveniol
suscrito.

Informe

1/09/2022

30/09/2022

Mediante correo del 18 de Agosto del
2022 se solicito reunion con la|
Registraduria, para obtener el usuario of
permiso de acceso a la informacion del
fallecidos, la cual se realizo el 25 del
agosto  de 2022, dejando log
correspondientes soportes del estadlo]
actual del convenio y las actividades |
realiza

FILA_141

109 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021):
CONSISTENCIAS BASE DE  DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO

Falta de monitoreo, seguimiento y controles
efectivos a la informacion registrada en el
sistema SINPRES por parte de los grupos al
cargo del proceso misional y de
correspondiente  depuracion al  revisar la]

6 alos

con el 100% del derecho y fallecidos, como)
también falta de mineria de datos para los|
andlisis estratégicos de la Entidad, lo que]
puede generar erogaciones del erario sin contar
con el derecho como también el riesgo del
prescripciones para su correspond cobro

Falta de efectividad,

SUlseguimientoy monitoreo a

los controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular o beneficiario

Operacionalizar el convenio suscrito
con la Registraduria para obtener
informaci6n en tiempo real de los
afiliados ylo beneficiarios fallecidos.

Consultar ~ de  manera|
quincenal la base de datos del
la Registraduria y cruzarlo|
con la base de datos Casur]
(marcar y registrar la novedad|
por fallecimiento), con el fin|
de obtener la fecha del
fallecimiento de retirados y|
beneficiarios

Memorando interno
notificando
responsabilidad

1/09/2022

15/12/2022

15§

Se adjuntan memorandos}
correspondientes al personal fallecido)
para blogueo en némina.

FILA_142

110 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 1 (2021) :

CONSISTENCIAS BASE DE  DATOS
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO
Falta de monitoreo, seguimiento y controles|
efectivos a la informacion registrada en el
sistema SINPRES por parte de los grupos al
cargo del proceso misional y de su
correspondiente ~ depuracion al revisar a

Falta de efectividad,

alos
con el 100% del derecho y fallecidos, como)
también falta de mineria de datos para los
andlisis estratégicos de la Entidad, lo quel
puede generar erogaciones del erario sin contar
con el derecho como también el riesgo del
prescripciones para su correspond cobro

y monitoreo a
los controles para detectar
de manera oportuna la
fecha de fallecimiento del
titular o beneficiario

Operacionalizar el convenio suscrito
con la Registraduria para obtener
informaci6n en tiempo real de los
afiliados ylo beneficiarios fallecidos.

Actualizar la version  del|
procedimiento “Nomina ~del
Embargos'; verificando que sef
haga la transicion de

entre  las  fuentes  de|
informacion de novedades de|
fallecidos.

1/10/2022

30/04/2023

30

100%

100%

100%



111 AVANCE 6

HALLAZGO 1 (2021):
CONSISTENCIAS BASE DE  DATOS|
ULTIMO BENEFICIARIO FALLECIDO

Falta de monitoreo, seguimiento y controles
efectivos a la informacion registrada en el
sistema SINPRES por parte de los grupos al
cargo del proceso misional y de sul
correspondiente  depuracion al  revisar lal

Falta de efectividad,

alos
con el 100% del derecho y fallecidos, como
también falta de mineria de datos para los|

y monitoreo a
los controles para detectar
de manera oportuna la

Operacionalizar el convenio suscrito
con la Registraduria para obtener

Realizar referenciacion con|
REMIL sobre. Ia

Se hizo referenciacion del convenio del
Cremil con la Registraduria Nacional

FILA_147

DE MEJORAMIENTO

dineros, por concepto de asignacin mensual

existir entre Financieray

consignados después del

de retiro a titulares fallecidos; se i
casos en los que ha transcurrido més de un afio
sin devolucion de esos dineros.

1103002

responsables de su aplicacion

143 gi%g’gi’lmgﬁop"’m a"""gs's estratégicos de ': IE""dad‘ 10 AUe|echa de fallecimiento del |informacin en tiempo real de los A At Informe 110972022 30/09/2022 4
puede generar erogaciones del erario sin contr| iy 1ar o beneficiario 2 iciarios fallecidos i
con el derecho como también el riesgo de
prescripciones para su correspond cobro
FILA_143 1103002
HALLAZGO DEVOLUCION _ DE| Se solicito el concepto juridico pard]
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE| Solicitar a un minimo de 4 poder revisar el proceso para devolucion|
ASIGNACION MENSUAL DE RETIR (2021) ) entidades financieras, de fallecidos
) Debilidades presentadas en el seguimiento del| Falta de coordinacin enel | Definir e implementar los explicar Ias razones juridicas
112 AVANCE 6 reconocimiento y pago de. Subdirectorde|STucede nformacicn de |lineamientos oo potocoo jurico |CRLE e FECCE
SEGUIMIENTO DEL PLAN Prestaciones Sociales, como es la asignacion| debe para la devolucion de dineros Oficio externo. 1/09/2022 30/09/2022 4
DE MEJORAMIENTO y ~ existir entre Financieray | consignados después del dineros_corsigrados en 13
mensual de retiro por falta de gestion de lal y g Spl cuenta individual del afiliado)
entidad ante la entidad bancaria para la o posterioridad & su
devolucién de consignaciones realizadas el fallecimiento.
A 144 1103002 |dineros, por concepto de asignacién mensual
HALLAZGO 2. DEVOLUCION  DE| La guia tiene como finalidad informar}
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE| las pautas para la realizacion de las]
ASIGNACION MENSUAL DE RETIR (2021] solicitudes  de  devoluciones a la]
Debilidades presentadas en el seguimiento del entidades bancarias de los valores|
y pago de Subdirector de cancelados después de la fecha de
Prestaciones Sociales, como es la asignacion| del titular o
mensual de retiro por falta de gestion de la de Ia asignacion de retiro
entidad ante la entidad bancaria para la|
devolucien de consignaciones  realizadas de Elaborar  la quia  para
dineros, por concepto de asignacion mensual|Falta de coordinacion en el |Definir ¢ implementer los establecer en que casos si es
113 AVANCE 6 de retiro a titulares fallecidos; se identificaron|Cruce e informacion de  [lineamientos o el protocolo juridico [ posible realizar la gestion de
145 SEGUIMIENTO DEL PLAN asos en los que ha transcurrido ms de un afio| fallecimi debe | para la devolucién de dineros devolucion de consignaciones Guia 110912022 30/11/2022 13]
DE MEJORAMIENTO sin devolucion de esos dineros. existir entre Financieray | consignados después del realizadas por Casur en Ia|
i imi cuenta  individual,  con
posterioridad al fallecimiento.
FILA_145 1103002
HALLAZGO 2 DEVOLUCION  DE| SE CARGA PROPUESTA  DE|
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE| PROCEDIMIENTO CON LAS]
ASIGNACION MENSUAL DE RETIR (2021] SUGERENCIAS REALIZADAS POR]
ebilidades presentadas en el seguimiento dell PLANEACION
reconocimiento y pago de Subdirector de
Prestaciones Sociales, como es la asignacidn|
mensual de retiro por falta de gestion de la|Falta de coordinacion en el | Definir e implementar los Modificar la version  del
114 AVANCE 6 entidad ante la entidad bancaria para la|cruce de informaciénde |lineamientos o el protocolo juridico [procedimiento *  Mayores
SEGUIMIENTO DEL PLAN devolucion de i i realizadas de imi debe para la devolucion de dineros valores pagados a afiliados 1/09/2022 15/12/2022 15|
DE MEJORAMIENTO dineros, por concepto de asignacion mensual existir entre Financieray  [consignados después del fallecidos”  incluyendo el
de retiro atitulares fallecidos; se identif i imi control
casos en los que ha ranscurrido més de un afto
sin devolucion de esos dineros.
FILA_146 1103002
HALLAZGO 2. DEVOLUCION  DE| Se evidencia acta de socializacion
DINEROS POR RECONOCIMIENTO DE|
ASIGNACION MENSUAL DE RETIR (2021)
Debilidades presentadas en el sequimiento dell
reconocimiento y pago de Subdirector de
Prestaciones Sociales, como es la asignacion|
mensual de retiro por flta de geston de lafFalia decoordinacion eno | Definr e implementarfos |
115 AVANCE 6 entidad ante la entidad bancaria para laf cmce‘de‘mmrmacmn de Imeamlemnsng! pmtoc.olojundlco Mayores valores pagados a| Evidencia de
SECUIMIENTO DEL PLAN devolucion de_consignaciones realizadas de debe - |para fa devolucion de dineros afliados fallecidos” a los|  socializacion vospz0z2 tofarz0ez »

100%

100%

100%

100%

100%



FILA_148

116 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR NOMINAS|
ASIGNACIONES (2021)

Estas situaciones se presentan por debilidades
de gestion y oportunidad de la Tesoreria del
CASUR para la identificacion y depuracion del

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Depurar las inconsistencias
presentadas en el pago de la nomina
de asignaciones de retiro hasta la
fecha

Entregar  al  Grupo)
Contabilidad el 15 de cada|
mes la solicitud de cuentas por|
cobrar para la constitucion de|
valores en acreedores varios.

Memorando

1/09/2022

15/12/2022

15§

Se inici6 el proceso de ajustes en lag]
fechas de pago y la solicitud de
constitucion se esta remitiendo al areal
de cartera antes del dia 20 de cada mes.

FILA_149

117 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR NOMINAS|
ASIGNACIONES (2021)

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de|
CASUR para la identificacion y depuracion del
los valores “no cobrados o por reclamar” por|
motivo de acreedores por asignaciones de retirol
0 sustitucion,

para el registro financiero; generando riesgo de|
dobles pagos o pagos indebidos, como también|
la oportunidad en el registro de la informacion|
financiera y en la depuracién de la mismal
mediante el decreto de las prescripciones por
estos conceptos, recursos destinados paral
fondear activos para las Asignaciones de retiro.

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Depurar las inconsistencias
presentadas en el pago de la nomina
de asignaciones de retiro hasta la
fecha

Realizar cruce de informacion|
enviada por el grupo  del
tesoreria con la informacion|
de la nomina y generar las|
cuentas por cobrar en SIIF|
Naci6n, en un plazo no mayor|
a5 dias.

Memorando

1/09/2022

15/12/2022

Se Carga el cruce de informacion)
enviada por el grupo de tesoreria con Ig
informaci6n de la nomina y generar las|
cuentas por cobrar en SIIF Nacidn, en unl
plazo no mayor a 5 dias

FILA_150

118 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR NOMINAS|
ASIGNACIONES (2021)

Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de|
CASUR para la identificacion y depuracion del
los valores *“no cobrados o por reclamar™ por|
motivo de acreedores por asignaciones de retirol
0 sustitucion,

para el registro financiero; generando riesgo de|
dobles pagos o pagos indebidos, como también|
la oportunidad en el registro de la informacion|
financiera y en la depuracion de la mismal
mediante el decreto de las prescripciones por
estos conceptos, recursos destinados paral
fondear activos para las Asignaciones de retiro.

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Depurar las inconsistencias

el pago de la némina
de asignaciones de retiro hasta la
fecha.

Constituir  los ~ acreedores|
varios con base con lal
informacion suministrada por|

Reporte aplicativo

1/09/2022

15/12/2022

SE CARGA LA CONSTITUCION D]
LOS ~ ACREEDORES  VARIOS]
REALIZADA DURANTE EL 2022

FILA_151

119 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR NOMINAS|
ASIGNACIONES (2021)

Estas situaciones se presentan por debilidades
de gestion y oportunidad de la Tesoreria del
CASUR para Ia identificacion y depuracion de
10s valores “no cobrados o por reclamar” por]
motivo de acreedores por asignaciones de retiro
o sustitucion,

para el registro financiero; generando riesgo de|
dobles pagos o pagos indebidos, como también)
Ia oportunidad en el registro de la informacién|
financiera y en la depuracion de la mismal
mediante el decreto de las prescripciones por
estos conceptos, recursos destinados paral
fondear activos para las Asignaciones de retiro.

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos
en acreedores, cuando
supera el plazo de los 30
dias que otorga SIIF nacion

Actualizar e implementar un
protocolo o procedimiento que
permita la identificacion y
depuracion de las inconsistencias
presentadas en el pago de la némina
de asignaciones de Retiro.

Elaborar  protocolo  que|
permita la identificacion y|
depuracion  de las|
inconsistencias presentadas en
el pago de la nomina del
asignaciones de Retiro.

Propuesta protocolo

1/09/2022

30/09/2022

Se envia en cumplimiento a_elaborar
protocolo que permita la identificacion y]
depuracion  de las  inconsistencias
presentadas en el pago de la némina del
asignacion de retiro

100%

100%

100%

100%



120 AVANCE 6

HALLAZGO 3:
ACREEDORES POR NOMINAS|
ASIGNACIONES (2021)

Estas situaciones se presentan por debilidades
de gestion y oportunidad de la Tesoreria del
CASUR para la identificacion y depuracion del
105 valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retirol
0 sustitucion,

para el registro financiero; generando riesgo de}

Debilidad en la depuracion
de los valores constituidos

Actualizar e implementar un
protocolo o procedimiento que
permita la identificacion y

Incluir el protocolo como
control de primera linea del

Propuesta procedimiento

Este protocolo permite identificar Ia]
depuracion  de  inconsistencia
presentadas en el pago de la nomina del

SEGUIMIENTO DEL PLAN B __|en acreedores, cuando . N Defensa de gerencia operatival 1/09/2022 15/10/2022 6
DE MEJORAMIENTO dobles pagos o pagos indebidos, como tambin( ) #7EXTEES SV |depuracion defas nconsistecies | % 15% CE BT R acwalizado
Ia oportunidad en el regstro e a informacion{ B SO (L presentadas en el pago de lanomina (11,7 O N
financiera y en la depuracion de la misma de asignaciones de Refiro.
mediante el decreto de las prescripciones porl
estos conceptos, recursos destinados paral
fondear activos para las Asignaciones de retiro.
1103002
HALLAZGO 3: Se realizé revision metodologica dell
ACREEDORES POR NOMINAS| protocolo para el pago de inconsistencias|
ASIGNACIONES (2021) en asignaciones y sustituciones. anexol
correo  cumplimiento y  pantallazo)
Estas situaciones se presentan por debilidades herramienta SVE.
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion del
los valores “no cobrados o por reclamar” por|
moivo de acresdores por asignaciones d ol oo o 1 gepuraic | ACLIZ2 € mplementa un Realizar 1 revision
121 AVANCE 6 o sustitucién, de los valores constituidos | PrOLC010 © procedimiento que metodologica del protocolo, )
SEGUIMIENTO DEL PLAN para e registro financiero; generando riesgo de| 2% % e SR permita la identificacién y ars raser parte . 1oe| Evidenei de validacion 10972022 3000912022 o
BE MEJORAMIENTO dobles pagos o pags indebidos, como también{ ) SVETES S |depuracion de s nconsistences |G TR PR R B
Ia portunidad en el egistro de Ia informacien| P 80 R oresentadas en el pago e fanomina. | 5
financiera y en la depuracion de la misma de asignaciones de Retiro.
mediante el decreto de las prescripciones por|
estos conceptos, recursos destinados paral
fondear activos para las Asignaciones de retiro.
1103002
HALLAZGO 3: Se realiz6 socializacion con los]
ACREEDORES POR NOMINAS colaboradores del proceso - Actal8 dell
ASIGNACIONES (2021) 15/12/2022
Estas situaciones se presentan por debilidades|
de gestion y oportunidad de la Tesoreria de
CASUR para la identificacion y depuracion de|
los valores “no cobrados o por reclamar” por
motivo de acreedores por asignaciones de retirol o
o sustitucion, Debilidad en Ia depuracion | \C1U3/1Z2" € implementar un
122 AVANCE 6 para el registro financiero; generando riesgo def ge los valores constituidos  [P70106010 @ Procedimiento que .
SEGUIMIENTO DEL PLAN obles pagos o pagos indebidos, como tambiénf en acreedores, cuando. [ Per e 3 dentificaciony - Socializar el protocolo & 1os| - i3 ge sociaizacion 171072022 301012022 4
syt 1o portunidad en e registro e a informacion] supes 1 piase de Ios s | €PUFCEn de s inconsistencias | colaboraors del proceso
financiera y en la depuracion de la mismal dias que otorga SIIF nacign |PreSnadas en el pago de lanomina
mediante el decreto de las prescripciones por| de asignaciones de Retiro.
estos conceptos, recursos destinados paral
fondear activos para las Asignaciones de reiro.
1103002
HALLAZGO 4 SE REALIZA UN DIAGNOSTICO DE]
PROPIEDADES DE INVERSION MANTENIMIENTO A LOS|
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) INMUEBLES DE CASUR ||
IDENTIFICANDO LAS|
Iexisenca d wna Redizar _ disntsico - do MATENMENTO  PARA  EL
123 AVANCE 6 estrategia comercial Disetar el nuevo modelo del plan de |TMeNMien® @ - los N i
tegia comercial sefar el nuevo modelo det p inmuebles  de  Casur | Documento Diagnéstico CUATRENIO, AS[ MISMO  SE
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la mantenimiento de los inmuebles con |1y s ol cotrenio 10092022 31/10/2022 9 ADJUNTAN LOS PLANES DE|
DE MEJORAMIENTO reabilidad de los ienes_lcance cuatrienaly desplegue anual | (08 8 PeceeBeCed MANTENIMIENTO DE  EQUIPOS|
inmuebles de la Entidad. cuatrienio. ELECTROMECANICOS DE  LO|
EDIFICIOS 12B-27, 12B-41 Y 12B-58
1103002,
HALLAZGO 4 . Se adjunta ID789607 , sobre acciones]
124 AVANCE 6 PROPIEDADES  DE INVERSION l"sffaﬁ;.": Icao-dneerucr::ﬂ Disefiar el nuevo modelo del plan de | =SUUCLUra" 12s estrategias de) - Documento Plan adelantadas para esructurar estrategiag
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) , rel e primer nivel (con alcance| cuatrienal de de primer nivel asii como matriz en
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la mantenimiento de los inmuebles con N L 1/09/2022 15/12/2022 15] o
2 ) ! v cuatrienal) con  metas e[ mantenimiento con metas formato excel con metas ¢ indicadores
DE MEJORAMIENTO ventabilidad de los bienes [alcance cuatrienl y despliegue anual | eoson
1103002 inmuebles de la Entidad.

100%

100%

100%

100%

100%



HALLAZGO 4
PROPIEDADES DE

INVERSION

Se adjunta el anteproyecto]
corespondiente  al  plan  de]

IMPRODUCTIVOS 37 (2021) mantenimiento cuatrienal de la Entidad,|
. donde se contemplan las necesi
Inexistencia de una
125 AVANCE 6 estrategia comercial Disefiar el nuevo modelo del plan de | Alinear el plan cuatrienal dg| DCUMENto que muestre :::,::Zfé,,yy ;,:,‘:;T; de: ma’:,“a:f,ir::ien‘:z
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la de los inmuebl i con el Plan| “;"é:;f:f'aj'g:::l 110912022 15/12/2022 15| de la Entidad, cabe resaltar que este
DE MEJORAMIENTO rentabilidad de los bienes  [alcance cuatrienal y despliegue anual |Estratégico cuatrienal. " mw,ygim documento se encuentra ain en proceso
la Entidad. de revisiones para asi generar ell
documento final
1103002
HALLAZGO 4 Dando cumplimiento con Ia estrategia dej
PROPIEDADES ~ DE  INVERSION| comercializacién fundamentada en  1a
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) nexisencia de una innovacién, adjunto envio formato Ficha|
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la e liria fondamentade e el atineada con el pan 110912022 15/09/2022 2 ala camyafia 1CASUR
DE MEJORAMIENTO rentabilidad de los bienes " cuatrienal
innovacion. ARIEND
inmuebles de la Entidad.
1103002
HALLAZGO 4 Dando cumplimiento con la estrategia del
PROPIEDADES DI INVERSION comercializacién fundamentada en  1a
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) innovacién, adjunto envio formato Ficha|
de Planeacion de campaias  de
promoci6n y difusion de los inmuebles]
correspondiente a la campaia #CASUR
ARIENDA , asi mismo se adjunta el
Plan de Mercado de Gestion|
Inmobiliaria, propuesto para la vigencia|
2022 que incluye andlisis macro dell
entorno, andlisis micro del entorno)
anlisis interno y marketing operativo)
entre otros.
o Redisefar ¢l portaflio e Como parte del reciseio de I estategi
127 AVANCE 6 l::z;‘: I:u:‘:;c“::l inmusbles, _ enfocadd Portafolio aprobado y e mal. ;""Tbllznr: ot b
) ) et . iferencial de la oferta inmobiliaria
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la Redisefiar Ia estrategia comercial  |visualizar las caracteristicas y| o\ icao en el portal web 110912022 31/10/2022 of adjum:g] nuevo portafolio de .nmuemz
inmobiliaria. beneficios,  como factor] !
DE MEJORAMIENTO rentabilidad de los bienes eneficio y demés canales. que incluye ademés de sus caracteristicas]
inmuebles de la Entidad. diferencial de la  oferts el precio  del d
inmobiliaria precio del mercado por m2]
actualizado.
1103002
HALLAZGO 4 — - — Se adjunta portafolio _debidamente]
) PROPIEDADES ~ DE  INVERSION|Mmexistencia de una Realizar  publicacion el ‘ g Y aprobado  parg
128 AVANCE 6 IMPRODUCTIVOS 37 (2021) estrategia comercial Redieir Ia estategia comercial | POnEflio de inmuebles en el] Documento que mide el publicacién en el Portal Web por el
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la ooliria portal web de la entidad y en| impacto de publicacion de 3012012022 15/1212022 7 COEST
DE MEJORAMIENTO rentabilidad de los bienes las diferentes canales  de la oferta.
1103002 inmuebles de la Entidad comunicacion
HALLAZGO4 Inexistencia de una Implementar  dentro  de laf Para del redisefio de la estrategial
129 AVANCE 6 PROPIEDADES DI INVERSION| estrategia comercial Redisena a esrateqia comercial | ¢e0ia  comercial comercial inmobiliaria se adjunta el
SEGUIMIENTO DEL PLAN IMPRODUCTIVOS 37 (2021) efectiva para la inmobiliaria 9 protocolo para ofertar cada|  Protocolo aprobado 1/09/2022 31/10/2022 9] disefio del protocolo para ofertar  los|
DE MEJORAMIENTO rentabilidad de los bienes inmueble tan pronto quedel bienes inmuebles acorde al formatof
1103002 inmuebles de la Entidad. disponible. vigente,
HALLAZGO 4 Se adjunta_procedimiento debidamente]
PROPIEDADES DI INVERSION Crear el procedimiento de diligenciado y  firmado,  previa
IMPRODUCTIVOS 37 (2021) o Gestion inmobiliaria y separar aprobacion de la Oficina asesora d
Inexistencia de una o i Planeaci6n.
) ! h ! procedimientol
130 AVANCE 6 estrategia comercial Estructurar el proceso de Gestion (L1 L POSGRES
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la tmobiiaiay sostenibtidad, como [ S TEEREE T NS 110912022 15/1212022 15
DE MEJORAMIENTO rentabilidad de los bienes | proceso misional de la entidad : Inanginle
inmucbles de la Entidad. de consumo’, incluyendo los
controles de  primeray
segunda linea de defensa
1103002
HALLAZGO 4 oxtenca do Se evidencian actas de socializacion
131 AVANCE 6 R 0537 '()2021) INVERSION) tegiacomercial Estuctuaref procesode Gestion | o o1 PNt 1
SEGUIMIENTO DEL PLAN efectiva para la Inmobiliaria y sostenibilidad, como | o et dencta ¢ 11112022 30/11/2022 4
fjos, intangibles y elementos| socializacin

DE MEJORAMIENTO

1103002

rentabilidad de los bienes.
inmuebles de la Entidad.

proceso misional de la entidad

de consumo”.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



FILA_164

132 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE ~ MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento]
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos
estratégicos de la Entidad y la deficiente]
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracion del proyecto JD Edwards Fase Il en|
cuanto al uso y apropiacin de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademés, no permite que)
Ia Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de la Informacion Y]
- .

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la

que ain estén
procesos con archivos digitales en Excel y)
revisiones manuales, actividades que ralentizan)
los procesos misionales de la Entidad.

contrato.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y los requisitos a tener en
cuenta para la implementacion de un
sistema de informacion.

Crear el procedimiento paral
la recepcion de sistemas del
informacion en la Entidad.

Procedimiento

1/09/2022

30/03/2023

30}

Se adjunta Instructivo 0005

FILA_165

133 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION  DE ~ MODULOS ~ JD)|
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento]
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficiente)

6n del contrato, al no
haber llevado a cabo actividades paralelas a la|
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la|
duracion del proyecto JD Edwards Fase I en|
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar]
pagado en su totalidad; adems, no permite quel
la Entidad se beneficie con las bondades de las
Tecnologias  de  la  Informacion ]
Comunicaciones y que atn estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y]
revisiones manuales, actividades que ralentizan|
10s procesos misionales de la Entidad.

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la
deficiente supervision del
contrato.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y 10s requisitos a tener en
cuenta para la implementacion de un
sistema de informacion.

Crear como complemento del|
procedimiento un  "Check|
List" detallado de reqisitos
que se deben tener en cuental
para la entrega de los Sistemas|
de Informacion.

Check List

1/09/2022

30/03/2023

30

FILA_166

134 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION  DE ~ MODULOS D)
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento]
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos
estratégicos de la Entidad y la deficiente]
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la
ejecucicn del mismo con el fin de no afectar la
duracion del proyecto JD Edwards Fase Il en
cuanto al uso y apropiacion de éste, generando
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademés, no permite que|
Ia Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de  la Informacion  y
oo 201 ’

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
l0s proyectos estratégicos
de la Entidad y la
2 L

Y que an estén
procesos con archivos digitales en Excel y
revisiones manuales, actividades que ralentizan)
los procesos misionales de Ia Entidad.

contrato.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y l0s requisitos a tener en
cuenta para la implementacion de un
sistema de informacion,

Complementar el manual del
contratacion, para que tengal
un capitulo especifico en la|
elaboracion de fichas técnicas|
en adquisiciones en material
TIC.

Propuesta de manual

1/09/2022

30/10/2022

Se adjunta V14 2022 manual
contratacién,

def

100%

100%



FILA_167

135 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE ~ MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento]
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos
estratégicos de la Entidad y la deficiente]
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracion del proyecto JD Edwards Fase Il en|
cuanto al uso y apropiacin de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademés, no permite que)
Ia Entidad se beneficie con las bondades de las|
Tecnologias  de la Informacion Y]
Comunicaciones y que atn estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y)
revisiones manuales, actividades que ralentizan)
los procesos misionales de la Entidad.

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
l0s proyectos estratégicos
de la Entidad y la
deficiente supervision del
contrato.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y los requisitos a tener en
cuenta para la 6n de un

Realizar  la  revision|
metodologica del|
complemento al manual de|

on, para hacer parte|

Manual validado

sistema de informacicn.

de los documentos controlados|
del SGI.

1/10/2022

16/12/2022

Se realizd revision metodologica dell
al manual de

. anexo correo evidencia y manuall
revisado.

FILA_168

136 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE ~ MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento]
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos
estratégicos de la Entidad y la deficiente]
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duracion del proyecto JD Edwards Fase Il en|
cuanto al uso y apropiacin de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar]
pagado en su totalidad; ademés, no permite que|
la Entidad se beneficie con las bondades de la
Tecnologias  de la Informacion Y]
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y)
revisiones manuales, actividades que ralentizan|
los procesos misionales de a Entidad.

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion de
los proyectos estratégicos
de la Entidad y la
deficiente supervision del
contrato.

Poner en servicio los médulos
reconocimiento y sustitucion
asignacion de retiro, pago de
asignacion de retiro y juridica-control
de procesos y liquidacin de
sentencias para llevar a cabo el pago
de las asignaciones de retiro por estos
médulos del ERP JD Edwards

Asignar un lider funcional
ra el monitoreo,|
sequimiento y control de la|
herramienta JD Edwards

T

Acto administrativo con
funciones y
responsabilidades

1/09/2022

30/09/2022

Se anexa el ID 784851 Notificacion|
asignacion Lideres funcionales de laf
Herramienta JD EDWARDS

FILA_169

137 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE ~ MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimientol
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos
estratégicos de la Entidad y la deficiente
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la
duraci6n del proyecto JD Edwards Fase Il en
cuanto al uso y apropiacin de éste, generandol
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar
pagado en su totalidad; ademés, no permite que|

Falta de seguimiento y
monitoreo a la ejecucion

Poner en servicio los médulos
reconocimiento y sustitucion
de retiro, pago de

Ia Entidad se beneficie con las bondades de
Tecnologias  de la Informacion )
Comunicaciones y que ain estén realizando
procesos con archivos digitales en Excel y)
revisiones manuales, actividades que ralentizan
los procesos misionales de la Entidad.

los proyectos estratégicos
de la Entidad y la
deficiente supervision del
contrato.

asignaciGn de retiro y juridica-control
de procesos y liquidacin de
sentencias para llevar a cabo el pago
de las asignaciones de retiro por estos
médulos del ERP JD Edvards

Valider e incluir g
novedades mes a mes  del
asignaciones y susttuciones |

de
Sociales.

Reporte de inclusion de
as novedades durante los
3 meses en paralelo

1/10/2022

15/12/2022

Informe JD EDWARDS

100%

100%

100%



HALLAZGO 05
UTILIZACION ~ DE ~ MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)

Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficiente]
supervision del contrato, al no

haber llevado a cabo actividades paralelas a la|
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la|

Falta de seguimiento y

Poner en servicio los médulos
reconocimiento y sustitucion

adjunto los soportes de la actividad

138 AVANCE 6 duracion del proyecto JD Edvards Fase I ala ejecucion de| asignacion de reiro, pago de Validar e incluir las{ oo de
SEGUIMIENTO DEL PLAN cuanto al uso y apropiacion de éste, generandof los proyectos estratégicos - [asignacion de retiro  jurdica-control [novedades mes a mes de| " 00T PR 102022 1511212022 "
DE MEJORAMIENTO un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar|de la Entidad y la de procesos y liquidacion de sentencias y modificaciones -| **JVECCR I
pagado en su totalidad; ademis, no permite que| deficiente supervision del  [sentencias para llevar a cabo el pago [Juridica.
la Entidad se beneficie con las bondades de las|contrato. de las asignaciones de retiro por estos
Tecnologias  de  la Informacion ] modulos del ERP JD Edwards
Comunicaciones y que ain estén realizandol
procesos con archivos digitales en Excel y]
revisiones manuales, actividades que ralentizan|
10s procesos misionales de la Entidad.
FILA_170 1103002
HALLAZGO 05 Se anexan soportes Validar e incluir las|
UTILIZACION DE  MODULOS D novedades mes a mes de embargos Y|
EDWARDS (D) (2021) descuentos - Financiera.
Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
estratégicos de la Entidad y la deficiente]
supervision del contrato, al no
haber llevado a cabo actividades paralelas a la|
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la|
duracion del proyecto JD Edwards Fase I en|
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol )
un riesgo al o ponerlo al servicio y ya estar - Poner en servicio los modulos
pagado en su totalidad; ademés, no permite que| P22 de seguimiento y reconocimiento y sustitucion
139 AVANCE 6 a Entidad se beneficie con las bondades de las| :numluveua Ia ejecucion de | asignacion de retiro, pago de Validar e inclit 35| oo e cion de
SEGUIMIENTO DEL PLAN Tecnologias  de I Informacion y|!0 PrOYeCtos estratégicos  fasignacion de etiro  jurdica-control [novedades mes a mes de| S0 S C TS RIS 1102022 151212022 1l
DE MEJORAMIENTO Comunicaciones y que ain estén realizando|0¢ 12 ENtidad yla de procesos y liquidacion de embargos - descuentos | 0o
procesos con archivos. digitales en Excel y|G€ficiente supervision del - |sentencias para llevar a cabo el pago | Financiera
revisiones manuales, actividades que ralentizan| CO""310 de las asignaciones de retiro por estos
los procesos misionales de la Entidad. médulos del ERP D Edwards
FILA_171 1103002
HALLAZGO 05
UTILIZACION  DE ~ MODULOS D
EDWARDS (D) (2021)
Lo anterior, a causa de la falta de seguimiento
y monitoreo a la ejecucion de los proyectos|
jcos de la Entidad y la deficientel
supervision del contrato, al no
haber llevado a cabo actividades paralelas a la|
ejecucion del mismo con el fin de no afectar la|
duracion del proyecto JD Edwards Fase I en|
cuanto al uso y apropiacion de éste, generandol Poner en servicio los modulos
un riesgo al no ponerlo al servicio y ya estar| Falta de seguimientoy reconocimiento y sustitucién
140 AVANCE § pagado en su totalidad; adems, no permite itoreo a la ejecucion de  asignacion de reiro, pago de Liquidar nominas en paralelof |\ odela
SEGUMIENTO DEL PLAN Ja Entidad se beneficie conlas bondades de las| os proyectos estatégicos asignacidn d reiroy juricica-control [por 3 meses de maneraf o ST C R (Pl T 10012022 1510212023 2]

FILA_172

DE MEJORAMIENTO

1103002

Tecnologias de la  Informacién |
Comunicac N

de la Entidad y la

Y que an estén real
procesos con archivos digitales en Excel y
revisiones manuales, actividades que ralentizan)
los procesos misionales de Ia Entidad.

contrato.

de procesos y liquidacin de
sentencias para llevar a cabo el pago
de las asignaciones de retiro por estos
médulos del ERP JD Edvards

simultanea

en (SINPRES y JD

EDWARDS)

paralelo

100%

100%



141 AVANCE 6

HALLAZGO 06
PAGO REALIZADO CONTRATO
C019000246 ADA (2021)

Se confirma como hallazgo con connotacion)
disciplinaria, ya que
se expidi6 un “...recibo a satisfacci6n de obral

Incumplimiento en la
supervision en autorizar un
pago de un producto que no
habia sido recibido.

Crear directrices para estandarizar la
entrega y los reqisitos a tener para

Crear el procedimiento para|

SEGUIMIENTO DEL PLAN . ; la recepcion de sistemas de|  Procedimiento 110912022 3010312023 30)
oy o labor que no ha sido ejecutada en ) Ia implementacion de un sisema de (7 "*#Pe F SHEREE
su totalidad Se expidi6 un “...recibo a|informacién.
satisfaccion de obra o labor
que no ha sido ejecutada en
sutotalidad...”
1103002,
HALLAZGO 06
PAGO  REALIZADO  CONTRATO
019000246 ADA (2021)
Incumplimiento en la
e confirma como hallazgo con connotacign| SUPENVISIOn en autorizar un
alciplinara, ya aue pago de un producto gue no Crear como complemento del
142 AVANCE 6 o exoidit o - ecibo a stisfaccion e obra| 12013 Sido recibico. Crear diectices para esandarizar la |procedimiento i "Check
SEGUIMIENTO DEL PLAN o labor que no ha sido ejecutada en entrega y los requisitos a tener para | List" detallado de requisitos, Check List 110912022 30/03/2023 30)
BE METORAMIENTO ' oatiad ) Ia implementacion de un sistema de [que deben tener en cuenta
Se expidi6 un “...recibo a|informaci6n. para la entrega de los Sistemas
satisfaccion de obra o labor de Informaci6n.
que no ha sido ejecutada en
sutotalidad...”
1103002,
HALLAZGO 06 Se adjunta V14 2022 Manual de]
PAGO  REALIZADO  CONTRATO contratacion con incluido con criterios)
019000246 ADA (2021) Incumplimiento en la requisitos técnicos y demés variables]
supervision en autorizar un pertinentes a la hora de realizar un|
e confirma como hallazgo con connotacion| pago de un producto que no Complementar el manual de estudio previo que involucre tecnologia
143 AVANCE 6 disciplinaria, ya que habia sido recibido. Crear directrces para estandarizar la [ contatecion, para que tengl y  comunicaciones,  segin o
SEGUIMIENTO DEL PLAN 5 expidid un *...ecibo a satisaccion de obra entregay s requisitosa tener para.fun capitlo especifico en I8l oy 1012022 0112022 1 lineamientos expecidos por de I
DE MEJORAMIENTO o labor que no ha sido ejecutada en la implementacion de un sistema de [ elaboracion de fichas técnicas Agencia Nacional de  Contrataci6n]
su totalidad Se expidié un *...recibo 6 en adguisiciones en materia Publica-Colombia Compra Eficiente
satisfaccion de obra o labor Tic.
que no ha sido ejecutada en
su totalidad...”
1103002
HALLAZGO 06 Se evidencia manual ajustado y revisado
PAGO  REALIZADO  CONTRATO
C019000246 ADA (2021) ncumplimientoen la
_|supervision en autorizar un
Se confirma como hallazgo con connotacion| ozq5 e un producto que no Realizar  la revision
. disciplinaria, ya que . habia sido recibido. Crear directrices para estandarizar la | metodolégica dell
144 AVANCE 6 52 expidi6 un “...recibo a satisfaccidn de obra| entrega y los requisitos a tener para |complemento al manual de|  Manual validado
SEGUIMIENTO DEL PLAN o labor que no ha sido ejecutada en -, ] ] 11012022 16/12/2022 1
DE MEJORAMIENTO su totalidad @ un sistema de para hacer parte
Se expidi6 un “...reciboa|informaci6n. de los documentos controlados
satisfaccion de obra o labor del SGI
que no ha sido ejecutada en
sutotalidad...”
1103002
HALLAZGO 07 S adjunta nstructivo 0005
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics Y|
GESTION DEL CONOCIMIENTO TECNICO
(2021)
Por o anterior, se evidencia que en la
planeacion de los proyectos tecnolégicos no
proyecta que sus inversiones tengan los
recursos suficientes para ser sostenibles como ”
b e . Falta de evaluacion de
minimo el cuatrienio correspondiente al actuzl e o
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas del [emmglaaad"qum’ oo
Informacion (PETI) establecido por la Entidad :
Tampoco se evidencio un estudio de| P2 d¢ fa entidad _—
N " . Elaborar acto administrativo|
ﬁ:w'es."e"m d"l".de. * 'I"’a'“" - 'Ts Falta de - _ |para que al momento de la
i e e U g, [t P 5 T
SEGUIMIENTO DEL PLAN CASUR para el cuatrienio sistema e informacion, se|  Acto administrativo 110912022 301092022 4

DE MEJORAMIENTO

1103002

funcionalidades, como es el caso de laf
inversién realizada para la Integracion del ERP
JD Edwards con el CRM Cloud de Oracle que|
a la fecha no ha sido usado por la entidad.

cortespondiente al actual
Plan Estratégico de
Tecnologfa y Sistemas de
Informacion (PETI)
establecido por la
Entidad

todo el proceso de implementaci6n de
un sistema de informacicn.

capacite como minimo a dos|
funcionarios de planta de cadal
dependencia.

100%

100%

100%



FILA_178

146 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics Y|
GESTION DEL CONOCIMIENTO TECNICO
(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en lal
planeacion de los proyectos tecnologicos nol
proyecta que sus inversiones tengan los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actual
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas del
Informacion (PETI) establecido por la Entidad.|
Tampoco se evidencio un estudio  del
obsolescencia  donde se evalie si las|
herramientas tecnolégicas con las que cuenta lal
Entidad son aptas para que se les adicione més
funcionalidades, como es el caso de la]
inversion realizada para la Integracion del ERP|
D Edwards con el CRM Cloud de Oracle quel
2 la fecha no ha sido usado por la entidad

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva
tecnologia a adauirir por
parte de la entidad.

Falta de
planeacion estratégica de
CASUR para el cuatrienio
cortespondiente al actual
Plan Estratégico de
Tecnologia y Sistemes de
Informacion (PETI)
establecido por la
Entidad.

Definir pautas para la transferencia de
conocimientos que se realizan durante
todo el proceso de implementacion de|
un sistema de informacion.

Realizar  la  revision|
metodologica  del acto)

Acto administrativo
validado

1/09/2022

16/12/2022

15§

Se realizo revision al instructivo 005 del]
9 de diciembre de 2022.

FILA_179

147 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics y|
GESTION DEL CONOCIMIENTO TECNICO
(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en Ia
planeacion de los proyectos tecnologicos ol
proyecta que sus inversiones tengan los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actual
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas del
Informaci6n (PETI) establecido por la Entidad.
Tampoco se  evidencio un estudio
obsolescencia donde s evalle i lag
herramientas tecnolGgicas con las que cuenta lal
Entidad son aptas para que se les adicione més|
funcionalidades, como es el caso de lal
inversion realizada para la Integraci6n del ERP
D Edwards con el CRM Cloud de Oracle que}
2 la fecha no ha sido usado por la entidad

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva
tecnologia a adquirir por
parte de la entidad.

Falta de
planeacin estratégica de
CASUR para el cuatrienio
cortespondiente al actual
Plan Estratégico de
Tecnologa y Sistemes de
Informacien (PETI)
establecido por la
Entidad.

Definir pautas para la transferencia de
conocimientos que se realizan durante|
todo el proceso de implementaci6n de
un sistema de informacion.

Actualizar la version del
procedimiento "Gestion  del|

; incluyendo
disposiciones  del  acto|
administrativo.

1/11/2022

15/12/2022

Se realiz6 la version del procedimientol
Gesti6n del conocimiento.

FILA_180

148 AVANCE 6
SEGUIMIENTO DEL PLAN
DE MEJORAMIENTO

1103002

HALLAZGO 07

PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics y|
GESTION DEL CONOCIMIENTO TECNICO
(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en Ia
planeacion de los proyectos tecrologicos nol
proyecta que sus inversiones tengan los
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actua|
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de
Informaci6n (PETI) establecido por la Entidad.
Tampoco e evidencio un  estudio
obsolescencia  donde s evale i lag
herramientas tecnoldgicas con las que cuenta |
Entidad son aptas para que se les adicione més|
funcionalidades, como es el caso de I
inversion realizada para la Integraci6n del ERP
D Edwards con el CRM Cloud de Oracle que|
2 la fecha no ha sido usado por la entidad.

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva
tecnologia a adauirir por
parte de la entidad.

Falta de

planeacin estratégica de
CASUR para el cuatrienio
cortespondiente al actual

2| plan Estrategico de

Tecnologia y Sistemes de
Informacion (PETI)
establecido por la
Entidad

Alinear las necesidades en materia T1
con las prioridades estratégicas del
cuatrienio, a través de la construccion
del PETI 2023-2026.

Elaborar  diagnéstico  de
obsolescencia a los Sistemas|
de informacion de la entidad
establecido por la Directival
030 del GSED y actualizarlo
cada afio

Formatos PEC
diligenciado

30/10/2022

1/03/2023

100%

100%



149 AVANCE 6

HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics y|
GESTION DEL CONOCIMIENTO TECNICO
(2021)

Por lo anterior, se evidencia que en Ia
planeacion de los proyectos tecnologicos nol
proyecta que sus inversiones tengan los|
recursos suficientes para ser sostenibles comol
minimo el cuatrienio correspondiente al actual
Plan Estratégico de Tecnologia y Sistemas de
Informacion (PETI) establecido por la Entidad.|
Tampoco se evidencio un estudio  del
obsolescencia  donde se evalie si las|
herramientas tecnolégicas con las que cuenta lal
Entidad son aptas para que se les adicione més

Falta de evaluacion de
obsolescencia para la nueva
tecnologia a adquirir por
parte de la entidad.

Falta de
planeacion estratégica de

| Alinear las necesidades en materia T1
con las prioridades estratégicas del

Elaborar el PETI 2023-2026|

SEGUIMIENTO DEL PLAN " CASUR para el cuatrienio . . |con base en el diagnéstico y| PETI 2023-2026 1/09/2022 30/03/2023 30|
funcionalidades, como es el caso de la cuatrienio, a traves de la construccion
DE MEJORAMIENTO . . correspondiente al actual las bases del nuevo PND
inversion realizada para la Integracion del ERP o del PETI 2023-2026.
Plan Estratégico de
JD Edwards con el CRM Cloud de Oracle que| .
Tecnologia y Sistemas de
2 la fecha no ha sido usado por la entidad. nformacion (PET)
establecido por la
Entidad.
1103002
HALLAZGO 07
PLANEACION ESTRATEGIA DE Tics |
GESTION DEL CONOCIMIENTO TECNICO
(2021)
Por lo anterior, se evidencia que en la| Falta de evaluacion de
planeacion de los proyectos tecnolégicos no !
obsolescencia para la nueva
proyecta que sus inversiones tengan 1os| -
e © tecnologia a adquirir por
recursos suficientes para ser sostenibles como ‘
- parte de la entidad.
minimo el cuatrienio correspondiente al actual
Plan Esiratégico de Tecnologia y Sistemas del ., g Presentar PETI articulado al
. Informacion (PET]) establecido por la Entidad. . N | Alinear las necesidades en materia T1 N
150 AVANCE 6 Tampoco se evidencio un estudio de|Paecion SSUAEOICAUE oo 1o estratégicas del | 2020 2028, PA EVISION| g ircia de presentacion
SEGUIMIENTO DEL PLAN v ¢ CASUR para el cuatrienio s v 9 - | metodolégica del GseD y P 110912022 300412023 34
donde se evalle si las| cuatrienio, a través de la A en Consejo Directivo
DE MEJORAMIENTO . 10e correspondiente al actual posterior  aprobacion  en
herramientas tecnoldgicas con las que cuenta la| ! del PETI 2023-2026. or - anr
2| Plan Estratégico de Consejo Directivo.
Entidad son aptas para que se les adicione més 2
P Tecnologia y Sistemas de
funcionalidades, como es el caso de la !
o . Informacién (PETI)
inversion realizada para la Integracion del ERP establecido por la
9D Edviards con ¢l CRM Cloud de Oracle que| > " P
a la fecha no ha sido usado por la entidad. B
1103002
HALLAZGO 08 (2021)
F1 ORIGEN DE LOS INGRESOS
E1 formato F1. Origen de Solicitar a Planeacion de la
151 AVANCE 6 ingresos no cuenta con los | Unificar a informacion del SIRECI- |CGR, una capacitacion para
SEGUIMIENTO DEL PLAN conceptos de ingresos del [ SIIF, respecto a el origen de los el diligenciamiento el Oficio externo. 1/07/2022 30/03/2023 39|
DE MEJORAMIENTO catalogo de clasificacion ~ [ingresos. formato  F1. conforme al
presupuestal-CCP catélogo presupuestal vigente.
1103002
HALLAZGO 08 (2021)
F1 ORIGEN DE LOS INGRESOS El formato F1. Origen de regisuar Ta informacin d
152 AVANCE 6 ingresos no cuenta con los [ Unificar la informaci6n del SIRECI- Ioigm ';SQ:S"F ‘:n :Ic';m‘alz
SEGUIMIENTO DEL PLAN conceptos de ingresos del [ SIIF, respecto a el origen de los 1 dg 1l bros Formato diligenciado 1/07/2022 30/03/2023 39|
DE MEJORAMIENTO catalogo de clasificacion | ingresos. + de aquellos rubros no
parametrizados.
presupuestal-CCP
1103002
HALLAZGO 09 (2021) Se adjunta Directiva  Transitorial
PROYECTO INVERSION]| referente  a “Instrucciones para laf
“FORTALECIMIENTO ESTRUCTURA DE| creacion del equipo de infraestructural
BIENES FISICOS DE CASUR, PARA SU Crear un equipo técnico de| para el ajuste del plan de mantenimiento}
RENTABILIDAD Y Debilidad en la ANGACION | 510 e crimer nivel | TR€SITUCIUTa, en o posible mayor conforme al presupuesto asignadol
153 AVANCE 6 SOSTENIBILIDAD de actividades el plan do mamenimie.:o ayor con |€ Planta para el ajuste del|  Directiva anual de anualmente”. Es de anotar que esta]
SEGUIMIENTO DEL PLAN 79 (priorizacion) del proyecto | :’D et co iy el YO €ON { Jan de mantenimiento mayor,| conformacicn del equipo 15/07/2022 30/09/2022 11] 1 Directiva Transitoria ya ha sido revisada)
DE MEJORAMIENTO de nversin, con basz enel [ P1VS00 08RO conforme &l presupuesto|  de infraestructura ¥ aprobada por la Oficina Asesora de
presupuesto asignado presup B asignado  anualmente  al Planeaci6n y que a la fecha se encuentra
proyeco. en la Oficina Asesora Juridica para)
Control de Legalidad
1103002
HALLAZGO 09 (2021)
PROYECTO INVERSION pilidad en Ia pl " Jab | .
“FORTALECIMIENTO ESTRUCTURA DE|Debilidadt en 1a planeacion |5 ;e o acciones de primer nivel [Z2002" € &l Y] oygnograma e sjuste de
154 AVANCE 6 BIENES FISICOS DE CASUR, PARA su|de actividades del plan de mantenimiento mayor con |PrOiZ2cion de actividadest g oo el pian de
SEGUIMIENTO DEL PLAN (priorizacien) del proyecto |°' P ¥ registradas del proyecto de P! 15/07/2022 300412023 il

DE MEJORAMIENTO

1103002

RENTABILIDAD Y
SOSTENIBILIDAD™

de inversion, con base en el

asignado,

el proyecto de inversion y el
presupuesto asignado.

acuerdo con el presupuestol
asignado,

mantenimiento mayor
aprobado por el Director.

100%



HALLAZGO 10 (2021)

"Anexa actas de sequimiento mensual

PORCENTAJE DE LA  RESERVA| Programar mesa de trabajo
PRESUPUESTAL 2021 mensual con Subdirecciones
84 Disefiar alertas tempranas para Financiera y Administrativa,|
155 AVANCE 6 Falta de planeacion donttioa ol e o"de m:o Grupo de’ Adquisiciones y| oo oo o
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte de fos |17 159 <1 19800 B8 109800 e |Contratos, Oficina auridica,| ST DF X5 EOF 110912022 15/12/2022 15
DE MEJORAMIENTO duefios de la necesidad. | PreSUPUesiEl y expone Oficina ~ de  Planeacion,
en comité de Direccion.
gerentes de proyectos, para
hacer  sequimiento  al
cumplimiento del PAA.
1103002
HALLAZGO 10 (2021) Adjunto matriz_de seguimiento 4
PORCENTAJE DE LA  RESERVA| i sl Elsborar  matiz  de proyectos de inversion vigencia 2022,
156 AVANCE 6 PRESUPUESTAL 2021 Falta de planeacion ; d'::";:i'c:feIafi:";"d':"f:za"aom sequimiento de la ejecucion con corte a julio 31/22
SEGUIMIENTO DEL PLAN 85 contractual por parte defos |11 o8 <1 9500 08 IR0 e |Presupuestal e inversion ) MATRIZ 110912022 3000012022 4
DE MEJORAMIENTO duefios de la necesidad, | P1eo-PHestal Y expone de funcionamiento y generar
en comité de Direccion.
alertas de manera mensual.
1103002
HALLAZGO 10 (2021) Se envia nuevo avance de:
PORCENTAJE DE LA  RESERVA|  informe de la situacion de los saldos
PRESUPUESTAL 2021 de cdpsy .
excel a la direccion general, con i
bresentar en  comité  de 784253, del 15 de noviembre de 2022.
157 AVANCE 6 Falta de planeacion Disefiar alertas tempranas para Direccion mensual un informe * se anexa id 784253, informe en excel,
dentificar el riesgo di i .
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte de fos | 127 SLEER00 S8 A e | de 105 saldos de ejecucion de  ACTA COMITE 110912022 30/11/2022 13 2cta de revision de cronograma del paa y
DE MEJORAMIENTO duefios de la necesidad, | P> Puestal y expone CDPs y  compromisos formato de asistencia de los involucrados|
en comité de Direccion. presupuestales. en el proceso contractual y presupuestal
1103002
HALLAZGO 10 (2021) Se envia nuevo avance de:
PORCENTAJE DE LA  RESERVA| = informe de la situacion de los saldos
PRESUPUESTAL 2021 de cdps
87 excel a la direccion general, con i
789236, del 12 de diciembre de 2022.
- se anexa id 789236, informe en excel
acta de revision de cronograma del paa y
formato de asistencia de los involucrados]
en el proceso contractual y presuptestal
158 AVANCE 6 Fata de planacion Disefiar alertas tempranas para Implementar las medidas que saldos presupuestales.
SRCUMIENTO DEL PLAN contractnlporpatede los | 9enificar e iesg de rezago e tomen en cada Comité y| - Informe situacion del Loor022 o102 1 52 anexa circular externa 039 del 15 d
BE MEJORAMIENTO Crefios e s rocasiaad. - |presupuestaly exponer mensualmene |hacer  seguimiento al rezago noviembre de 2022 respecto a : aspectos]
en comité de Direccion. cumplimiento. a considerar para el cierre de la vigencia
2022 'y apertura del afio 2023 en el
sistema integrado  de  informacion]
financiera - silf nacion
1103002
HALLAZGO 11 (2021) "Anexa actas de seguimiento mensual
RESERVAS ~ PRESUPUESTALES  EN| Programar mesa de trabajo
Coordinador  Grupo de Adqui Y mensual con Subirecci
Contratos Disefiar aleras tempranas para Financiera y Administrativa,|
159 AVANCE 6 o7 Falta de planezcion Ldentfica el e de revago Grupo de Adquisiciones Y| 1z pe REUNION
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte e los | 2 e SIS0 (RIR  |Contatos, Oficina duridica,| FEES DR BEUET 110912022 15/1212022 15
DE MEJORAMIENTO duefios de la necesidad, | PresUPUsSial Y expone Oficina  de  Planeacion,
en comité de Direccion.
gerentes de proyectos, para
hacer  sequimiento  al
cumplimiento del PAA.
1103002
HALLAZGO 11 (2021) Adjunio matriz_de seguimiento 4
RESERVAS ~ PRESUPUESTALES  EN| il Elaborar  matriz de proyectos de  inversion vigencia 2022
160 AVANCE 6 Coordinador  Grupo de  Adauisiciones v Falta de planeacion ; d'::t"i;’i’c:r";a;e‘e"‘”f;z";:a: sequimiento de la ejecucion con corte a agosto 31/22
SEGUIMIENTO DEL PLAN Contratos contractual porparte e los [ *TES1 00 B0 |presupuestal deinversion MATRIZ 110912022 301092022 4
DE MEJORAMIENTO 88 duefios de la necesidad, |1 o-PUestal Y expone de funcionamiento y generar
en comité de Direccion.
alertas de manera mensual.
1103002
HALLAZGO 11 (2021) oo e Se anexan actas nebsuales de]
) RESERVAS ~ PRESUPUESTALES ~ EN " Disefiar alertas tempranas para resentar en - comite  de seguimiento
161 AVANCE 6 Coordinador Grupo de  Adquisiciones _ y|Falta & planeccién ntiicar el iosg0 o g Direccion mensual un informe )
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte de los de los saldos de ejecucion de|  ACTA COMITE 110912022 30/11/2022 13

DE MEJORAMIENTO

1103002

Contratos
89

duefios de la necesidad.

presupuestal y exponer mensualmente
en comité de Direccion.

CDPs y  compromisos
presupuestales.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%



HALLAZGO 11 (2021)
RESERVAS ~ PRESUPUESTALES  EN|
Coordinador  Grupo de  Adquisiciones ]
Contratos

Disefiar alertas tempranas para

Implementar las medidas que

se envia nuevo avance de:
* informe de la situacion de los saldos}

de cdpsy
excel a la direccion general, con i
789236, del 12 de diciembre de 2022.

* se anexa id 789236, informe en excel
acta de revision de cronograma del paa |
formato de asistencia de los involucrados
en el proceso contractual y presupuestal |
saldos presupuestales.

162 AVANCE 6 Falta de planeacion : i *
SEGUIMIENTO DEL PLAN contractual por parte de los | CCMCar €1 riesgo de rezago se tomen en cada Comité y|  Informe stuacién del 110972022 20112022 1) se anexa circular externa 039 del 15 del
DE MEJORAMIENTO Ctefios e In rocosidad,  |presuuestaly exponer mensualmente |hacer  seguimiento al rezago noviembre de 2022 respecto a : aspectos]
en comité de Direccion. cumplimiento. a considerar para el cierre de la vigencia
2022y apertura del afio 2023 en el
sistema integrado  de  informaci6n]
financiera - silf nacion
1103002
HALLAZGO No. 12. (2021) SER ADIUNTA ACTA ENTREGA]
INFORMACION  DE LA GESTION| Continuar Ia construcci6n de TABLERO DATATOOLL
CONTRACTUAL
163 AVANCE 6 tecnolégica en el registro y la consulta “"ﬁ;‘;’i‘l’i;’; ZT'::"L["[Z’ el Bl
SEGUIMIENTO DEL PLAN Ta cual e concentre la |de la informacion conractual de la | "ere XY ELEARROY Tablero BI 15/07/2022 3012002022 15
DE MEJORAMIENTO informacion de la gestion  |entidad en todas las etapas. "
contractual de la Entidad, los Contratos suscritos por la
Entidad.
1103002
HALLAZGO No. 12. (2021) P Se adjunta reporte y solicitud de ajustes|
INFORMACION  DE LA GESTION|Ausencia de una i al drea de sistemas
164 AVANCE 6 CONTRACTUAL tecnolégica en el registro y la consulta ::::u":::b&;‘ffz::?::;!! Informe de resultados de
SEGUIMIENTO DEL PLAN Ia cual e concentre la [de fainformacion conractual de la | 20 = *o0 8 SPETH la puesta en 15/07/2022 30000/2022 1
DE MEJORAMIENTO informaci6n de la gestion  |entidad en todas las tapas. o funcionamiento
contractual de la Entidad. | Adguisiciones y Contratos
1103002
HALLAZGO No. 12. (2021)
INFORMACION  DE GesTION|Ausencia de una Generar y hacer seguimiento a
165 AVANCE 6 CONTRACTUAL enta tecnolgica en el registro y la consulta |los reportes del ltimo nforme de sequimiento
SEGUIMIENTO DEL PLAN la cual se concentre la | de la informacion contractual de la  |trimestre de 2022 para o oot ronories 1/01/2023 3000312023 13
DE MEJORAMIENTO informacion de la gestion | entidad en todas las etapas. estandarizar la operacion de laf ' P
1103002 contractual de la Entidad. herramienta
HALLAZGO No. 12. (2021) S realiz6 mesa de trabajo el dia 23 de]
INFORMACION ~ DE LA GESTION | Adelantar mesa de trabajo con agosto del 2022
CONTRACTUAL la Agencia Nacional de
Ausencia de una Contratacién Publica-
166 AVANCE 6 tecnoldgica en el registroy la consulta | Colombia Compra Eficiente, [\ /0o o
SEGUIMIENTO DEL PLAN la cual se concentre la|de la informacion contractual de la [ para estudiar viabilidad de o it 15/07/2022 30000/2022 1
DE MEJORAMIENTO informaci6n de la gestion ~ |entidad en todas las tapas. interoperabilidad con Secop II s
contractual de la Entidad. para mantener actualizada la
informaci6n contractual de la
Entidad.
1103002
HALLAZGO No. 13. (2021) — Directiva N°.0026 el 16 de diciembre]
CONTRATO C020000227-GAC DEL 06 DE| Crear un equipo_técnico de o de 202
NOVIEMBRE DE Debilidad ena Elaborar y documentar las fases del ~|infrastructura, en lo posible|Acto  administrativo  con|
167 AVANCE 6 2020 CV APULO () ¥ () eatiiionto s 1o fiehas | |P70cES0 Precontractual (tomando. fde planta que asuma e funciones y
SEGUIMIENTO DEL PLAN e sl decanropty | oM eferencia contatos ya proceso de contratacion defresponsabilidades  del 110912022 3012002022 8
DE MEJORAMIENTO el suscritos) y contractual a través del | mantenimiento mayor desde lalequipo  técnico el
equipo técnico de infraestructura . |planeacion  hasta lainfraestructura.
1103002 evaluacion.
HALLAZGO No. 13. (2021) - .
CONTRATO C020000227-GAC DEL 06 DE claborar v 6 A E’"'"I’ una D"”f'o‘“ :"“Ia'
NOVIEMBRE DE Debili el - _|Elaborar y documentar las fases del  [con la programacion de la|
168 AVANCE 6 2020 CV APULO (0) ¥ () ::'\::’::;ﬁ"oa;a:"z:::’" proceso precontractual (tomando | contratacion de|  Directiva publicada
SEGUIMIENTO DEL PLAN e sl decanropty | oM eferencia contatos ya mantenimiento mayor| presentaba en el primer 110912022 15/0212023 24|
DE MEJORAMIENTO el suscritos) y contractual a través del |alineada con el plan anual del MIPG.
equipo técnico de infraestructura . |adauisiciones y el proyecto del
1103002 fnversion
HALLAZGO No. 13. (2021) .
CONTRATO C020000227-GAC DEL 06 DE claborar v 6 A Incluir Fﬁ" el P'?” “Ie
NOVIEMBRE DE Debil el | Elaborar y documentar las fases del ~ [capacitacion  anual al
169 AVANCE 6 2020 CV APULO () ¥ () ::'\::’::;ﬁ"oa;a:"z:::’" proceso precontractual (tomando.  [actualizacion (po casuisticaf oL
SEGUIMIENTO DEL PLAN :'ém?m el oo |como referencia contratos ya y lecciones aprendidas con| " O™ e N‘?‘s’ms 100912022 300112023 2
DE MEJORAMIENTO I amas" suscritos) y contractual a través del  |base  en  resultado  del pe
equipo técnico de infraestructura . |auditorias)  para los|
1103002 supervisores de los Contratos,
HALLAZGO N° 14: (2021) Hallazgo retirado mediante " — Hallazgo retirado Hallazgo retirado  mediante _escrito
PAGO DE ANTICIPO  CONTRATO|escrito 20202EE0133047 . ) Hallazgo retirado mediante | . W o it 20202EE0133047 del 04/08/2022, en|
170 AVANCE 6 No.CO20000227/GAC del 04108/2022, en Hallazgo retirado ”:f:';z‘,;;fg'z‘g escrito 2“2“255‘:133?47 t:e' del atencion a la solicitud de revision dell
6 : o e enatencionala ! ofa fi
121 ) . informe de audiorfa financiera CGR
SEGUIMIENTO DEL PLAN atencién alasolicitud de | 10513 12 solicitud de revision | solicitud de revision del 04/08/2022, e atencién a 110112022 110112022 o

DE MEJORAMIENTO

1103002

revision del informe de
audioria financiera CGR-
CDDS No 007 de mayo
2022

del informe de audioria financiera
CGR-CDDS No 007 de mayo 2022

informe de audioria financiera
CGR-CDDS No 007 de mayo
2022

la solicitud de revision del
informe de audioria
financiera CGR-CDDS No
007 de mayo 2022

CDDS No 007 de mayo 2022

100%

100%

100%

100%

100%



HALLAZGO N' 15. (2021)
SUPERVISION  CONTRATO  No.|incumplimiento de las Referenciar los protocolos de
171 AVANCE 6 C020000227/GAC (D) actividades contractuales | Construir los protocolos especificos |interventoria de obra, visitas|
SEGUIMIENTO DEL PLAN del apoyo téenico del [ para las acividades de inerventoria _técnics, y recepcion de obral  Informe de enidades Losia022 000312023 0
contrato y seguimiento por | de obra, visitas técnicas, y recepcion |con constructoras o entidades referenciadas
DE MEJORAMIENTO " ; )
parte del supervisor enla |de obra. de  interventoria o
ejeccion. universidades.
1103002
HALLAZGO N' 15. (2021)
SUPERVISION ~ CONTRATO  No,|Incumplimiento de las ) Adaptar  los  protocolos|
Fsell ool T
SEGUIMIENTO DEL PLAN o ert0 00t | e s e e |procedimiento hacerle| Informe de capacitacion 110912022 3000312023 30|
DE MEJORAMIENTO ¥ Seguimiento px g Y TECEPCION | difusion entre los supervisores|
parte del supervisor enla | de obra. "
o esion y seguimiento a la aplicaci6n.
1103002 § -
HALLAZGO No. 16. (2021) Hallazgo retirado mediante - - Hallazgo retirado Hallazgo retirado  mediante _escrito
SUPERVISION ~ CONTRATO  No.|escrito 20202EE0133047 Hallazgo retirado mediante | p o it 20202EE0133047 del 04/08/2022, en]
) £021000230/GAC o onano e Hallazgoretirado mediante escrto [ escrto 20202EE0133047 del [7HHEHETS tencion a Ia solicitud de revision, del|
173 AVANCE 6 ! . 20202EE0133047 del 04/08/2022, | 04/08/2022, en atencion a la ; forme de audiora f COR-
atencion a la solicitud de p i ° 0410812022, en atencién a informe de_audioriafinanciera
SEGUIMIENTO DEL PLAN neiona la en atenci6n a la solicitud de revisién |solicitud de revisicn del ; ° 100112022 10112022 o 0 CDDS No 007 de mayo 2022
revision del informe de ; ! 8 sion ¢ la solicitud de revisién del 0 007 de mayo
DE MEJORAMIENTO e fancio e |del informe de audioria financiera  informe de audioria financiera |2 11 #8 fo14
CGR-CDDS No 007 de mayo 2022 | CGR-CDDS No 007 d h
CDDS No 007 de mayo 0007 de mayo 0 0 007 de MaYO | nanciera CGR-CDDS No
1103002 2022 007 de mayo 2022
HALLAZGO No. 17 (2021) Se adunta  Directiva  Transitorig
AIU - CONTRATO CO18000214 GAC (F) y referente a “Instrucciones para I3
©) creacion del equipo de infraestructura
para el ajuste del plan de mantenimientol
) mayor conforme al presupuesto asignadol
C"W un equipo ‘T”"C“_h"le o adminisat anualmente”. Es de anotar que esta
X Debilidad en la planeacion |Elaborar y documentar el componente [ eeStructura. en lo posiblejActo administrativo - con Directiva Transitoria ya ha sido revisada|
174 AVANCE 6 enlosmecanismosde | de planeaci6n y todas las fasesdel  [O¢, P1antd que asuma el funciones M y aprobada por la Oficina Asesora del
SEGUIMIENTO DEL PLAN M P 4 ; proceso de contratacion e responsabilidades  del 1/00/2022 30000/2022 4 1 :
BE MEJORAMIENTO control proceso contrzctuala través el [P0 ©8 SOMIERATE, (8| o IERCES €8 Planeaci6n y que a la fecha se encuentra|
|y seguimiento. equipo técnico de infraestructura . ) 6 © hy \ q' P cnico en la Oficina Asesora Juridica paral
planeacion asta a infraestructura, Control de Legalidad.
evaluacion.
1103002
HALLAZGO No. 17 (202)
AIU - CONTRATO CO19000214 GAC (F) Y| E""“I’ una D"*Cf'o‘“ ;"“Ia'
© . con la programacion de  la
175 AVANCE 6 ) D:z':'o‘:ar‘:‘:c"a:::;'::ec“’" slabl"a':e’;éi‘;‘:f“’:':;:’l;' '”:;‘S"Z:"‘e contratacion de|  Directiva publicada
SEGUIMIENTO DEL PLAN it SR A mantenimiento mayor| presentaba en el primer 110912022 15/02/2023 24|
DE MEJORAMIENTO o proceso contraciuzl alineada con el plan anual de| MIPG.
y seguimiento. equipo técnico de infraestructura . ada
adquisiciones y el proyecto de
1103002 inversion.
HALLAZGO No. 17 (202)
AIU - CONTRATO C019000214 GAC (F) | Incluir Fﬁ" el F'Iﬂ" “IE
© . capacitacion  anual al
176 AVANCE : e losmocaanende | eadony oo st [(CURNEZGO (150 Gl i
SEGUIMIENTO DEL PLAN Zu o m‘;m wn‘racywala et y lecciones aprendidas con| " O™ e N‘?‘s’ws 110912022 300112023 2
DE MEJORAMIENTO - proceso contraciual base en resultado  de pe
y seguimiento. equipo técnico de infraestructura . °
auditorias)  para los
1103002 supervisores de los Contratos,
HALLAZGO No. 18 (2021)
SUPERVISION CONTRATO CO19000214 Referenciar los protocolos de
. GAC Debilidad en la supervision | Elaborar y documentar el componente | interventoria de obra, visitas
177 AVANCE 6 e interventoria en las de planeacion y todas las fases del |técnicas, y recepcion de obra|  Informe de entidades
SEGUIMIENTO DEL PLAN ! " s 4 " . Y recepcion de 1/09/2022 30/03/2023 30)
diferentes etapas del proceso contractual a travésdel |con constructoras o entidades|  referenciadas
DE MEJORAMIENTO ceso conractual i
contrato equipo técnico de infraestructura . |de interventoria of
universidades.
1103002
HALLAZGO No. 18 (2021)
SUPERVISION CONTRATO CO19000214 - » Adaptar  los  protocolos|
. Gac Debilidad en la supervisicn | Elaborar y documentar el componente :
178 AVANCE 6 cinterventoriaen las | de planeacion y todas las fases el | ¢1e1eTCIa008 ol
SEGUIMIENTO DEL PLAN ; P 4 : procedimiento hacerle| Informe de capacitacion 1410772023 3010812023 15
diferentes etapas del proceso contractual a través del oce! :
DE MEJORAMIENTO ceso conractual difusion entre los supervisores
contrato equipo técnico de infraestructura . e =TSO
y sequimiento a a aplicacion.
1103002
HALLAZGO No. 19 (2021) SE ADIUNTA DIRECTIVA No.0026
SOPORTES IMPREVISTOS CONTRATO PARA LA CREACION DEL EQUIPO]
CO19000214 GAC ASESOR Y TECNICO DE GESTION]
(P) (0) DE PROYECTOS, DEBIDAMENTE]
DILIGENCIADA Y FIRMADA
Crear un equipo técnico de
Debilidad en Ia planeacién infraestructura, en lo posible[Acto administrativo con
. dad en [a pla Elaborar y documentar el componente
179 AVANCE 6 v sequimiento técnico, [ Y O el |de planta que asuma el funciones y
SEGUIMIENTO DEL PLAN juridico y financiero s 4 proceso de contratacion deresponsabilidades  del 110912022 30000/2022 4 1
nancier proceso contractual a través del > © " a0
DE MEJORAMIENTO durante la ejecucion del ceso conracue mantenimiento mayor desde lafequipo  técnico  de
equipo técnico de infraestructura ! ‘
contrato planeacion hasta lainfraestructura.
evaluacion.
1103002

#DIV/O!

100%

100%



HALLAZGO No. 19 (2021)

Emitir una Directiva anuall

SOPORTES IMPREVISTOS CONTRATO[ ' v anue
019000214 GAC. ebilidad en la planeacion con la programacion de  la
180 AVANCE 6 7) ©) y seguimiento técnico, 55”;’:;;;;:“’"‘;‘:2; ::;S"ng"‘e contratacion de|  Directiva publicada
juridico y financiero : mantenimiento mayor| presentaba en el primer
SEGUIMIENTO DEL PLAN juridico y financi S A tenimi ibaen el pr 1 110912022 15/02/2023 2|
DE MEJORAMIENTO durante la ejecucién el [PrOS0 Contractual alineada con el plan anual de MIPG
equipo técnico de infraestructura . S
contrato adquisiciones y el proyecto de
1103002 fnversion-
HALLAZGO No. 19 (2021)
SOPORTES  IMPREVISTOS CONTRATO
CO19000214 GAC Iclur en el plan  de
ebilidad en la planeacién capacitacion  anual a|
("© Debilidad en 1a PANEACION | ¢,y documentar el componente y '
181 AVANCE 6 y sequimiento técnico, | Ianea‘;m i ms”;’el actualizacion (po casuisicnl o o
SEGUIMIENTO DEL PLAN juridico y financiero m‘;m mmzmala"avés o y lecciones aprendidas con| ' " P Nal‘s’mes 1 1/09/2022 30/01/2023 22|
DE MEJORAMIENTO durante Ia ejecucion del  |” ¢ base en resultado  de pet
equipo técnico de infraestructura .
contrato auditorias) para los|
supervisores de los Contratos.
1103002
HALLAZGO No. 20 (2021) Se adjuntaDirectiva  Transitorig
NECESIDADES EN ESTUDIOS PREVIOS| referente a “Instrucciones para g
PARA EL. CONTRATO CO19000214-GAC creacion del equipo de infraestructura
para el ajuste del plan de mantenimientol
mayor conforme al presupuesto asignadol
X anualmente”. Es de anotar que estal
Crear un equipo técnico de Directiva Transitoria ya ha sido revisada|
infraestructura, en lo posible[Acto administrativo con i
. y aprobada por la Oficina Asesora de
182 AVANCE 6 Debilidad en los controles | C/20°1a" ¥ documentar el componente | o =, ™ e aguma e funciones ¥l Planeacion y que a la fecha se encuentra)
° de planeacion y todas las fases del ! ya
SEGUIMIENTO DEL PLAN para la elaboracion e los | ° P B S proceso de contratacion defresponsabilidades  del 1 110912022 30009/2022 4 en la Oficina Asssora Juridica para
DE MEJORAMIENTO estudios previos. oo tonice o inhacsractra | TETenmiento mayor dese lafequipo técnico e Control de Legalidad
planeacién  hasta  laf infraestructura,
evaluacion.
1103002
HALLAZGO No. 20 (2021) — —
NECESIDADES EN ESTUDIOS PREVIOS| E""“I' una_Directiva ;"“'I"
PARA EL CONTRATO CO19000214-GAC con la programacion de la
183 AVANCE 6 Debilidad en los controles Elabaf:aym";:“"“;;‘:z:s'f:’“:g:f"‘e contratacion de|  Directiva publicada
SEGUIMIENTO DEL PLAN para la elaboracion de los |2 P v fase mayor| presentaba en el primer 1 110912022 15/0212023 2|
N ; proceso contractual a través del N
DE MEJORAMIENTO estudios previos, ¢ alineada con el plan anal de
equipo técnico de infraestructura .
adguisiciones y el proyecto de
1103002 fnversion.
HALLAZGO No. 20 (2021) -
NECESIDADES EN ESTUDIOS PREVIOS Incluir ~en el F'Iﬂ“ dle
PARA EL CONTRATO CO19000214-GAC capacitacion - anual i
184 AVANCE 6 Debilidad en los controles Elabaf:aym";:“"“;;‘:z:s'f:’“:g:f"‘e actualizacion (po casuisicnl o o
SEGUIMIENTO DEL PLAN para la elaboracién de los m‘;m m”agmla"avé::el y lecciones aprendidas  con| "“de " :/l':ms o 1 /0912022 30/01/2023 22|
DE MEJORAMIENTO estudios previos. P ¢ base en resultado  de pet
equipo técnico de infraestructura .
auditorias)  para los
1103002 supervisores de los Contratos.
HALLAZGO No. 21 (2021) Hallazgo retirado mediante . - Hallazgo retirado Hallazgo retirado mediante _escritg
CONSISTENCIA DE LA INFORMACION|escrito 202026 €0133047 |, ) ) o sy ol [mediante escrito 20202EE0133047 del 04/08/2022, en|
X CO19000214/GAC del 04/08/2022, en allazqo retirado mediante escrito | escrito 20202EE0133047 del |, 1o 33047 gof atencion a la solicitud de revision del
185 AVANCE 6 - o del 04/08/2022, . enatencion a la ” forme de sudioria fi oy
atencion a la solicitud de ” ‘ g ; 04/08/2022, en atencidn a informe de audioria_financiera
SEGUIMIENTO DEL PLAN naona ja en atencion a la solicitud de revision |solicitud de revision del > en 0 100172022 1001/2022 o CODS No 007 d 2022
revisicn del informe de ! uetud de re : 1O del  a solicitud de revision del 0 007 de mayo
DE MEJORAMIENTO ot financior oG, |2 informe de audiora inanciera  informe de audiora financiera |+ 0 Bl
R-CDDS No 007 2022 |CGR-CDDS No 007 h
CDDS No 007 de mayo | CCRrCPDS No 007 de mayo 20 ;‘)322 CDDS No 007 de mayo | G- iera CGR-CDDS Nof
1103002 2022 007 de mayo 2022
HALLAZGO No. 22. (2021) — - SE_ADIUNTAN PLANOS DE LOS|
PLANOS RECORD O AS-BUILT. EN Los|ncumplimiento de 'asl RI“W"” v 9”“3’9_9'“’ los| CENTROS ~ VACACIONALES ~ DE|
186 AVANCE o INwuEBLES e soro e |t e scoo ([ AN RS el APULO Y MELGAR EN FORMATO
SEGUIMIENTO DEL PLAN SEDE VACACIONAL MELGAR Y APULOl 20030 Ecnico documental como historial decada [P0° Tl PeIOt A s 1 1/00/2022 15/1212022 15 PDF. DE LAS FASES EN RECIENTE|
DE MEJORAMIENTO PARA EL MANTENIMIENTO DE LAs|cOntratoy sequimiento por (% PoC recepeion de una obra paral  cada plano recon EIECUCION
INSTALACIONES parte del supervisor en la que reposen en forma fisica y
1103002 ejecucion. digital en cada inmueble
HALLAZGO No. 22. (2021) SE ADIUNTAN PLANOS DE LOS|
PLANOS RECORD O ASBUILT. EN LOS[ | /L Lo CENTROS ~ VACACIONALES  DE
INMUEBLES etvitnios somtastintes APULO Y MELGAR EN FORMATO|
187 AVANCE 6 SEDE VACACIONAL MELGAR Y APULO|SE ™ S0 S TES | Realizar el levantamiento del acervo. |Realizar Taentrega de los| oo PDF. DE LAS FASES EN RECIENTE]
SEGUIMIENTO DEL PLAN PARA EL MANTENIMIENTO DE LAS[c" PO 0Nl | documental como historial de cada  [planos record as-Built_enf 528 IH0E ™ 4 110912022 15/1212022 15 EJECUCION
DE MEJORAMIENTO INSTALACIONES e delysupgwiwe"ﬂ inmueble forma fisica a cada inmueble. v
ejecucion.
1103002
39 350
No. De Actividades
VIGENCIA Hallz;.zgos No. De Actividades Actividades con | ejecutadas al Avance | Avance Cumplimiento
Planificadas corte 31-12-2022 | corte 31-12- | Esperado Real
2022
Vigencia 2021 22 134 110 110 82% 82% 100%
Vigencia 2020 15 168 156 156 93% 93% 100%

100%

100%

100%

90%



Vigencia 2017 7 49 49 49 100% 100% 100%
Vigencia 2016 7 39 35 35 90% 90% 100%
TOTAL 51 390 350 350 90% 90% 100%




