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" Evidencla

echalnitio

Integral

Prestaciones Sociales

Realizar Induccion semestral a los colaboradores contratistas del proceso y| Formato de Inducciony . Jefe Oficina de
cumplimiento  del  90%del plan . . ) ) i5-mar-23 15-dic-23 . .
raté trienal adoptad 8 reinduccion anual z los colaboradores de planta del groceso reind uccion Planeacion e Infermatica
estrategico cuatrienzl adeptadao por . . v
8 , P P Inopartunldad en fa consulta y| Ejecuciény Indice de [Nra de actividades
entidad, a través del desarrolle de los 3 o o, cumplidas / Nro
acceso @ la informacion  de|administracidn Medearado Moderada cumplimientc
planes, programas y proyectos para ! stion de la entidad de procesos tividad actividades
fogro de los objetivos estratégicos v la £e p activicades planificadas) * 513
N?E_(';A' con fu‘ndamento en la Misidn y Dar cumplimiento a Cirectiva Transiarla Nro. 001 Uineamizntos para la actualizacion Jefe Oficina de
Visian Institucional . de los procedimientos y demis documentos centrolados bajo el Sistema de Gestién INFORME 15-mar-23 30-may-23 "
Planeacldn e Informatica
Integral
GESTION INSTITUCIONAL Definir vy
desarrollar los lineamientas necesarios
para la administracién del sistema de Realizar Induccion semestral a los colaberaderes contratistas del proceso y| Formatode Induccion y 15-mar-23 15-dic-23 lefe Oficina de
gestién integral, cumpliendo con el relnduccion anual a los colaboaradores de planta del procaso reinduccion Planeacién e Informatica
100% de los requisitos aplicables y en . . i
a .p ¥ Inoportunidad en la consulta ¥| Ejecucidny Indice de {nre de actividades
los  términos establecidos por la . L .. cumplidas/ Nro
. acceso a la informacion de|administracign Maderada Moderado cumnplimiento L
regulacion interna y externa, mediante estion de |a entidad de procesos idad actividades
su planificacidn,  implementactdn, 8 P activldades planificadas) * 523
seguimiento, mediclén y ajuste, que
contribuya a la mejora en el desempefio
de los proceses y de {05 subsistemas de Dar cumplmiento a Directiva Translaria Nro. 001 Lineamlentas para la actualizacian Jefe Oficina de
gestidn de la entidad. de los procedimientos y demés documentas controfados bajo e! Sistema de Gestidn INFORME 15-mar-23 30-may-23 " .
Planeacidn e Informatica
integral
GESTION DE RECONOCIMIENTO|
Reconocer y pagar las asignaclones y Realizar Induccion semestral a los colaboradores contratistas del proceso y{ Formato de Inducciony 15-mar-23 15-dic-23 Coardinador Grupo de
sustitucfones de retiro al 100% de las . . ., refnduccion znual a los celaboradores de planta del proceso reind uccion Asignaciones {Nro de actividades
Perdida de la Integralidad de la| Efecucidny Indice de
personas que acrediten el derecho . M cumplidas / Nro
A - Informacion registrada en el|administracién Moderado Moderado cumplimiento
dentro de los términcs y condiciones anlicativo de procesas ctividack actividades
iestablecidos por la Ley para mantener y P R actividaces planificadas} * 527
mejorar {a calidad de vida que ostentan
los retiradas y sus baneficlarios Dar cumplimianto a Directiva Transiaria Nro. D01 Lineamientos para la actualizacion subdirector de
de los procedimientos y demds documentes controlados bajo & Sistema de Gestidn INFORME 15-mar-23 30-may-23
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GESTION SURIDICA
Atender en un 100% v dentro de los Crear un bauk up de carpetas de creditos hipoterios INFORME 15-mar-23 30-jun-23 lefe Oficina luridica
términocs establecidos por la ley los
casos de defensa técnica de la Caja de

Sueldos de Retire de la Policia Nacional . {Nro de actividades
| rtunid S
, asl como la ssesarla Jurldica a fas naportunidad en la consulta y| Ejecuciény Indlce de cumplidas / Nro

diferentes &ress de la Entidad y el acceso a la infarmacion de los|administracion Moderado Mederado clnplimiento aetvidades

control de legalidad de los actos que se ereditos hipotecarios de procesas acthidades planificadas) * 565
deriven de las mismas, aplicande los
principios de celeridad y transparencia
para salvaguardar los intereses de la Digitalizar las caroetas de creditos hipoterios aporabdos en la vigencia 2023 INFGRME 15-mar-23 15-dic-23 Jefe Oficina Juridica
entidad(financieros, aperativos)
misionales, administrativos y juridicos)

GESTION JURIDICA

Atender en un 100% y dentro de los
términos establecidos por la ley los
casos de defensa técnica de la Caja de
Sueldos de Retiro de la Policfa Nacional . N {Nro de actividades
, asi come la asesoria juridica a las|Indispontbilidad de acceso a ls Eje_c"_'don_y, i . L . - . . Indice de cumplidas / Nro
diferentes dress de la Entidad y ellinformacion administracitn Maderada Moderado Digitalizar trimestralmente las actas del comité de conciliacion. Archivo Digitalizado 15-mar-23 15-dle-23 lefe Oficina Juridica cum!ul.imlento actividades
control de legalidad de los actos que se de procesos actividades planificadas) * 570
deriven de las mismas, aplicando los
principios de celeridad y transp Ta
para salvaguardar los intereses de la
entidad{financieros, operativos
,misionales, administratives y jurfdicos)
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GESTION JURIDICA

Atender en un 100% y dentro de las
términos estahiecidos por la ley los
¢asas de defensa técnica de la Caja de
Sueldos de Retiro de la Policia Naclonal
, asi como la asesoria juridica a fas
diferentes dreas de la Entldad vy el
control de legalidad de los actos que se
deriven de las mismas, aplicando los
principios de celeridad y transparencia
para salvaguardar los intereses da la
entidadf{financieras, operativos
,misionales, administrativos y jurldicos)

tPerdida de la integralidad de
informacion contenida en los
actos administrativos

Ejecuclény
administracién
de procesos

WModerado

Moderado

Realizar Induccion semestral a los colaboradores contratistas de! proceso y
reinduccion anuzl a los coleboraderes de nlanta del proceso

Formato de Induccion y
reinduccion

15-mar-23

15-dic-23

lefe Oficina Jurldica

Identificar trimestralmente el Producto a servicio no Conforme del proceso

Fornata Registro y
tratamiento de salidas no
Conformes

15-mar-23

15/12/20233
11:59:00 p. m.

Jefe Oficina Juridica

Analizar trimestralmente el Producte o servicio no Conferme del proceso

Informe

15-mar-23

15/12/20233
11:58:00 p. m.

Jefe Oficina luridica

Implememtar acciones de mejera como resultade del znalisis del producto o
servicio no conforme

Acclon de Mejora

15-mar-23

15/12/20233
11:59:00 p. m.

lefe Oficina Juridica

Indice de
cumplimiento
actividades

{Nro de actividadas
cumplidas / Nro
actividades
planificadas) * 575

GESTION CONTRACTUAL

Adquirk el 100 % de los blenes y
servicios(QUE] incluidos en el PAA
{CUANTO), dando aplicacion a los
requisitos contractuales establecidos en
la normatividad vigente, (COMO), con el
fin de satisfacer las necesidades que
demandz la entidad (PARA QUE),
durante la vigencia (CUANDO}.

Perdida de la Integralldad de Ja
nformacion almacenada en el
expediente contractual

Ejecucidn y
administracién
de procesos

Maderado

Moderado

Reiteracién trimestral de pelitica de seguridad de fa informacion

* Acta de reunidn

15-mar-23

15-dic-23

Coordinadar Grupe de
Adquisiciones y Contratos

Indice de

Generacidn de 8ack Up mensual de archive excel con inframacidn relevante,

Acta de reunién

15-mar-23

15-dic-23

Coordinador Grupo de
Adquisiclones y Contratos

cur to

actividades

{Nro de actividades
cumplidas / Nro
actividades
planificadas) * 551

GESTION CONTRACTUAL

Adquirt el 100 % de los bienes y
servicios(QUE) incluidos en el PAA
{CUANTQ), dsndo aplicacion a los
requisites contractuales establecidos en
la normatividad vigente, (COMD), con e},
fin de satisfacer las necesidades que
demandz la entidad (PARA QUE],
durante la vigencia (CUANDO).

Inoportunidad en la consuita v
acceso a  la  informacion
contenida en {a base de datos
{archivo excell}

EJecucidn y
administracién
de procesos

Moderado

Moderado

Reiteracian trimestral de politica de segurldad de la informacién

Acta de reunion

15-mar-23

15-dic-23

Coordinador Grupo de
Adquisicienes y Contratos

Generacidn de Back Up mensual de archivo excel con infromacién relevanta.

Acta de reunidn

15-mar-23

15-dic-23

Coerdinador Grupo de
Adquisiciones y Contrates

indice de
cumplimiento
actividades

[Nro de actividades
cumplidas / Nra
actividades
planificadas} * 556




GESTION DOCUMENTAL: Administrar la
totlidad de las  comunicaciones|
oficiales generadas y recibldas durante|
el ciclo vital de los documentas,
aplicando la regulacidn del ente rector

Incportunidad en la consulta y

Ejecucidn y
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- PLAN DE MITIGACIONG,

tnforme de avance

“Fechia Inicio”

Coordinador Grupo de

Indice de

{Nro de actlvidades
cumplidas / Nro

asegurar la eficiencia administrativa,
conservar el patrimonio documental y
permitir &l acceso a la informacién de la
entidad

g . . - i fyra 5 -Mar- 15-dic-23 . irmi
en la materia con el propésio de acceso a la informacion  dél|administracién Moderada Ejecutar el Plan Institucional de Archivos PINAR srimestral 15-mar-23 Informacién documeantal CIJm!Jl.ImlenfD actividades
. | gestor dotumental de procesos actividades -
asegurar ia eficiencia administrativa, planificadas} * 532
conservar €l patrimonio documental y
permitir ef accese a la informacion de la
entidad
GESTION DOCUMENTAL: Adminstrer la
totalidad de las comunicaciones
oficiales generadas y recibidas durante
e ciclo vital de los documentos, Inoportunidad en la consuita y| Ejecuciony indice de {Nro de actividades
aplicando 1a ragulacidn del ente rector : Inf d nce " Coordinadaor Grupo de cumplidas
10 P .g L. acceso a la informacion del|administracion Modetado Ejecutar el Plan Institucional de Archivos PINAR nrorme ce ava 15-mar-23 15-dic-23 i P cumplimiento p. | / Nro
en la materia con el propdsito de ) H trimestral Infarmacidn decumental L actividades
expediente prestacional de pracescs actividades

planificadas) * 537
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totalidad de las comunicaciones
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{Nro de actividades

" Inopartunidad en la consulta y| Ejecuciény Indice de
aplicande la regulecién del ente rector X f . ] . Coordinader Grupo de i
11 n - g " e‘ acceso a la informacion de la|administracian Moderada Ejecutar el Plan Institucional de Archivos PINAR Inforn?e deava 15-mar-23 15-dic-23 . P cumplimiento cumpllr‘ias/Nro
en la materiz con el propdsito de N trimestral Informacién documental N actividades
. . |historia laboral de procescs actividades N
asegurar la eficiencia administrativa, planificadas) * 544
cansarvar al patrimonio documental y
permitir el acceso a la informacién de la
entidad
GESTION DE LAS Tics
i - Campafia de sensihilizacidn cenocimiento Manual de politicas y Administracién de| Informe 1jul-23 30-sep-23 Coerdinador Grupa
Proveer, Gestianar, admll:u.strar ¥ Segurldad dz la Informacidn Casur ! P tnformética {Nro de actividades
rantener les recursos informaticos y de Ejecucion y IndTce de cumglidas / N
12 |comunicaciones { Plataformal, administracién Moderado Maderada cumplimiento a:ﬁi idad e

tecnoldgica) con el objetive de de procesos actividades e vicaces

i planificadas} * 580
contribuir al cumplimiento de las metas
estratégicas de los pracesos de la
Entidad 5uscriE~:ir contra.to .de mantenimiento.predictivu y correctivo par.a sisterna de aires Contrato 15-mar-23 30-abr-23 Cnordinadtir.ﬁru po

acondicicnado indispensables para la infraestructura de tecnologia Infarmiética
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-PEAN OE MITISATIOND 1

. tombra'der: 5 -
- Evidencia RS ~iIndicador. de’Eflca q}
- e i i is Grupo
GESTION DE LAS Tics c‘amp.ana de senﬂhlllzacl.ﬁ'n conacimiente Manual de paliticas y Administracion de Informe 1jul-23 30.5ep-23 Coordlnado‘r. p
. Seguridzd de |a Informacidn Casur Infarmtica
Gesti -
Praveer, estionar, ) admu:n-strar ¥ ] B (Nro de actividades
marntener los recursos informaticos y de| Ejecucidn y Indice de
- La no disponibilidad de acceso a . cumplidas / Nra
13 [cemunicacianes { Platafarma ~ ) 3 adrinistracion Moderado Meoderado cumplimiento L
) s los sistemas de informacion . actividades
tecrolégica} con el obfetive de de pracesos actividades )
L . planificadas) * 585
centribuir al cumplimiento de las metas
estratégicas de los procesos de la Suscribi d - dicti . st de 3 Coordinador Grupo
Entidad uscribir contra'to_ e mantenimiento predictivo v correctivo par-a sistema de aires Contrato 15-mar-23 30-3br-23 P
acondicionado indispensables para la Infraestructura de tecnologia Informédtica
GESTION DE LAS Tles
Pmr::::r:;r ifsersetiou[:::s in?:rr:\i:tlfct:r d: Ej iG] : Indice de (Hra de actividaces
YC8la disponibllidad de la red de je.ct.JCL n_y, Campafia de sensibilizacion conocimiento Manual de politicas y Administracidn de Coordinador Grupe . cumplidas / Nro
14 |comunicaclones { Plataforma administracién Moderado Mederada L. Informe 1+Jui-23 30-sep-23 . cumplimiento .
P e datos de la emtidad Seguridad de a Infermacién Casur Informatica - actividades
tecnologica) con el objetivo de de pracesos actividades .
planificadas) * 591
contrlbulr al cumplimiento de las metas
estratégicas de los procescs de la
Entidad
GESTIGN DE LAS Tics
i ibilizacio i it ini i6 Caordinadar Grupa
. N Campzfia de senﬂblhzauin conocimiante Manual de politicas y Administracidn de Informe 1-ul-23 30-sep-23 L P
Proveer, Gestionar, administrar y Seguridad de fa Infermacién Casur Informatica [Nro de actividades
mantenar fos racursos infarméticas y de| Indisponibilidad de la| Ejecucidny Indice de N
., o N - | cumplidas / Nro
15 |comunicaciones { Platafarma|comunicacién telefonica de la|administracidn Mnderado Mederado cumplimiento actividades
tecnoldgica) con el objetivo de|entidad de procesos actividades L N
. N planificadas} * 595
contribulr al cumplimiento de las metas
estratégicas de los procesos de la
Entidad
ibil 7 i i i Coordinador Grupo
Suscn?l.r mntra.to _de mantenimiento predictive y corrective pa!:a sistema de aires Cantrato 15-mar-23 30-abr-23 anp
acondicionado indispensables para la infraestructura de tecnalogia Informatica
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PLAN DE MITIGACIONG |

- »Nombre dal
GESTION DE LAS Tics )
Suscribir el contrate para a actualizacion y soporte del portal WEB de la entldad Coordinader Grupo
i ini 15-mar-23 30-Jun-23
Proveer, Gestionar, administrar v asegurando |z dispanlbilidad y accesso a Iz Informacion, tramites y servicios Contrato m ! Informética {Nra de actividad
mantener los recursos informaticos y de Indisponibilidade  access | Ejecucidn y . Indice de . \aces
16 |comunicaciones { Plataforma P ? ¥ administracidn At Moderado cumplimiento cumplidas / Nro
o - portal web actividades
tecnaldgica) con el objetive de de procesos actividades | -
contribuir al cumplimiento de las metas planificadias} * 501
estratégicas de los procesos de la
" ca d e . .
Entidad mp.aﬁa e SEHSIblllzaclfn canocimiento Manual de politicas y Administracion de \nforme 1-jul-23 30-5ep-23 Coordlnadctr.Grupo
Seguridad de la Infarmacién Casur informética
GESTIGN DE LAS Tics Suscribi i i i
2 uscrllfll.r contra'to .de mantenimiento predictivo v correctivo para sistema de aires Contrato 15-mar-23 30-abr-23 Cunrdlnadc!r.Grupa
1acondicicnado indispensables para Ia infraestructura de tecnologia Informatica
Proveer, Gestionar, administrar vy -
mantener los recursas informdtices yde|No disponibilidad de acceso y| Ejecuciény Indice de {Nro de actividades
17 |comunicaciones { Plataforma| gestion a los diferentes sistemas| administracién cumplimianto cump_lh_i:s c'; Nro
tecnoltgica) con el objetiva  de|de informacion de pracesas actividades activida E:
contribuir al cumplimiento da las metas . . . planificadas) * 606
stratégl de | de I Cantratar &l servicio de infraestructura de almacenamiento externo para el respaldo Coordinader Grupo
@ |:a glcas de los procesos ce la de los activos de informacion sensibles de 'a entidad en apoyo al plan continuidad Contrato 15-mar-23 30-may-23 . P
£ntidad . Informatica
de negacia de T
GESTION DE LAS Tics Suscri}.:ui_r cantraAtu .de mantenimiento‘predictiva y correctivo palta sisterna de alres Cantrate 15-mar-23 30-2br-23 Courdinadur.Grupo
:{acondicionada indispensables para {a infraestructura de teenologia Informdtica
tPraveer, Gestlonar, administrar | )
mantener los recursos informétices y de|No disponibilidad de accesa y| Ejecucidny Indice de (o dEI.aC‘!]VIdades
18 Ecomunicaciones { Piataforma gestion a los diferentes sistemas| ad ministracidn |- X cumplimienta cump.n:J:s:I' Nro
tecnoldgica}) con el objetivo  de|de Informacion de pracesos : actividades activida o
contribuir al cumplimiento de Jas matas planificadas) * 611
estratégicas de los procesas de la Contratar el servicio de infraestructura de almacenamiento externo para el respaldo .
i . . . ! . Coordinador Grupo
Entidad de las activos de informacion sensibles de la entidad en apays al plan continuldad Contrato 15-mar-23 30-may-23 \nformética
de negacio de Tl
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Hadicador de Eficac

i imi dicti i o ist de ai Coordinador Grupo
Suscrllfur cnntra.to Ide rn.antemmlentf: predictiva y correctivo para sistema de aires| Contrato 15-mar-23 30-abr-23 i P
acondicionado indisponibles para ls infraestructura de tecniologia Informatica
GESTIGN DE LAS Tics
Proveer, Gestionar, administrar
. ¥ . . . .. contratar el serviclo de infraestructura de almacenamiento externo para el respaldo " . {Nro de actividades
mantener los recursos informaticos y de| Perdida de la triada de segurided| Ejecuciony : N L . Ny . S Coordinador Grupe Indice de "
- : ) ) o N de los activos de infarmacion sensibles de [a entidad en apoyo a! plan continuidad contrato 15-mar-23 30-may-23 L cumplidas / Nro
19 |comunicaciones { Plataforma|de los actives de informacion de|administracién It ) Informatica cumplimiento .
L N e negocio de TI L actividades
tecnoldgica)] con el objetiva de|laentidad de procescs actividades "
! L. planificadas) * 616
contribuir al cumplimiento de las metas
estratégicas de los procesos de la
Entldad Suscrl!:lr fontrato [:[] .Ilncenman'!tfmtn y derechos de. autor per vencimiento, _ Coordinadar Grupo
actualizacién yfo cambios de versidn que otorguen legalidad a Casur en el uso de Contrato 1-cct-23 15-dic-23
. N . Informédtica
sus sistemas de infarmacidn para la seguridad perimetral estableecida
Suscribllr contrato de manterimiento predictivo y correctivo p?ra sistema de aires Contrato 15-mar-23 30-gbr-23 Cou!dTnado‘r_Grupo
acondicionado indisponibles para la infraestructura de tecnologia Informatica
GESTION DE LAS Tics
Proveer, Gestionar, administrar y . {Nso de actividad
mantener los recursos infarmaticos y dei Perdida de Ia trlada de seguridad| Ejecucian y contratar el servicle de Infraestructura de almacenamiento externo para el respalda Coordinador Grupo Indice de 1 “:l es
20 |comunicaciones ( Plataformajde las activos de informacion de|ad ministracion ;| de los activos de informacion sensibles de la entidad €n apoyo al plan continuidad contrato 15-mar-23 30-may-23 Informatica cumplimiento cumcg. .:sd re
tecnoldgica] con el  objetive della entidad de procesos ‘| de negocio de TI actividades actiitaces
L - planiflcadas) * 521
cantribuir 2l cumplimiento de las metas
estratégicas de los procesos de la
Entidad Suscribir contrato de fincenciamiento y derechos de autor por vencimiento, .
. Coordinader Grupe
actualizaclén y/o cambios de versién que atorguen tegalidad a Casur en el uso da Contrata 1-oct-23 15-dic-23 \nformatica
sus sistemas de informacion para la seguridad perimetral estableecida
) ibi imi icti i i Coordinador Grupa
Suscribir contrato .de m.anten!mlentf:l predictive ¥ corrective D«':'Il'a sisterna de aires| Contrata 15-mar-23 30-abr-23 i r P
acondicionado indisponibles para la infraestructura de tecnologia Informatica
GESTION DE LAS Tics
Praveer, Gestionar, administrar v X d ividad
mantener los recursos informéticosy de o Ejecucidny contratar el serviclo de Infraestructura de almacenamiento externo para el respaldo caordinadar Grupa Indice de {Nro E.aCtIVI lades
21 |comunicaciones { Plataforma| MUisponibllidad de access a faf oL 0 de los activos de informacion sensibles de la entidad en apoyo al plan continuidad contrato 15-mar-23 30-may-23 At cumplimiento cumplidas / Nro
L " informacion real de fa entidad d lo de Tl Informética i actividades
tecnoldgica} con el objetivo de da procesos @ negacio de actividades "
N . planificadas} * 626
contribuir al cumplimiento de las metas
estratégicas de los procesos de fa
Entidzd - |Suscribir contrato de kncenciamiento y derechos de autor por vencimiento, .
_— . ) ) Coordinador Grupo
actualizacién y/o cambios de versidn que atorguen legalidad a Casur en el uso de| Contrato 1-oct-23 15-dic-23 informatica
.| sus sistemas de infarmacién para la seguridad perimetral estableecida
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GESTIGN DEL TALENTO HUV:AND

Administrar |a totalidad del talento
Humano (sp) dentre de los términos
establecidos por la regulacién interna y
externa en la materla, para contribuir al
adecuado desempeiio de sus funciones
en los diferentes cargos durante cada
vigencia.

Perdida de la Integralldad de la
Informacion

Ejecucién y
adminlstracidn
de procesos

Maderado

Moderado

Reaiizar Induccion semestral 2 los colaboradores contratistas del proceso y
reinduccion anual a los colaboraderes de planta del proceso

Formata de Inducclon y
reinduccion

15-mar-23

15-dic-23

Coardinader Grupe de
Talento Humano

Indice de
cumplimientc
actividades

(Nro de actividades
cumplidas / Nro
actividades
planificadas) * 561

R.A.) NELSON RAMIREZ SUAREZ
irector Caja Sueldos de Retiro Policia Nacional

CR. (R/A.) WILLIAM éAVIER

EVARA MEYER

Jefe Jficina As

a de Planeacion







